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Marco Legal

- Constituicao Federal de 1988.

Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS [Lei n°
8.742/1993].

Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS/04

Norma Operacional Basica do SUAS -
NOB/SUAS/2005.

Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do
SUAS NOB/RH/SUAS - 2006.

Tipificacao Nacional dos Servicos Socioassistenciais
— 2009.

Lei n® 12.101/2009 - Dispoe sobre a Certificacao das
Entidades de Assisténcia Social.

Lei n2 12.435/2011 - SUAS de 07/07/2011.



Sistema Unico de Assisténcia
Social - SUAS

sistema publico nao-contributivo;
descentralizado e participativo;

consolida o modo de gestao compartilhada, o co-
financiamento e a cooperagao tecnica entre os 3 entes
federados, de modo articulado e complementar;

estabelece a divisao de responsabilidades entre a
Unido, os Estados, o DF e os Municipios;

regula, em todo o territério nacional, os servigos,
programas, projetos e beneficios socioassistenciais a
serem prestados em rede, conforme o porte do
municipio e a complexidade dos servicos.

infere um sistema de regulacao de hierarquias, vinculos
e responsabilidades;



.
Objetivos do SUAS

ofertar provisdes sociais que atendam
as demandas socioassistenciais
apresentadas, na perspectiva de
assegurar protecao social;

monitorar 0S  processos  sociais
geradores das exclusoes, das
desigualdades, das vulnerabilidades e
dos riscos;

Defender os direitos socioassistenciais.



B
Logica do SUAS

propde centralidade do atendimento na familia;
normatiza as atribuicoes das 3 esferas de governo;
padroniza os servicos da PSB e PSE;

articula as politicas sociais e econémicas;

adota o territorio como referéncia para a
organizacao dos servigos,

estrutura os servicos por niveis de complexidade
em resposta as necessidade sociais;

universaliza a protecao socioassistencial;

assegura especificidade para a politica de
assisténcia social.
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Protecao Social Basica - PSB

B Destina-se a populacao que vive em situacao de
vulnerabilidade social decorrente da:

pobreza;

privacao e/ou fragilizacido de vinculos afetivos,
relacionais e de pertencimento  social
(discriminagbes etarias, étnicas, de género ou
por deficiéncias, dentre outras).

® Objetivo:
prevenir situagcbes de risco por meio do
desenvolvimento de potencialidades e
aquisicoes;
fortalecer os vinculos familiares e comunitarios;

garantir acesso aos programas de transferéncia
de renda.



Protecao Social Basica - PSB

= BENEFICIO DE PRESTAGAO CONTINUADA:

repasse de um salario minimo mensal ao idoso (com 65
anos ou mais) e a pessoa com deficiencia, que
comprovem nao ter meios para suprir sua subsisténcia
ou de té-la suprida por sua familia.

= BENEFICIOS EVENTUAIS

respondem ao atendimento das necessidades advindas
de situagbes de vulnerabilidade temporaria, com
prioridade para a crianca, a familia, o idoso e a pessoa
com deficiéncia, a gestante, a nutriz e nos casos de
calamidade publica, em especial para o pagamento de
auxilio natalidade ou morte, e de outros instituidos nos
municipios.

= PROGRAMAS DE TRANSFERENCIA DE RENDA
PBF e outros instituidos pelos Estados ou Municipios.



Protecao Social Basica — PSB:
Servicos Socioassistenciais

® servico de protecao e atendimento integral a
familia;

® servico de convivéncia e fortalecimento de
vinculos;

B servico de protecao social basica no domicilio
para pessoas com deficiéncia e idosas.



B
Protecdo Social Basica — PSB:

Beneficios e de Transferéncia de
Renda

® PBF — Programa Bolsa Familia;
® BPC — Beneficio de Prestacdo Continuada;
® BPC na Escola;

B Beneficios eventuais — auxilio natalidade, auxilio
funeral e outros instituidos;

B Qutros programas de transféncia de renda
estaduais e municipais.



Centro de Referéncia de
Assisténcia Social - CRAS

B equipamento estatal localizado nas areas de
maior concentracao de pobreza;

® garante 0 acesso aos servigos, programas,
projetos e beneficios socioassistenciais;

® promove condicoes de desenvolvimento
econOmico-social local;

B potencializa a participacao e o controle social;

B assegura a condicao de cidadania e o
protagonismo do usuario.



B
Protecao Social Especial - PSE

® Objetivo:
prover atencbes socioassistenciais a familias

e individuos que se encontram em situagao
de risco pessoal e social.

® Risco social:

por ocorréncia de abandono, maus tratos
fisicos e/ou psiquicos, abuso sexual, uso de
substancias psicoativas, cumprimento de
medidas socioeducativas, situacao de rua,
situacao de trabalho infantil, entre outras.



B
Servicos Socioassistenciais de

PSE Média Complexidade

® servico de protegcao e atendimento especializado a
familias e individuos;

® servigco especializado em abordagem social,;

® servico de protecao social a adolescentes em
cumprimento de Medida Socioeducativa de
Liberdade Assistida — LA e de Prestacao de
Servicos a Comunidade — PSC;

B servigo de protegao social especial para pessoas
com deficiéncia, idosos (as) e suas familias;

® servigco especializado para pessoas em situacao de
rua.



Servicos socioassistenciais de PSE
alta complexidade

B servico de acolhimento institucional nas

seguintes modalidades:

abrigo institucional;

casa-lar;

casa de passagem;

residéncia inclusiva;

B servigco de acolhimento em republica;
B servigco de acolhimento em familia acolhedora;

" servico de protecao em situagoes de
calamidades publicas e de emergéncias.
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Centro de Referéncia

Especializado de Assisténcia
Social - CREAS

" equipamento estatal de meédia complexidade
(pessoas com direitos violados, mas com
vinculos);

B atende pessoas e familias em situacao de risco;

" presta atendimento especializado (social,
psicoldgico e juridico);

" encaminha para protecao basica e demais
politicas setoriais;

® organizado como referéncia local ou regional.



Como as Protecdes Sociais sao
garantidas?

B SERVICOS: prestacao de atividades continuadas,
gue visem a melhoria de vida da populacao e cujas
acOes estejam voltadas para a satisfacdo das
necessidades sociais € humanas.

® PROGRAMAS: atividades iIntegradas e
complementares, com objetivos, tempo e area de
abrangéncia definidos para qualificar, incentivar,
potencializar e melhorar os beneficios e o0s servicos.

® PROJETOS: detalhamento dos programas.



Tipificacdo
Novo salto de qualidade na consolidacao da
assisténcia social como politica pubica;

Avanco na normatizagao do campo especifico de
responsabilidade da politica de assisténcia social,

Centralidade do Estado no processo de regulacao
dos servicos;

Fortalecimento do carater continuado das acoes;

Propoe um padrao basico de qualidade dos
servigos a serem oferecidos a populacio;



B
Tipificacao
Objetivos:

" Reduzir e prevenir as vulnerabilidades e riscos
pessoais e sociais;

® Diagnosticar e superar as causas: conjunto de
desigualdades estruturais, socio-econOmicas e
politicas, e da auséncia de protecbOes sociais
pela reducao e ou desqualificacdo dos servicos
publicos;

B Garantir as segurancgas: acolhida, convivéncia,
desenvolvimento da autonomia, rendimentos e
de sobrevivéncia em riscos circunstanciais.
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S
NOB — RH / SUAS

Um dos eixos estruturantes para
consolidacao do Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS;

Importante Instrumento de gestao e controle
social, referéncia para a atuacao dos
trabalhadores/as do SUAS.



Objetivos

Delinear os principais elementos da gestao do
trabalho na esfera publica e estabelecer as equipes
de referéncia para os servigos socioassistenciais;

® Apresentar as diretrizes para a Politica Nacional de

Capacitacao, tendo como fundamento a
EDUCACAO PERMANENTE, e

Prever a construcao de processos de capacitacao
de forma sistematica e continuada, levando-se em
conta demandas, necessidades e especificidades
regionais e locais.




Responsabilidades compaﬂllﬁaaas:

Uniao, Estados, DF e Municipios na
gestao do trabalho

B Destinar recursos financeiros para a area de Gestido do
Trabalho;

" Realizar concurso publico para contratar e manter o quadro
de pessoal necessario a gestao e execugcao dos servigcos
socioassistenciais, observadas as normas legais vigentes;

B Oferecer condicoes adequadas de trabalho quanto ao espaco
fisico, material de consumo e permanente;

® Preencher o CADSUAS;
B |nstituir em seu ambito Mesa de Negociagoes;

" Desenvolver processo de discussao acerca de Plano de
Carreira, Cargos e Salarios (PCCS) no seu ambito de
governo;

B Elaborar e implementar Politica de Capacitagao;

B Acompanhar e participar das atividades de formacao e
capacitacao.
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Dados Trabalhadores(as) no SUAS
(Censo SUAS 2010)

Trabalhadores da Assisténcia Social nas administragcoes
municipais, segundo nivel de escolaridade

Total: 220.730 trabalhadores
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Dados Trabalhadores(as) no SUAS
(Censo SUAS 2010)

Trabalhadores da Assisténcia Social nas administragoes
municipais, segundo vinculo empregaticio




Trabalhadores dos CRAS, segundo
nivel de escolaridade

O Ensino Fundamental
40- Incompleto
B Ensino Fundamental
35- Completo
B Ensino Médio
30- Incompleto
O Ensino Médio Complets
25+ |
B Ensino Superior
20- Incompleto
15- B Ensino Superior
5
Completo
10- B Especializagao
5 O Mestrado
B Doutorado
2010
O Sem Escolaridade




Trabalhadores do CREAS,
segundo nivel de escolaridade

O Ensino Fundamental

50+ Incompleto
45 - @ Ensino Fundamental
Completo
40 B Ensino Médio
35- Incompleto
O Ensino Médio Completo
30-
B Ensino Superior
251 Incompletcf
20- B Ensino Superior
15- Completo
Bl Especializagao
10+
5 O Mestrado
0- B Doutorado

2010

O Sem Escolaridade




Quadro dos Trabalhadores do
SUAS: CRAS

® A maioria tem formacao superior (39,9%);

® A maioria tem contrato temporario com a
Prefeitura (36,7%) seguido de servidor
estatutario (30,6%);

® 84% sao do sexo feminino;

B 39,7% sao tecnicos, 28,8% apoio administrativo,
15,9% auxiliar de servigos gerais, 10,5%
coordenador (a) e 5,1% estagiarios.



Quadro dos Trabalhadores do
SUAS: CREAS

® A maioria tem formacao superior (48,5%);

® A maioria tem contrato temporario com a
Prefeitura (32,2%) seguido de servidor
estatutario (30,8%);

® 81 9% sao do sexo feminino;

B 53,8% sao técnicos, 21,6% apoio administrativo,
10,5% auxiliar de servigos gerais, 9,4%
coordenador (a) e 4,7% estagiarios.
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Estratégias para estruturacao da

Gestao do Trabalho no ambito do
SUAS

B Acompanhamento da implementacao da NOB/RH:
Censo SUAS;
CADSUAS;
Pacto de Aprimoramento da Gestao Estadual;

Resolucao CIT n® 5, de 3/5/2010 (institui os patamares de
desenvolvimento dos CRAS por periodos anuais);

Orientacbes a estados e municipios.

Capacitar as equipes técnicas das Secretarias de Estado
de Assisténcia Social, no uso de ferramentas
informatizadas de suporte para o acompanhamento de
cooperacao e apoio técnico a gestao municipal,;

Capacitar as equipes de referéncia dos CRAS e CREAS
para utilizacao dos sistemas e bases de dados referentes
ao PBF, PETI e BPC;

Diferentes modalidades: presencial e EAD;



Adesao dos municipios ao SUAS -
NOB/SUAS

B Responsabilidades do ente
® Requisitos de estruturacao da gestao
® |ncentivos financeiros recebidos
B Critéerios:
Porte dos municipios;
Diagnostico socioterritorial,
Complexidade dos servicos;
Nivel de habilitacao.




Instancias do SUAS

® Articulacao - Foruns
® Pactuacdo — CIB e CIT

B Deliberacao - Conselhos



Antes do SUAS

Desresponsabilizacdo do Estado na oferta de
servigos e no atendimento a situacao de violacao
de direitos

Insuficiente regulagdo no campo da
assisténcia social e, sobretudo, no campo
de gestao governamental e ndo
governamental e imprecisao conceitual

Servigos, programas e projetos
planejados e executados de forma
fragmentada, segmentada e
focalizada no individuo

Inexisténcia de uma referéncia para o atendimento
as familias ou aos usuarios da Assisténcia social

Enfoque na relagao convenial entre gestores
implicando burocracia, demora e atraso no
repasse de recursos, falta de autonomia na gestao
por parte dos municipios e estados

Com o SUAS

Dever do Estado na oferta dos servicos de
referéncia local ou regional para a recomposicao
dos direitos violados

Norma Operacional, portarias, resolugdes, guias
€ manuais, entre outros: instrumentos que
estabelecem o marco regulatério inicial do
SUAS.Ex: NOB/SUAS, NOB RH

Organizacio dos servigos continuados e por
niveis de protecao social (basica e especial),
com foco prioritario de atengao a familia

A PNAS/2004 estabelece duas referéncias para
o atendimento das familias e individuos: CRAS e
CREAS, universalizando o acesso ao direito

Nova légica de financiamento, estabelecendo
pisos de protecéo social; repasse fundo a fundo
automatico e regular e critérios técnicos de
partilha



Antes do SUAS

Desarticulagado dos servicos com 0s
beneficios socioassistenciais e com politicas
setoriais

Esvaziamento de legitimidade das
instancias de articulacdo, pactuacéao e
deliberagao

Indefinicdo de atribuicdes/competéncias dos
trés niveis de governo quanto a gestao da
politica e seu financiamento;

Co-financiamento de programas e servigos
decididos no ambito do governo federal
especificamente para agdes pré-definidas e
sem autonomia para 0s municipios

Auséncia de processos continuados de
capacitacao e de politica de RH.

Com o SUAS

Articulacao dos servigos e beneficios (publico
prioritario no atendimento sao os beneficiarios
dos beneficios de transferéncia de renda: PBF
e BPC

Fortalecimento das instancias no processo
decisorio e no reordenamento da rede
socioassistencial

Normatizagao pactuada entre os gestores

Respeito a autonomia dos municipios na
organizacao dos servigos conforme a
necessidade local e dos territérios

Eixo da PNAS/2004 e matéria de NOB/RH



Obrigada!!!

® F-mail para contato:
O


mailto:marcia.terezinha.oliveira@gmail.com
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