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DO CONTEXTO 
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2. ESTRUTURA

INTERSSETORIAL



3. MODELO MENTAL: PROTEÇÃO / DESENVOLVIMENTO

Tenham as condições 

financeiras mínimas, 

propiciadas por 

programas de 

transferência 

condicionada de 

renda. 

A B
Tenham acesso a 

serviços referentes 

a suas necessidades 

específicas, como:  

documentação, 

acesso à justiça e 

atenção a membros 

mais vulneráveis e 

qualificação 

profissional, dentre 

outros.

C
Recebam os 

incentivos 

necessários, 

representados  pelo 

compromisso com 

um Plano de 

Desenvolvimento 

Familiar, com um 

prazo pactuado de 

“graduação”.

As famílias têm o 
potencial necessário à 
superação de sua 
situação de pobreza e 
vulnerabilidade, devendo 
ser as protagonistas de 
seu próprio processo de 
desenvolvimento, desde 
que:



“GRADUAÇÃO”

ATENDIMENTO A NECESSIDADES 
ESPECÍFICAS

ACOMPANHAMENTO 
INDIVIDUALIZADO

FAMÍLIAS POBRES E 
VULNERÁVEIS

PLANO DE 
DESENVOLVIMENTO 

FAMILIAR

2 
ANOS

MODELO OPERACIONAL BÁSICO 

DIAGNÓSTICO



“GRADUAÇÃO”

Programa Integrado
Primeira Infância

Programa Integrado 
Criança e 

adolescente

Programa Integrado 
Jovem

Programa Integrado 
Adulto Jovem

Programa Integrado 
Adulto

Programa Integrado 
Idoso

FAMÍLIAS POBRES E 
VULNERÁVEIS

PLANO DE 
DESENVOLVIMENTO 

FAMILIAR
ATENDIMENTO A NECESSIDADES 

ESPECÍFICAS
ACOMPANHAMENTO INDIVIDUAL

PROGRAMA DE PROMOÇÃO 
FAMILIAR (GRUPO) Modelo 

mental

PROGRAMA DE  DESENVOLVIMENTO 
FAMILIAR SUSTENTÁVEL

POSSIBILIDADES DE AVANÇO

DIAGNÓSTICO
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DOCUMENTAÇÃO 
(RC E CC)

ACESSO À 
EDUCAÇÃO 

DIAGNÓSTICO DA 
SITUAÇÃO DA 

FAMÍLIA (IVFPR)

ATENDIMENTO A 
VÍTIMAS DE ABUSO, 

EXPLORAÇÃO
E TRÁFICO

ATENDIMENTO A 
VÍTIMAS DE VIOLÊNCIA

Bolsa 
Família

Grupos 
prioritários

PLANO DE 
DESENVOLVIMENTO 

FAMILIAR

RENDA FAMILIAR PER CAPTA ACIMA DE
MEIO SALÁRIO MÍNIMO, MEMBROS
DOCUMENTADOS, FREQUENTANDO A
ESCOLA OU TRABALHANDO, MEMBROS
VULNERÁVEIS ASSISTIDOS

RESSOCIALIZAÇÃO

SERVIÇOS COMPLEMENTARES

ENCAMINHAMENTO A SERVIÇOS
ACOMPANHAMENTO INDIVIDUALIZADO

PROGRAMA DE PROMOÇÃO FAMILIAR

SEGURANÇA 
ALIMENTAR E 
NUTRICIONAL

CONVIVÊNCIA

FAMILIAR
DESENVOLVIMENTO 

INFANTIL

DOENÇAS ENDÊMICAS

PROMOÇÃO FAMILIAR: PROMOTOR FAMILIAR – GRUPOS DE FAMÍLIAS 

HABILIDADES 
SOCIOEMOCIONAIS

SAÚDE SEXUAL E 
REPRODUTIVA

GRAVIDEZ NA 
ADOLESCÊNCIA

ÁLCOOL E OUTRAS 
DROGAS

ABUSO, EXPLORAÇÃO 
E TRÁFICO

VALOR DA ESCOLA

DIREITOS HUMANOS

VIOLÊNCIA NA 
FAMÍLIA

ACESSO A 
TRABALHO E RENDA

Programa 
integrado de 

Primeira Infância

Programa integrado 
de Criança e 
Adolescente

Programa 
integrado de 

Juventude

Programa 
Integrado de 
Adulto Jovem

Programa 
Integrado de 

Idoso

ACESSO À
CULTURA

QUALIFICAÇÃO 
PROFISSIONAL

FA
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ENVELHECIMENTO

Encontros 
mensais: CRAS

TE
M

A
S

EDUCAÇÃO 
FINANCEIRA

COMUNICAÇÃO SANEAMENTO CRÉDITO

Programa 
Integrado de 

Adulto

PROGRAMA DE  
DESENVOLVI

MENTO 
FAMILIAR 

SUSTENTÁVEL
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Crianças saudáveis, frequentando a escola, com habilidades cognitivas, motoras e
socioemocionais desenvolvidas, prontas para a alfabetização.

PRIMEIRA INFÂNCIA  
0 A 4 ANOS

Crianças e adolescentes saudáveis, frequentando a escola, plenamente
alfabetizadas desde os 8 anos, desempenho escolar considerado adequado, com
habilidades lógico-matemáticas, com o Ensino Fundamental completo, habilidades
motoras e socioemocionais desenvolvidas.

CRIANÇAS E 
ADOLESCENTES

5 A 14 ANOS

Jovens saudáveis, plenamente alfabetizados, com o Ensino Médio completo e com
habilidades para prosseguir os estudos, para o mundo do trabalho, para a vida
sustentável e para a participação social.

JUVENTUDES 

15 A 19 ANOS

Adultos jovens saudáveis, com o Ensino Médio completo, inseridos no Ensino
Superior ou no mercado de trabalho, com atitudes positivas em relação à vida
sustentável e à participação social.

ADULTOS JOVENS

20 A 29 ANOS

PROGRAMAS INTEGRADOS POR CICLO DE VIDA: ESTRATÉGIA DE SUPERAÇÃO SUSTENTÁVEL DA POBREZA

Idosos saudáveis com renda mínima, garantia de medicamentos e cuidados,
segurança alimentar, convivência familiar e comunitária e acesso à cultura e lazer.

IDOSOS

A PARTIR DE 65 
ANOS

FAMÍLIAS 
POBRES E 

VULNERÁVEIS 

SUPERAÇÃO 
SUSTENTÁVEL
DA POBREZA
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CRECHE E PRÉ-ESCOLA

P
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HABILIDADES 
SOCIOEMOCIONAIS

PARTICIPAÇÃO

SAÚDE BUCAL

VÍTIMAS DE 
VIOLÊNCIA

ACESSO À 
JUSTIÇA

DETECÇÃO PRECOCE 
DE DEFICIÊNCIA

DESINSTITUCIONALI
ZAÇÃO

DOCUMENTAÇÃO 
(RC, CC, CPF)

SERVIÇOS COMPLEMENTARES

MÃES USUÁRIAS 
DE DROGA

SAÚDE 
AUDITIVA/OFT
ALMOLÓGICA

SAÚDE MENTAL

VÍTIMAS DE 
VIOLÊNCIA ABUSO, 

EXPLORAÇÃO E 
TRÁFICO

SAÚDE AUDITIVA
OFTALMOLÓGICA

SEGURANÇA 
ALIMENTAR E 
NUTRICIONAL

IDENTIFICAÇÃO

PARTO 
REFERENCIADO

CRIANÇAS SAUDÁVEIS, FREQUENTANDO A ESCOLA, COM
HABILIDADES COGNITIVAS, MOTORAS E SOCIOEMOCIONAIS
DESENVOLVIDAS, PRONTAS PARA A ALFABETIZAÇÃO.

ACOMPANHAMENTO:  PROMOÇÃO FAMILIAR 
(VACINAÇÃO)

CRAS/CREAS 
BOLSA FAMÍLIA 
E VULNERÁVEIS

ESCOLA
ADOLESCENTES 

GRÁVIDAS 

ABRIGOS E 
EM SITUAÇÃO 

DE RUA 

SISTEMA 
SOCIOEDUCATIVO

E PRISIONAL

POSTOS DE 
SAÚDE

CRAS/CREASHOSPITAIS CRECHES PRÉ-ESCOLAS

ACESSO À CRECHE 
E PRÉ-ESCOLA

PRÉ-NATAL / PROMOÇÃO
FAMILIAR

AMAMENTAÇÃO

PROMOÇÃO FAMILIAR (POSTOS DE SAÚDE OU CRAS) 

DESENVOLVIMENTO 
INFANTIL

DOENÇAS 
ENDÊMICAS

EDUCAÇÃO 
FINANCEIRA

HABILIDADES 
SOCIOEMOCIONAIS

O VALOR DA 
EDUCAÇÃO

SAÚDE SEXUAL E 
REPRODUTIVA

SEGURANÇA 
ALIMENTAR E 
NUTRICIONAL

ACESSO À 
INTERNET

CULTURA ESPORTE E 
LAZER

GESTÃO 
QUALIFICADA

HABILIDADES 
BÁSICAS PARA A 
ALFABETIZAÇÃO

INFRAESTRUTUR
A ADEQUADA

NORMA DE 
ATENDIMENTO 

PRIORITÁRIO

PROFESSORES 
QUALIFICADOS

HABILIDADES DE VIDA
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ACESSO A TRABALHO E RENDA 

ESCOLAS 
REGULARES/EJA/
UNIVERSIDADES

NEM-NEM
SISTEMA 

SOCIOEDUCATIVO 
TRABALHO

ESCOLA:  ACESSO, PERMANÊNCIA E BOM DESEMPENHO

ESCOLAS COM 
INFRAESTRUTURA

EDUCAÇÃO 
MATEMÁTICA E 

CIENTÍFICA

PROFESSORES 
QUALIFICADOS

REPETÊNCIA E 
EVASÃO

ALFABETIZAÇÃO

HABILIDADES 
SOCIOEMOCIONAIS

PROJETO DE VIDA
BOM 

DESEMPENHO

CULTURA, 
ESPORTE E LAZER

ACESSO À 
INTERNET

MORTE POR CAUSAS 
EXTERNAS

SAÚDE SEXUAL E 
REPRODUTIVA

EDUCAÇÃO 
PROFISSIONAL

EDUCAÇÃO FINANCEIRA

EMPREGOEMPREENDEDORISMO MICROCRÉDITOESTÁGIO
JOVEM 

APRENDIZ

AGENTE JOVEM

ACESSO AO 
ENSINO SUPERIOR

ORGANIZAÇÃO DE JOVENS VOLUNTARIADO
CAPACITAÇÃO DE 

LIDERANÇAS

SEGURANÇA 
ALIMENTAR E 
NUTRICIONAL

QUALIFICAÇÃO 
TÉCNICA

DOCUMENTAÇÃO 
(RC, CPF E CTPS)

SERVIÇOS

RETORNO À 
ESCOLA

PROTAGONISMO
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ABUSO, 
EXPLORAÇÃO 

E TRÁFICO

GRAVIDEZ NA 
ADOLESCÊNCIA

VALOR DA
ESCOLA

PROMOÇÃO FAMILIAR 

ÁLCOOL E 
OUTRAS DROGAS

HABILIDADES 
SOCIOEMOCIONAIS

HABILIDADES 
PARA A VIDA

ENSINO TÉCNICO E 
EDUCAÇÃO 

PROFISSIONAL

ABRIGOS E EM 
SITUAÇÃO DE RUA 

ÁLCOOL E OUTRAS 
DROGAS

EDUCAÇÃO PARA DS. 
(DIREITOS E 

RESPONSABILIDADES)

CONVIVÊNCIA 
FAMILIAR

EDUCAÇÃO PARA A 
VIDA SAUDÁVEL

EDUCAÇÃO PARA O 
MUNDO DO 
TRABALHO

GESTÃO 
QUALIFICADA

ACESSO À 
JUSTIÇA

DESINSTITUCIO
NALIZAÇÃO

SAÚDE
MENTAL

USUÁRIOS DE 
DROGA

VÍTIMAS DE VIOLÊNCIA 
ABUSO, EXPLORAÇÃO 

E TRÁFICO

APOIO À 
PERMANÊNCIA NA 

UNIVERSIDADE

PRIORIDADES 
ESCOLARES

JOVENS COM O ENSINO MÉDIO COMPLETO E COM HABILIDADES PARA
PROSSEGUIR OS ESTUDOS, PARA O MUNDO DO TRABALHO, PARA A VIDA
SUSTENTÁVEL E PARA A PARTICIPAÇÃO SOCIAL.

JOVENS 
FREQUENTANDO A 

ESCOLA

JOVENS COM 
HABILIDADES PARA 

O TRABALHO

JOVENS COM VIDA 
SAUDÁVEL

JOVENS COM 
PARTICIPAÇÃO SOCIAL 

POSITIVA



3. Governança Colaborativa e 

Descentralizada
4. GESTÃO E  GOVERNANÇA COLABORATIVA E DESCENTRALIZADA



MUDANÇAS
SISTÊMICAS

SOCIEDA

DE CIVIL

GOVER

NOS

EMPRE

SAS

UNIVERSI

DADES

FORMADO

RES DE 

OPINIÃO

Gestão 

colaborativa para 

resultados

HAB 

SAN

ASSIS

TÊNCIA

SAÚDE

URB e 

M. AMB
EDUCA

ÇÃO

SEG. 

ALIM.

Governança
Descentralizada 

Comitês

AGENDA 
COMUM:

SUPERAÇÃO 
DA POBREZA 

(ODS)

Comunicação
continuada

Reforço da 
identidade grupal e 

da motivação

Acompanhamento
dos resultados

Identificação e 

mobilização de 

parceiros

ESP.

CULT 

LAZER

TRABA

LHO

VOLUNTA

RIADO

GESTÃO E  GOVERNANÇA COLABORATIVA, DESCENTRALIZADA 
E MULTISSETORIAL 
PARCERIAS MULTISSETORIAIS - ODSs

ORGANIZAÇÃO 

ESTRUTURANTE

REQUISITOS 

BÁSICOS



PROGRAMA DE EDUCAÇÃO 

FAMILIAR E ATENDIMENTO A 

NECESSIDADES ESPECÍFICAS

FAMÍLIAS POBRES E 

VULNERÁVEIS

PLANO DE DESENVOLVIMENTO 

FAMILIAR

INFRAESTRUTURA   

DESENVOLVIMENTO SOCIAL

INTEGRAÇÃO PROGRAMÁTICA NO TERRITÓRIO

Programa 

Integrado
Primeira Infância

Programa 

Integrado

JOVEM

Programa Integrado

Criança e 

Adolescente

Programa 

Integrado

Idoso
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DIAGNÓSTICO    

SISTÊMICO:

• Contexto 

• Demanda

• Oferta de 

serviços

PLANO DE 

DESENVOLVI

MENTO LOCAL
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METAS 

PACTUADAS

ODS

Saneamento Habitação Urbanismo

Segurança Organizações Sociais

Titulação



TRANSFERÊNCIAS 

MONETÁRIAS NÃO 

CONDICIONADAS

DISTRIBUIÇÃO 

DE BENS 

MATERIAIS 

(ALIMENTOS)

TRANSFERÊNCIAS 
CONDICIONADAS

PROGRAMAS DE 

DESENVOLVIMENTO 

FAMILIAR COM 

TRANSFERÊNCIAS 

CONDICIONADAS

PROGRAMAS DE 

DESENVOLVIMENTO FAMILIAR 

E COMUNITÁRIO COM 

TRANSFERÊNCIAS 

CONDICIONADAS

Indivíduo

Sistema de 

distribuição 

(logística)

Indivíduo

Sistema de 
informação do 
beneficiário

Família 

(mulher)

• Sistema

Integrado de 

Informação 

de famílias pobres

(Cadastro Único)

• Gestão

Interdisciplinar

(assistência, 

educação e 

saúde)

Família (membros 

em diferentes 

etapas do Ciclo de 

Vida )

• Cadastro Único

• Sistema Integrado 

de Informações 

sobre Programas e 

Serviços

• Promotor social 

(Plano de Des. e 

Programa de 

Promoção Familiar)

• “Graduação”

• Gestão e governança 

multissetorial

Família e Território

• Plano de Desenvolvimento 

Local (ODS)

• Gestão e governança 

Multissetorial e Descentralizada

(PMS)
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CONTEXTO

TENDÊNCIAS

ESTRUTURAS

MODELOS 

MENTAIS

MUDANÇAS SISTÊMICAS

CULTURAIS

RELAÇÕES 

INTERPESSOAIS

TRANSFORMAÇÕES 

PESSOAIS

CONFIANÇA

GESTÃO DE CONFLITOS

LIDERANÇA “PONTE”

USO CONSTRUTIVO 

DO PODER

RESILIÊNCIA

REQUISITOS



Tel.: +55.21.3495-4355 
E-mail: brasil@synergos.org


