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APRESENTAGAO

PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS DAS ETAPAS DO PROJETO DE REDUGAO DO DEFICIT
(Chamada Publica n° 005/2017)

Este material é relativo ao Projeto de Requalificagdo Urbana e Redugdo do Déficit Habitacional do PROGRAMA INTEGRADO DE INCLUSAO SOCIAL
FAMILIA PARANAENSE/NOSSA GENTE PARANA'. Detalha os procedimentos que devem ser realizados durante as etapas deste projeto, especificamente
voltados para a linha de agcdo “Redugdo do Déficit”. Na qual, municipios interessados em apresentar lotes urbanos para implantagao de unidades
habitacionais destinadas ao atendimento de familias em situagédo de alta vulnerabilidade social, incluidas no Programa Familia Paranaense (ou Nossa
Gente Parand), foram selecionados por meio da Chamada Publica n® 005/2017 pela Secretaria de Estado da Justica, Familia e Trabalho - SEJUF.

Foi elaborado pela Unidade Técnica do Programa Nossa Gente Parana - UTPNG (ou UTPFP) em parceria com a Coordenagdo do programa na
Companhia de Habitagao do Parana - COHAPAR. E voltado para orientagdo das Equipes Gestoras Locais - EGL? (Técnicos sociais do CRAS, do Escritério
Regional (ER) da SEJUF e do Escritério Regional da COHAPAR).

Em conformidade com as etapas da Obra na Reducgdo do Déficit Habitacional nos municipios, e considerando o Decreto Estadual N° 3.377/2019 (o
qual dispGe sobre selecao de familias para acesso a agao de construgao de moradias, no ambito do projeto complementar “Regularizagao Fundiaria de
Assentamentos Precarios e Produgcdo ou Melhorias de Moradias Urbanas e Rurais” do Programa Familia Paranaense), o material aponta os
encaminhamentos e as instrugdes necessarias para as equipes que efetuam o Trabalho Social. No entanto, mesmo sendo um passo a passo indicado pelo
programa, as atividades podem ser remanejadas conforme a realidade dos municipios. Exige a consulta de outros materiais relacionados ao Projeto como:
Guia de Acompanhamento Familiar; Guia de Orientagcdo Técnica para o Trabalho Social - com Familias Beneficiadas pelas A¢des de Requalificacao e Redugao

do Déficit Habitacional; Plano de Gestdo Ambiental e Social - PGAS; Canal Fale Conosco; Sistema de Gestdao Familia Paranaense, entre outros.

' Lei que cria o Programa Familia Paranaense, destinado ao atendimento e promogédo de familias por meio da oferta de um conjunto de agdes intersetoriais
<http://www.justica.pr.gov.br/sites/default/arquivos_restritos/files/migrados/File/familia_paranaense/legislacao/Lei-17734-alterada-2017.pdf>

2 A partir dos treinamentos ficou evidenciada a necessidade da formagéo prévia desta equipe.


https://www.jusbrasil.com.br/diarios/271816185/doepr-caderno-normal-executivo-13-11-2019-pg-14
http://www.cohapar.pr.gov.br/Formulario/Fale-Conosco-Programa-Nossa-Gente
http://www.justica.pr.gov.br/sites/default/arquivos_restritos/files/migrados/File/familia_paranaense/legislacao/Lei-17734-alterada-2017.pdf

AGOES PARA A ETAPA DE PRE-OBRA

Apos os processos de licitagdo, consolidagao e implantagao do projeto no municipio, tem inicio o Trabalho Social conjunto da Equipe Gestora Local
- EGL composta pela area social da SEJUF, da COHAPAR e do MUNICIPIO. Essa equipe farad uma visita & drea de intervencdo para identificar como a
comunidade do entorno podera ser afetada pelo projeto nos aspectos sociais. Os aspectos relativos a obra deverdo ser identificados pela area de
engenharia, e ambas as areas deverao reunir-se para elaborar projeto de ag¢des de minimizagao. Além disso, € 0o momento dessas areas esclarecerem as

acoes acerca do projeto habitacional e as responsabilidades de cada um.

A Equipe Gestora Local devera comegar a elaborar um Cronograma de Agdes Planejadas para o Trabalho Social e encaminhar a sede da SEJUF em

Curitiba, num prazo de 4 meses apos o inicio das obras. Sempre que houver mudangas no cronograma, a SEJUF devera ser comunicada.

No prazo de 3 meses apoés o inicio das obras devera ter ocorrido a formagédo de Camara Técnica Municipal (na qual a area social integra), instituida
pelo Prefeito para analisar e definir a selegao das familias a serem atendidas com novas unidades habitacionais, com base nos critérios estabelecidos
pela SEJUF por meio do Decreto Estadual 3.377/2019.

Estando esclarecida esta etapa do projeto entre as areas social e de engenharia, serao produzidos os seguintes documentos:

e COMUNICADO A POPULAGAO DO ENTORNO;

e LISTAGEM 1 DAS FAMILIAS PRE-ELEGIVEIS AO BENEFICIO PARA O MUNICIPIO (lista inicial enviada pela SEJUF extraida do CADUNICO);

e DECRETO DE INSTAURAGAO DA CAMARA TECNICA (DECRETO A)3,

e OFICIO DE CONVITE AO MINISTERIO PUBLICO - MP PARA SOLICITAR SUA PARTICIPAGAO NA REFERIDA CAMARA TECNICA COMO OBSERVADOR.

3 Para evitar equivocos sobre os nomes dos decretos municipais, foram enumerados como DECRETO A, B e C - A) DECRETO DE CRIAGAO DA CAMARA TECNICA; B)
DECRETO DE SELECAO DAS FAMILIAS ELEGIVEIS AO BENEFICIO (DECRETO DE CRITERIOS COMPLEMENTARES PARA SELECAO DE FAMILIAS); e C) DECRETO DE FAMILIAS
SELECIONADAS (LISTAGEM DE FAMILIAS ELEGIVEIS/TITULARES E SUPLENTES). Os Decretos B E C podem ser combinados em um Unico decreto. Porém, os critérios ja
deverao estar instituidos e acordados na Camara Técnica previamente e apresentados em ata. Da mesma forma, o seu registro e a sua aprovagao .
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AGOES PARA A ETAPA DE PRE-OBRA

RESPONSAVEIS

QUANDO

REQUISITOS

1. Formagao de equipe técnica social para coordenar

Escritorio Regional SEJUF,

Escritorio Regional

ApOs a aprovacgao do

- Composta de no minimo um integrante de cada entidade.

- Comunicacgao a sede do Programa, por e-mail ou outro meio

registravel, com dados dos integrantes: nome completo,

o projeto localmente: Equipe Gestora Local (EGL) COHAPAR, processo na licitagao. formagio, ocupagio, e-mail e telefone de contato.
Municipio
- Criagdo de grupo via aplicativo de mensagens (WhatsApp)
com as equipes envolvidas.
- Estudo dos materiais e dos instrumentos de registro do
2. Capacitagdes para os técnicos dos Escritorios projeto.
Regionais (ER) e dos municipios sobre o projeto
(Sobre Plano de Gestdo Ambiental e Social - PGAS e | Sede da SEJUF e Sededa | 15 dias ap6s a Publicacdo |- Cadastro e senha no Sistema Familia Paranaense - para
Canal FALE CONOSCO - Para registro de COHAPAR do resultado da licitaggo. | efetuar registros relacionados ao projeto habitacional. As

manifestagdes sobre o projeto, em conjunto com
equipes de obras da COHAPAR e Trabalho Social, e

Sistema de Gestado Familia Paranaense)

senhas podem ser solicitadas no e-mail da UTPNG:
familiaparanense@sejuf.pr.gov.br - Ou pelo telefone:
3210-2710.

3. Realizagao de vistoria/visita conjunta a area da
obra e ao seu entorno (com engenheiro da
construtora e um técnico da prefeitura, se possivel,
também do CRAS)

Construtora, técnicos das
areas de engenharia e do
social da SEJUF, da
COHAPAR (Sedes e
Escritdrios Regionais) e

técnicos da prefeitura

Antes do inicio da obra -
deve-se combinar com a

Construtora essa visita.

- Neste momento, é indicado que o integrante da COHAPAR da
EGL possa coletar informagdes para o relatério inicial (Retrato
Socioterritorial - documento opcional) e para o Cronograma de
Agbes Planejadas para o Trabalho Social (documento

obrigatorio).

- Parte da coleta de informagdes ja pode ocorrer doravante a
Agdo 4. Os modelos destes documentos sd@o enviados pela
UTPNG.



http://www.cohapar.pr.gov.br/Formulario/Fale-Conosco-Programa-Nossa-Gente
mailto:familiaparanense@sejuf.pr.gov.br

4. Acoes de Comunicagao Inicial:

4.1 - Distribuigdo de comunicado a populagdo do
entorno

4.2 - Orientagdo sobre a colocacgao placa de
comunicagdo (sobre o FALE CONOSCO) em todas as
obras

4.1 Construtora (Pode
contar com a participagao
da EGL para orientagéo)

4.2 Construtora
(ER-SEJUF pode contar
com auxilio da empresa via
ER-COHAPAR ou do
municipio)

Apés a emissdo de Ordem
de Servigo (0S) para a
Construtora.

4.1 - O texto modelo ja existe (ver anexos), deve ser repassado
a Construtora para que a mesma o reproduza e informe a
Comunidade. Nesse momento, pode se instituir alguma
comunicagdo com a populagao da vizinhanga da obra a fim de
melhor caracterizar o entorno.

- A responsabilidade de emissdo deste comunicado é da
empresa construtora, conforme o documento PGAS. Para esta
acao, é recomendavel que os técnicos da Equipe Gestora Local
(EGL) possam repassar o modelo elaborado pela Sejuf e pela
Cohapar ao responsavel na empresa, e elaborar em conjunto,
0s ajustes necessarios antes da publicagdo. Bem como
colaborar na divulgagdo do mesmo no entorno da obra,
informando sobre a obra, o Canal Fale Conosco e coletando as
expectativas e percepgdes da vizinhanga.

Em alguns municipios, os técnicos elaboraram um mini
questiondrio para a vizinhanca e panfletos. Outros, também
disponibilizaram a populagdo local um “livro de registro de
gueixas” no barracao da obra.

4.2 - No caso em que estas ndo estejam previstas no edital ou
no modelo de placa, utilizar adesivos. A EGL pode orientar e
verificar a adequacdo da placa. E necessério ter um cartaz ou
adesivo informativo sobre o FALE CONOSCO no CRAS.

5. Envio da LISTAGEM 1 das familias pré-elegiveis
ao beneficio para os municipios

Sede da SEJUF

Até o fim do més apds a
emissao da Ordem de
Servigo (0S) para a
Construtora.

Esta lista inicial (1) é extraida do CADUNICO pela SEJUF, que a
envia para o municipio fazer, a partir dela, a pré-selegdo das
familias  elegiveis, compondo nova lista (2) (ver
encaminhamentos para esta nova lista nas Agoes 10 a 11).

- O processo de selegdo das familias beneficidrias do Projeto é
estabelecido pelo Decreto Estadual 3.377/2019, e, portanto,
deve ser feito pela CaAmara Técnica.
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6. Composigao da Camara Técnica, apresentagao
dos membros; e elaboragao do Decreto de
instauragao da mesma (DECRETO A)

ER-SEJUF, Municipio
(Departamento
Administrativo da
Prefeitura) e comités

municipais e locais

Até o segundo més apos a
emissdo da Ordem de
Servigo (0S) para a

Construtora.

Segundo o Decreto Estadual 3.377/2019: A Camara Técnica
serd composta, no minimo, pelos membros do Comité Local
do Programa Familia Paranaense e do Comité Municipal do
Programa Familia Paranaense, podendo o Chefe do Executivo

Municipal indicar outros participantes.

- Organizar reunido para apresentagao do Projeto Habitacional
e formacéao e formalizagdo da Camara Técnica (publicagdo do

decreto municipal (A) instituindo a Camara Técnica).

- Apresentar, neste momento, a Camara Técnica ja composta: o
projeto e os critérios de sele¢édo das familias. Um dos objetivos
é selecionar e hierarquizar as familias beneficidrias, atendendo
os preceitos do Decreto Estadual 3.377/2019. A Camara
Técnica podera também criar critérios adicionais, que

precisam ser determinados de forma técnica e transparente.

- Os trabalhos da Camara Técnica e do municipio serado
apoiados pelos ER-SEJUF, em contato direto com os
municipios, e pela UTPNG (além do ER-COHAPAR). As reunides
precisam ser registradas em ata, que devem conter a
justificativa técnica dos critérios criados e identificagdo das
familias selecionadas. A ata deve ser assinada pelos membros

e publicada na imprensa oficial.

- As Atas sdo registradas no Sistema informatizado

Acompanhamento das Familias _do Programa _Familia

Paranaense. E cépias fisicas devem ser enviadas a UTPNG

também (conforme Agéo 10 na etapa de Execugdo de Obra).
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7. Encaminhamento de oficio ao Ministério Publico
para solicitar sua participagao na referida Camara
Técnica, como observador (O MODELO DE CONVITE
E ENVIADO PELA SEJUF))

Camara Técnica

Até o segundo més apos a
emissao da Ordem de
Servigo (0S) para a

Construtora

Anexar copia deste oficio de solicitagdo ou convite ao decreto
que instaura a Camara Técnica e enviar a SEJUF (conforme
Acao 10). Este oficio deve conter uma rapida explicagdo do
programa e a necessidade da presenga do MP. Deve ser

protocolizado a fim de garantir a ciéncia do MP.

8. Agdes de levantamento de informagdes para

elaboragao de documentos:

Retrato Socioterritorial (DOCUMENTO 1) -
OPCIONAL - E indicado para orientar os ER e as
equipes locais quanto ao levantamento de
informacdes sobre atividades que os 6rgaos e
servigos publicos locais - como equipes técnicas das
prefeituras, Sanepar, Copel, IDR Parana (Instituto de
Desenvolvimento Rural do Parana - antigo EMATER) e

etc. - podem desenvolver no municipio.

Cronograma de Ac¢oes Planejadas para o Trabalho
Social (DOCUMENTO 2 - OBRIGATORIO) - Trata-se do
planejamento das ac¢des de todo o processo - da

etapa de pré-obra a de p6s-obra.)

Equipe Gestora do
Trabalho Social Local -
EGL, e CRAS (pode contar
com a colaboragéo da

Camara Técnica)

Solicita-se que o
documento comece a ser
elaborado nesta etapa de

Pré-Obra e concluido antes
da apresentacédo do projeto
as familias selecionadas

para o beneficio (A¢ao 18).

DOCUMENTO 1 e
DOCUMENTO 2 podem ser
concluidos apds a
publicacdo dos DECRETOS
A, B e C, conforme

orientagao na Agao 16.

- As informag0es solicitadas no Retrato Socioterritorial podem
auxiliar a EGL na composicdao dos demais documentos
solicitados nesta etapa, como o proprio Cronograma de Agoes
Este requer estudo do Guia de Orientagdo Técnica para o
Trabalho Social. O qual descreve o processo que compreende
as etapas de pré-obra, execugao de obra e pés-obra, e sugere

acgdes aos municipios.

- Requer também a discussdo prévia e a compatibilizagado do
Cronograma de Agdes Planejadas para o Trabalho Social com
o cronograma de obras (feito pela Construtora e a COHAPAR)
para melhor definicdo dos prazos, datas, e observagao das

etapas da operacionalizagao das obras.

- Pode-se ter acesso a uma cépia do cronograma de obras via
integrante do EGL da COHAPAR.




AGOES PARA A ETAPA DE EXECUGAO DE OBRA

Constituem as agdes desta etapa que antecede a conclusdo do projeto: o levantamento de informagdes, a definicdo e a elaboragao de
documentagdes voltadas para o processo de selegcao das familias elegiveis ao beneficio e ao trabalho social que Ihes é direcionado, além de

procedimentos exigidos antes da entrega das casas.

Os municipios podem levar mais algum tempo além dos prazos estipulados. Por isso, é importante manté-los informados para que possam
proceder de acordo com o Decreto Estadual 3.377/2019 e a nota técnica “Orientagoes sobre a sele¢do das familias beneficiarias” (ambos nos anexos). A
organizagao e os encaminhamentos decorrentes de reunides da Camara Técnica também podem se prolongar de curto a médio prazo quanto a suas
efetivacOes, e da mesma forma, a consulta a COHAPAR. Durante o andamento destes tramites, é também indispensavel que as equipes (EGL) registrem as

atividades que estao realizando. Os documentos produzidos nesta etapa sao:

e DECRETO DE SELECAO DAS FAMILIAS ELEGIVEIS AO BENEFICIO (DECRETO B - CRITERIOS COMPLEMENTARES PARA A SELECAO DE FAMILIAS)

e LISTAGEM 2 DAS FAMILIAS PRE-SELECIONADAS PARA O BENEFICIO FEITA PELO MUNICIPIO - Versdo com PREVIA feita pelo municipio a partir da Listagem 1)

e DECRETO DE FAMILIAS SELECIONADAS (DECRETO C - LISTAGEM 3 DE FAMILIAS ELEGIVEIS/TITULARES E SUPLENTES) - Apds avaliagbes da SEJUF e da
COHAPAR, a versédo final da lista com definicdo do lote de cada familia selecionada. Contendo também os Critérios para distribuicdo dos lotes as familias
selecionadas e Planta da localizagdo das familias na area;

e ATAS DAS REUNIOES DA CAMARA TECNICA (item Il art. 4° do Decreto Estadual 3.377/2019) E SUAS PUBLICAGOES NA IMPRENSA OFICIAL;

e DECLARAGAO DO CUMPRIMENTO DOS CRITERIOS DE SELEGAO (estabelecidos no art. 2° do referido Decreto e dos demais complementados pela Camara
Técnica, assinado pelo prefeito);

e OFiCIO DE ENCAMINHAMENTO AO MINISTERIO PUBLICO DA ATA DE SELEGAO DAS FAMILIAS E TODOS OS ELEMENTOS DE SELEGAO.

e RETRATO SOCIOTERRITORIAL (DOCUMENTO 1);

e CRONOGRAMA DE PLANEJAMENTO DE AGOES PARA O TRABALHO SOCIAL (DOCUMENTO 2).

e Repasse de lista com nome e dados dos beneficidrios finais a Construtora - para solicitagédo de ligag@o de dgua e energia elétrica a COPEL e a SANEPAR;

4 A orientagdo € que o DECRETO B (caso seja feito) seja publicizado junto a divulgagéo dos beneficiarios via DECRETO C. Quanto a essa divulgagao, deve ser feita quando
a obra estiver préximo a 80% de conclusdo. No entanto, ha diversos processos que podem ser realizados anteriormente, como estao descritos nos quadros da etapa.



AGOES PARA A ETAPA DE EXECUGAO DE OBRA

RESPONSAVEIS

QUANDO

REQUISITOS

9. Acoes de Pré-selegao das Familias Elegiveis ao

Beneficio no Municipio

9.1- Predefinigdo do DECRETO DE SELECAO DAS
FAMILIAS ELEGIVEIS AO BENEFICIO (DECRETO B -

critérios complementares para essa selegéo)

9.2 - Pré-selegdo e ELABORAGAO DE LISTAGEM 2
DAS FAMILIAS ELEGIVEIS/TITULARES E SUPLENTES
AO BENEFICIO (GERARA O DECRETO C)

Camara Técnica, CRAS
(com a supervisdo da
SEJUF)

Até o fim do segundo més
apods o recebimento da
Ordem de Servigo (0S) pela

Construtora.

- Realizag@o de reunides para avaliar as resolugdes do Decreto
3.377/2019 e, caso entendam necessdrio, elaborar critérios
complementares de selecdo e hierarquizagdo das familias
elegiveis para o programa, a fim de selecionar as familias em
maior vulnerabilidade, em especial em vulnerabilidade

habitacional.

-Realizagdo de reunides para avaliar e selecionar
INTERNAMENTE as familias beneficidrias titulares e

suplentes®.
- Consulta prévia as familias.

-0 relatério inicial de circunvizinhanga (Retrato Socioterritorial)
podera orientar os decretos municipais quanto a selegdo das

familias.

- Elaboragéo LISTAGEM 2 (Versdo com a lista PREVIA feita pelo
municipio a partir da Listagem 1), de ata, e encaminhamentos
(Seguir Agdo 10 a Agao 12).

- No caso de elaboragdo de critérios complementares de
selegdo, deve-se publica-los em decreto respectivo e enviar a
UTPNG. Ou ainda podem ser apresentados no Decreto com a

listagem 3 junto a descri¢do dos devidos lotes (item 16.1).

S E preciso que sejam selecionadas familias suplentes para, em caso de eventuais desisténcias, se tornarem beneficiarias.
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10. Encaminhamento para a COHAPAR da
LISTAGEM 2 DAS FAMILIAS ELEGIVEIS/TITULARES
E SUPLENTES

Municipio

Até o fim do segundo més
apo6s o recebimento da
Ordem de Servigo (OS) pela

Construtora.

O municipio recebe da SEJUF essa listagem (na Agao 5).
Depois, a partir dela, faz a pré-selecéo das familias e compde
nova lista com nome completo, RG e CPF dos chefes de

familia, tanto dos titulares como dos suplentes.

- Essa nova lista (2) feita pelo municipio é encaminhada para a

drea social da COHAPAR (indica-se contato com o

ER-COHAPAR de referéncia para este encaminhamento).

- O responsavel por essa consulta ao CADMUT na COHAPAR:
Rodrigo Baltar Auffinger. Municipio deve enviar para o e-mail:

rodrigoauffinger@cohapar.pr.qov.br / telefone: 3312-5898

11. Verificagao por parte da COHAPAR da inscri¢cao
da LISTAGEM 2 DE FAMILIAS SELECIONADAS
(ELEGIVEIS/TITULARES E SUPLENTES) no CADMUT

- Cadastro Nacional dos Mutuarios.

Sede da COHAPAR:
Rodrigo Baltar Auffinger:

rodrigoauffinger@cohapar.

pr.gov.br

Até o fim do segundo més
apos o recebimento da
Ordem de Servigo (OS) pela

Construtora.

Ao receber a listagem 2 (Acdo 10) do municipio, a COHAPAR

realiza a verificagdo no CADMUT.

- Caso a equipe municipal eventualmente ndo tenha acesso a
esta informacéao, indica-se contato com o ER-COHAPAR que

atende o Municipio.

- Recomendavel devolutiva da listagem analisada para o

Municipio em um prazo de 3 dias.

11
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12. Encaminhamento de LISTAGEM 2 PREVIA DAS
FAMILIAS ELEGIVEIS/TITULARES E SUPLENTES
(DECRETO C) a Unidade Técnica do Programa na
SEJUF - para verificagdo do atendimento de alguns
critérios do Decreto estadual 3.377/2019.

Municipio
e ER-SEJUF

Apés a devolutiva da
andlise da Sede da
COHAPAR

apos a predefini¢do das
familias beneficiarias

(antes da sua publicagédo
em didrio oficial) pela

Camara Técnica.

Apds a predefinicdo das familias beneficidrias - ANTES DA
PUBLICACAO DO DECRETO MUNICIPAL (DECRETO C) NO
DIARIO OFICIAL - O ER-SEJUF deve solicitar ao municipio e a

Camara Técnica os documentos:

e LISTAGEM 2 das familias selecionadas em formato Excel,
contendo nome completo do(a) chefe da familia e o
cédigo familiar;

e (Copia das atas das reunides até entdo realizadas pela
Camara Técnica;

e Decreto (ou outro ato) do Prefeito que cria a Camara
Técnica;

e Ata de formalizagdo da Camara Técnica;

e Oficio convite ao representante Ministério Publico;

- A listagem deve ser enviada para a UTPNG, no e-mail:
familiaparanense@sejuf.pr.gov.br - que realizarda um suporte a
Camara Técnica por meio do sistema do programa, conferindo
o atendimento de alguns critérios do Decreto Estadual
3.377/2019.

- Na sequéncia a SEJUF dara retorno e a validagédo para o

ER-SEJUF repassar a Camara Técnica.

13. Verificagao por parte da Unidade Técnica do
Programa: da LISTAGEM (2) PREVIA DAS FAMILIAS
ELEGIVEIS/TITULARES E SUPLENTES

Unidade Técnica do
Programa - Sede da SEJUF

Apo6s encaminhamento
feito pelo municipio.

- Para verificagdo ao atendimento de alguns critérios do
Decreto Estadual 3.377/2019 e validagdo da listagem.
Devolutiva em até 10 dias ao ER-SEJUF que repassara ao
municipio.
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14. Reuniao da Camara Técnica para definir:

14.1 - O DECRETO DE SELEGAO DAS FAMILIAS
ELEGIVEIS AO BENEFICIO (DECRETO B: Opcional);

14.2 - e a LISTAGEM 3 DAS FAMILIAS
LEGIVEIS/TITULARES E SUPLENTES (para o
DECRETO C) COM DEFINIGAO DE QUADRA E LOTES
PARA AS FAMILIAS SELECIONADAS

Municipio/Cémara Técnica

(pode contar com a
participagdo do ER-SEJUF)

14 e 14.1 - Ap6s devolutiva
da andlise da listagem
prévia por parte da Unidade

Técnica.

14.2 - Apés a definigdo das

familias beneficiarias.

14. - Deliberar sobre eventuais apontamentos da UTPNG a

respeito da Listagem 2 (prévia) de familias beneficiérias.

14.1 - Elaboragao de declaragao do cumprimento dos critérios
de selegdo designados no art. 2° do Decreto Estadual
3.377/2019 e dos demais, complementado (se houver) pela

Camara Técnica, assinada pelo(a) prefeito(a).

- Apés informar e consultar as familias selecionadas, para
compor a LISTAGEM 3, é preciso realizar Sorteio e definigao de
lotes - que sdo também fungdes da Camara Técnica. Requer
definir o processo de distribuicdo dos lotes as familias
selecionadas. Podem ser adotados critérios proprios ou ser
realizada por sorteio (0 ER-COHAPAR pode apoiar o processo).
Da mesma forma, deve ser registrado e justificado em ata,

posteriormente publicada.

14.2 - Definigado dos Decretos Municipais oficiais com a
LISTAGEM 3 (final) das familias que serdo beneficidrias com as
novas moradias e seus respectivos lotes. A publicagao destes

(e da ata) é feita no Diario Oficial do municipio. Sugere-se que
tal divulgacao ocorra apds efetivagdo de 80% das obras.

- Solicita-se que seja enviado esse grupo de documentos para
UTPNG de uma Unica vez, mas nao ha necessidade que estas

acoOes sejam elaboradas conjuntamente.

13




15. Agdes de conclusédo e envio de:

15.1 - Retrato Socioterritorial (DOCUMENTO 1)

15.2 - Cronograma de A¢oes Planejadas para o
Trabalho Social (DOCUMENTO 2)

Equipe Gestora do
Trabalho Social Local -
EGL, e CRAS (pode contar
com a colaboragéao da

Camara Técnica)

15.1 - Documento
opcional. Pode ser feito
pelo ER-SEJUF em parceria
com o CRAS.

15.2 - Solicita-se que o
documento 2 comece a ser
elaborado na etapa de
Pré-Obra e concluido antes
da apresentagéo do projeto
as familias selecionadas

para o beneficio.

15.1 - A UTPNG enviard as diretrizes e o modelo para
elaboragao.

15.2 - Segundo o “Guia de Orientagdo Técnica para o Trabalho
Social”, o Documento 2 precisa descrever o processo que
compreende as 3 etapas de obra e sugere atividades e
procedimentos aos municipios. Também precisa prever:
visitagdo das familias conforme a Ag¢ao 21 descrita na préxima

etapa.

- Estes documentos, devem ser enviados ao ER-SEJUF (o qual

realizard verificacdo quanto a adequacgéo), e que por sua vez,

encaminhara para a UTPNG no e-mail:
familiaparanense@sejuf.pr.gov.br (para efetuar validagao,

eventuais apontamentos e arquivamento).

16. Agdes para PUBLICAGAO no Diario Oficial
municipal dos DECRETOSBe C

16.1 - Organizagao da Documentacgao

16.2 - Publicag¢ao no Diario Oficial do municipio da
Decreto C com a LISTAGEM 3 das familias

beneficiarias do projeto e seus respectivos lotes

Municipio/Camara Técnica

Apos as definicoes da
Agdo 14,E
RECOMENDAVEL QUE A
PUBLICAGAO (Agdo 16.2)
OCORRA APOS
EFETIVAGAO DE 80% DAS
OBRAS.

16.1 - Municipio deve providenciar e organizar a seguinte
documentacdo ANTES DA PUBLICACAO:

e Atas das reunides da Camara Técnica (item Il art. 4° do
Decreto 3.377/2019) e suas publica¢des na imprensa oficial;

e Declaracdo do cumprimento dos critérios de selegao
estabelecidos no art. 2° do referido Decreto e dos demais
complementados pela Camara Técnica, assinado pelo prefeito;

e Critérios para distribuigdo dos lotes as familias selecionadas;
¢ Planta da localizagéo das familias na areg;

e Decreto C com listagem 3 das familias beneficidrias com a
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(junto ao DECRETO B, se houver)

descricao do respectivo lote;
e Oficio de encaminhamento ao Ministério Publico da ata de

selegdo das familias e todos os elementos de selegao.

16.2 - O Municipio deve aguardar o_andamento da obra atingir

80% de conclusdo para efetuar a Agao 16.2. Esta é uma

estratégia para ndo gerar expectativas negativas nos

beneficiarios, caso haja algum atraso no andamento da obra.

- Envio de oficio ao Ministério Publico da Ata de selegdo das

familias e todos os elementos de selegao.

17. Envio de documentacgdes relacionadas a Ata de
Selegéo das familias e todos os elementos de
selecdo - DEPOIS DA PUBLICAGAO NO DIARIO

OFICIAL MUNICIPAL A SEJUF

ER-SEJUF

Logo apds a publicagao
(Diério Oficial do
municipio) do Decreto
Municipal com a lista das
familias beneficiarias e

seus respectivos lotes.

- Logo apés a Agao 16.2, o ER-SEJUF deve solicitar cépias ao

municipio e a Camara Técnica dos seguintes documentos:

e Atas das reunides da Camara Técnica (item Il art. 4° do
Decreto 3.377/2019) e suas publicagcdes na imprensa oficial;

e Declaragcdo do cumprimento dos critérios de selegcao
estabelecidos no art. 2° do referido Decreto e dos demais
complementados pela Camara Técnica, assinado pelo prefeito;
e Critérios para distribuigdo dos lotes as familias selecionadas;
e Planta da localizagado das familias na area;

e Decreto (C) com lista (3) das familias beneficidrias com a
descricao do respectivo lote;

e Oficio de encaminhamento ao Ministério Publico da ata de

selegdo das familias e todos os elementos de selegéo.

- Enviar para a UTPNG: familiaparanense@sejuf.pr.gov.br.
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18. Apresentacao do projeto as familias

selecionadas para o beneficio

Coordenacao de obras e
social do programa (SEJUF
e COHAPAR), técnicos do
CRAS e autoridades
convidadas, Camara
Técnica, comités
municipais e locais, e MP

(Recomendavel).

Logo apds a publicacao
(Diério Oficial do
municipio) do Decreto
Municipal com a lista das
familias beneficiarias e

seus respectivos lotes.

- Organizagao é realizada pelo municipio e parceiros.

-E importante apresentar neste momento, a Camara Técnica,
os critérios de selegdo, e as agdes que envolvem o trabalho
social do programa desenvolvido no municipio, definidas pelo
CRAS e equipes locais, de acordo com o Cronograma de Agoes
na Agao 16-B.

*descrever como ocorre em situagdo de pandemia

19. Intensificacao do Trabalho Social diretamente

com as familias beneficiarias

CRAS, Camara Técnica -
Pode contar com o apoio
de parceiros municipais e

EGL.

Quando necessario,
também devem ser
acionados o Comité

Municipal e o Comité Local.

Mensalmente, enquanto

durar o periodo de obras

- Acao realizada conforme os critérios da equipe técnica social
responsével e a realidade dos beneficiarios. E preciso aplicar
atividades e oficinas da etapa. Recomendavel o estudo do
“Guia de Orientagédo Técnica para o Trabalho Social”.

-Levantamento das

necessidades das familias; Visitas

domiciliares; encaminhamentos aos servicos publicos

fundamentais.

- Também envolve prestagcdo de informagdes e orientacdes
quanto ao andamento das obras (consultar os anexos sobre
exemplos de trabalho social com as familias durante a

pandemia).
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20. Agoes de PREPARAGAO para a Entrega das

Unidades Habitacionais:

20.1 - Apresentacao e organizagao do processo de

mudan(;a para a nova casa.

20.2 - Orientagoes para reformas e melhorias das

habitagdes

20.3 - REPASSE DE lista com NOME E DADOS DOS
BENEFICIARIOS FINAIS & Construtora - para que
solicite ligagdo de agua e energia elétrica a COPEL e
a SANEPAR

20.1 - Mudanga é
coordenada pelo municipio
(CRAS) E ER-SEJUF

20.2 - Essa atividade deve
ser coordenada pelo

Municipio

20.3 - Lista é repassada
pela COHAPAR para a
Construtora;

A Construtora realiza o
pedido de ativagdo da agua
e da energia elétrica em

nome dos beneficiarios.

20 - Deve ser feita durante
as obras, ap0s a definicao

das familias.

20.1 - Articulagdo de reunido com os beneficiarios finais para

explanar sobre este processo. Envolve prestagdo de
informagdes e orientagdes quanto as agdes que antecedem e
sucedem a entrega das casas. Além de propiciar o suporte
necessario para transferéncia das familias e seus pertences
para a casa nova. Ha também uma cartilha do imoével
(educacgdo patrimonial) organizada pela COHAPAR que sera

repassada até o evento de entrega das casas.

20.2 - O municipio articula e é responsavel por agendar
reunidao com a equipe social e de engenharia do ER-COHAPAR
para: 1. abordagem sobre educag¢éo patrimonial, objetivando a
reducao de danos na estrutura inicial; 2. orientagdes; e 3.
assinatura do termo de ciéncia e responsabilidade de cada

beneficiario.

20.3 - A COHAPAR e o Municipio entregam a lista dos
beneficiarios finais para a Construtora solicitar a religagao de
agua e de energia elétrica em nome destes. Esse servigo esta
contido no orgamento das obras, por esse motivo é de
responsabilidade do executor das obras (Construtora). Essa
lista é repassada a Construtora por meio de oficio, que por sua
vez faz a solicitagdo para regularizagéo e ativagdo dos novos

usuarios nos sistemas destas instituigdes.
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AGOES PARA A ETAPA APOS CONCLUSAO DA OBRA (POS-OBRA)

As acgdes desta etapa final do projeto compreendem o acompanhamento e a gestao das atividades necessdrias para entrega das casas, elaboragao
de documentacao requisitada ao atendimento das familias beneficiarias finais, e ao desenvolvimento do Trabalho Social apds a entrega e a ocupacao das

unidades habitacionais, segundo o Edital BID (Banco Interamericano de Desenvolvimento, érgao financiador do programa junto ao Governo estadual).

Além disso, com o avangar da obra, é preciso ter maior atengdo as mudangas que possam entrar em desacordo com o Decreto Estadual
3.377/2019. E fundamental observar que, durante o processo de execucdo até a conclusdo do Projeto, pode haver modificagdes nas condicdes
socioecondémicas e de composi¢cao familiar entre os beneficiarios. Cabera a Camara Técnica Municipal verificar, antes da concessdo das unidades
habitacionais até a assinatura da titulagdo final (plena titularidade), se ocorreram mudancgas nas informacdes prestadas por estas familias selecionadas

(nomeadamente o chefe de familia).

Assim, antes dos procedimentos que implicam a entrega da casa, a Camara Técnica deve atualizar qualquer nova situagao informada por familia
inscrita, efetuando o registro tanto no cadastro do projeto quanto no Sistema Familia Paranaense correspondente. Bem como deve comunicar a Unidade
Técnica do programa, por meio de oficio, confirmando a condi¢cdo de beneficiaria do projeto ou excluindo aquela que possa nao mais se enquadrar em
seus critérios. Como por exemplo: falecimento de membro familiar; mudanga no status civil do chefe de familia; nova composi¢ao familiar; dentre outras
situacdes. Sobretudo, fatos incompativeis com o Decreto Estadual, tais como: incremento/aumento das condicdes socioecondmicas, entre outras

situagdes que possam inviabilizar o acesso ao beneficio.
Os documentos produzidos nesta etapa sao:

e TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO DE OBRAS (Assinado pela COHAPAR e pela Construtora)

e TERMO DE CONCLUSAO DE OBRAS E ENTREGA DE UNIDADE HABITACIONAL NO AMBITO DO PROGRAMA FAMILIA PARANAENSE;
e TITULAGAO DO IMOVEL,;

e RELATORIO DE AVALIAGAO FINAL DO PROJETO (modelo enviado pela SEJUF de acordo com orientagdes do PGAS);

e AVALIAGAO DE SATISFAGAO DAS FAMILIAS BENEFICIARIAS (modelo enviado pela SEJUF de acordo com orientacdes do PGAS).
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AGCOES PARA A ETAPA APOS CONCLUSAO DA
OBRA

RESPONSAVEIS

QUANDO

REQUISITOS (POS-OBRA)

21.Visita in loco com os beneficiarios para
identificacao das moradias

CRAS e Camara Técnica
(possivel participagéo da
EGL e da equipe de obra do
ER-COHAPAR)

Até 1 més antes da entrega.

- E recomendével pelo programa que o municipio possa
organizar e proporcionar a visitagdo para os beneficidrios
conhecerem as casas antes da mudanga.

22. Procedimentos para a ENTREGA das Unidades
Habitacionais:

(Em conformidade com o Edital do BID)

22.1 - TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO E
DEFINITIVO DE OBRAS (Assinado pela COHAPAR e

pela Construtora)

22.2 - TERMO DE CONCLUSAO DE OBRAS E
ENTREGA DE UNIDADE HABITACIONAL NO AMBITO
DO PROGRAMA FAMILIA PARANAENSE Assinado
pela Familia, COHAPAR, SEJUF e Municipio

22.3 - Evento de Entrega das unidades

habitacionais aos beneficiarios finais

22.4 - Acompanhamento para mudanga segura

22.1 - Sede e ER-COHAPAR

22.2 - Sede da COHAPAR,
ER-COHAPAR, Sede da
SEJUF, ER-SEJUF, e
EQUIPES MUNICIPAIS
(Prefeitura, CRAS, Camara
Técnica, demais técnicos

envolvidos)

22.3 - COHAPAR / SEJUF

(cerimonial)

22.4-CRAS

22.1 - Conforme
cronograma de obras

22.2 - apo6s concluida a
obra, Na entrega das
Chaves

22.3 - ApOs assinatura do
Termo de Recebimento
Provisério da obra.

22.4 - Ap6s o Evento de
entrega das casas

22.1 Elabora-se um Termo de Recebimento Provisério das
Obras onde sdo apontadas eventuais pendéncias pelo Fiscal e
pelo Gestor do Contrato (do ER-COHAPAR), que o entregam a
Construtora. Apds sanadas as pendéncias, o Fiscal/Gestor do
ER-COHAPAR emite o Termo de Recebimento Definitivo para
coletar assinatura da Construtora e do Diretor Superintendente
de Obras da COHAPAR, declarando o recebimento da obra.
Com a assinatura do Termo de Entrega e Vistoria, procede-se
o fornecimento da cartilha do imdvel para repassar aos
beneficidrios (de preferéncia durante agdo de educagédo
patrimonial se houver).

22.2 - E feito pela COHAPAR. Deve ser emitido no nome de
cada familia e assinado em 4 vias (familia, SEJUF, COHAPAR e
Municipio). Seu preenchimento segue um modelo constando
os dados dos beneficiarios e impresséo de 4 vias é feita pelo
CRAS/ Municipio.

22.3 - Envolve a organizacao do cerimonial para a entrega das
casas. Tem inicio com a Diretoria de Obras Cohapar (DIOB) e o
ER-COHAPAR informando a conclusdo do empreendimento
para o Presidente. O evento é organizado pela COHAPAR, a
qual comunica, define e agenda acerca do seu cerimonial junto
com o cerimonial da SEJUF. Pode também haver alinhamento
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com a Casa Civil se houver a possibilidade de o Governador
participar da entrega.

22.4 - Conforme as definigbes do municipio com os
beneficiarios.

23. Agoes de Acompanhamento Familiar
Intersetorial APOS A ENTREGA DAS UNIDADES
HABITACIONAIS (POS-OCUPAGAO):

23.1 - na mudanga das familias; e

23.2 - na adaptacgdo das familias ao novo local de
moradia.

23.1 - CRAS e ER-COHAPAR
(pode-se contar com o
apoio dos técnicos da EGL
e a Sede COHAPAR)

23.2-CRAS

23.1 - Apos liberagao da
Sede da COHAPAR, por até
mais 6 meses.

23.2 - Apods a entrega das
casas, por até 6 meses, de
acordo com o Termo de
Adesao ao projeto.

AcoOes realizadas conforme os critérios da equipe técnica

social responsavel e a realidade dos beneficiarios.

23.1 - Acompanhamento social continuado por meio de visitas
técnicas e outras abordagens proprias do CRAS.
Recomenda-se seguir as propostas descritas pela
municipalidade no Cronograma de Agdes Planejadas para o
Trabalho Social especificas da etapa de pds ocupacdo ou
pos-obra. Consiste na efetivacdo destas agdes conforme
recomendagdes no Guia de Orientagbes Técnicas para o
Trabalho Social (consultar os anexos sobre exemplos de

trabalho social com as familias durante a pandemia).

23.2 - Levantamento das necessidades das familias com
relacdo a adaptagao comunitaria.

- E preciso verificar também se é necesséaria alguma
abordagem social com as familias do entorno, em casos de
problemas de adaptagdo entre moradores/vizinhanga
ocorridos nos primeiros meses (em relagdo as familias

beneficidrias do projeto).
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24. Agoes para emissao de Documento de Titulagao
das Unidades habitacionais:

24.1 - Organizagao e oficializagdo da documentagao
sobre o processo de selecdo das familias
beneficidrias recebida pela SEJUF

24.2 - Atualizagdo de Cadastro Unico

24.3 - Emissao De Titulagdo dos Iméveis

24.1 - UTPNG

24.2 - CRAS

24.3 - MUNICIPIO com o
apoio das Sedes da SEJUF
(Depto. administrativo da
UTPNG) e da COHAPAR (
Depto. Regularizagao
Fundidria Cohapar)

24.1 - Dois meses antes da
entrega das casas

24.2 - A partir da assinatura
do Termo de Conclusédo de
Obras e Entrega de Unidade
Habitacional no Ambito do
Programa Familia
Paranaense

24.3 - A partir da entrega
das casas.

24.1 - Juntada de documentos enviados pelos municipios e
emissao de relatdrio sobre o processo de selegdo das familias

beneficiarias dos municipios inscritos no projeto.

24.2 - Atualizagdo das informagdes das familias beneficiarias
finais do projeto no CadUnico.

24.3 - Realizagdo dos procedimentos visando a Titulagdo do
Imével junto ao Servico de Registro de Imdveis em favor do
Beneficiario Final (alguns desses procedimentos séo
realizados pelo municipio). A Titulagdo deve ser encaminhada
entre 60 e 90 dias apds a entrega das casas.

25. Avaliagdo FINAL do programa POS-OCUPAGAO:

25.1- QUESTIONARIO DE POS-OCUPAGAO PARA AS
FAMILIAS BENEFICIARIAS e

25.2 - RELATORIO SOCIOTERRITORIAL FINAL

25.1 - CRAS - ER-SEJUF /
ER-COHAPAR (Urbanismo e
A.S. municipal podem
participar também)

25.2 - Municipio / CRAS
SEJUF

Até 6 meses apos
recebimento das chaves.

- Elementos para a composi¢do da andlise dos impactos do
programa para as familias beneficiadas e para a redugdo do

déficit habitacional no estado.

25.1 - Trata-se de pesquisa de satisfacdo dos beneficidrios
acerca da nova moradia e do projeto. E emitida pela SEJUF, e
aplicada as familias pelo ER-SEJUF ou pelo CRAS, podendo
envolver mais parceiros para auxiliar na agdo. O modelo do
documento sera enviado pela UTPNG.

25.2 - Envolve a avaliagao das equipes municipais/CRAS sobre
o projeto de modo geral. 0 modelo do documento sera enviado
pela UTPNG.
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CRONOGRAMA DE AGOES DAS ETAPAS DO PROJETO DE REDUGAO DO DEFICIT
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Acdes que envolvem os processos de licitagao,
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implantagao do projeto no municipio.
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Agies de levantamento de informagdes,
definicao e elaboragao de documentagoes voltadas para
0 processo de selegao das familias elegiveis ao beneficio
e ao trabalho social que Ihes é direcionado,
além de procedimentos exigidos antes da entrega das casas.

PROGRAMA NOSSA GENTE PARANA
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Acdes de acompanhamento e gestdo das atividades necessérias
para entrega das casas, elaboragao de documentagéo requisitada
ao atendimento das familias beneficirias finais,

e ao desenvolvimento do Trabalho Social
apds a entrega e a ocupacao das unidades habitacionais.
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ORIENTAGOES E EXEMPLOS SOBRE O TRABALHO SOCIAL COM AS FAMILIAS BENEFICIARIAS NO PERIODO DA PANDEMIA

Como é sabido, o trabalho social com as familias beneficiarias das a¢ées do Projeto de Requalificacdo Urbana e Reducdo do Déficit Habitacional,
além de observar a realidade e as particularidades do perfil destas e dos municipios, as sugestdes e as diretrizes apontadas no Guia de Orientagdo Técnica
e nos demais materiais do Programa Nossa Gente, pode ser adaptado conforme os critérios da equipe técnica do CRAS.

Em consequéncia da situagao imposta pela pandemia de COVID-19, desde mar¢o de 2020, os grupos de Acompanhamento Familiar coordenados
pelas equipes dos CRAS, tanto nos municipios que executam a linha de agdo “Redugdo do Déficit”, quanto a de “Requalificagdo Urbana”®, precisaram
efetuar reajustes em suas estratégias. Com a extensado do periodo da pandemia até o momento, a maioria das abordagens sociais estdo sendo feitas
remotamente e aplicadas consoantes as diversas possibilidades de cada municipalidade.

Algumas equipes, a partir de entéo, iniciaram e constituiram oficialmente os grupos virtuais com os beneficiarios. Outras equipes aproveitaram a
formacao preexistente destes grupos em aplicativos populares de mensagens, como o WhatsApp, e criaram acgdes alternativas de acompanhamento a
distancia. Geralmente administrado por um técnico social do CRAS que define os objetivos de tais grupos, dividindo-o ou ndo de acordo com a quantidade
ou a afinidade entre as familias.

Neste sentido, a Unidade Técnica do programa recomenda as equipes técnicas que, antes de estabelecer grupos de beneficiarios em aplicativos de
mensagem, verifiquem junto a gestdo municipal a possibilidade de adquirir um chip ou dispositivo (aparelho celular ou tablet) institucional cujo uso seja
especificamente voltado a esta agao, definindo hordrio e tipo de atendimento/finalidade aos usuarios via WhatsApp. Ha relatos sobre os seguintes tipos de
grupos direcionados as familias beneficiarias:

A - voltados apenas para informes técnicos do projeto (que ndo permite manifestagdo das familias);

B - dedicados somente a manifestacdo de questdes, duvidas | ~ )
C - destinados a promover a participacdo das familias nas propostas adaptadas ao ambiente virtual.

& A Requalificagdo Urbana envolve a melhoria integrada de bairros; demolicdo de casas em situagdo precaria e construgdo de novas unidades habitacionais; melhoria de
casas; execugao de infraestrutura; e recuperagdo ambiental da area de preservagdo permanente. Agrega um alto impacto social e econdmico na vida das familias
beneficiadas por ocasionar a saida de suas moradias pelo periodo da execugdo da obra. Esse deslocamento, mesmo que seja temporario, modifica a sua logistica
cotidiana e suas relagdes de vizinhanga.
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Dentre os instrumentos utilizados nestes grupos, ha registros de emissao de informes ou boletins periddicos em formato PDF, atividades e oficinas
variadas com auxilio de imagens, fotos, videos, audios técnicos, e aplicativos, dentre outros meios. Como exemplos de atividades sociais, cita-se aqui

recursos utilizados pelo CRAS de Prudentdpolis, produzidos pela Técnica de Referéncia da linha de agédo Requalificagdo Urbana’:

e Espaco de escuta, apoio e acolhimento das familias via WhatsApp e ligagdes telefonicas;

e Alternativas de atendimento e de acompanhamento por meio de adaptacdes de atividades e oficinas baseadas no Guia de Orientagbes do programa
(fortalecimento de vinculos familiares e comunitdrios no contexto da pandemia) e que constavam no cronograma de agdes planejadas;

e Criacdo de jornal virtual (com versdo impressa distribuida durante visita técnica aos que ndo tem acesso a dispositivos eletronicos e internet),
publicado mensalmente com atualizagdes sobre o projeto, o0 andamento da obra, os assuntos e as informacgdes de interesse para o cotidiano das
familias (beneficios sociais, dengue, salde, economia doméstica, cuidado com o meio ambiente, reciclagem, mensagens de otimismo, receitas,

datas comemorativas, etc.), além de feedbacks de atividades repassadas nos grupos, como alternativa aos encontros presenciais no CRAS.

Jornais da Vila Santana (localidade contemplada pelo projeto) em Prudentépolis.

7 O “Relato sobre o acompanhamento realizado com o grupo de familias PAIF — Beneficiarios do Programa de Requalificagdo Urbana / Nossa Gente” foi produzido pela
Assistente Social Ana Emanuela Gruscoski Batistel a frente do projeto no CRAS de Prudentépolis, em atendimento a Solicitagdo Nacional de Relatos de Experiéncias
Municipais frente ao CoVviID (2020), esta disponibilizado na pasta do programa no link:
<https://drive.google.com/file/d/1-XxZZUI0CzR2ddbDBbPPHengw5UIFG6t/view?usp=sharing>.
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Ja o CRAS em Rebougas, uma das primeiras municipalidades da Requalificagdo Urbana a efetuar a entrega de unidades habitacionais, em
setembro de 2020 deu inicio a etapa de Pds-Ocupagao com a organizagao de grupos virtuais, administrados por meio de um dispositivo institucional
cedido pela prefeitura. Em parceria com as técnicas sociais de referéncia do ER-SEJUF Irati®, foram elaborados videos que abordam temas préprios desta

fase de apropriagdo das novas moradias.

Clique na imagem para acessar exemplo de video direcionado aos beneficiarios da Vila Falcao (localidade contemplada pelo projeto em Rebougcas).

Em todas estas agdes, pode-se ainda convidar e integrar os membros do Comité Local do Programa Nossa Gente. O importante é que os objetivos
dos eixos do Trabalho Social sejam desenvolvidos com os grupos de familias beneficiarias, facilitando agdes de mobilizagao, organizagao comunitaria, e

outras possibilidades.

8 Ademais, as técnicas Keila Antunes da Silva e Sandra Regina Trojan estdo organizando dindmicas com as equipes de CRAS e de CREAS para impulsionar a retomada da
aplicagéo de instrumentais do Programa Nossa Gente Parana, como a Colegdo Tematica de Contos de Tradi¢cdo Oral no Trabalho Social com as Familias, contribuindo
nao apenas com os profissionais que atuam diretamente no acompanhamento beneficiarios do projeto, mas ainda aqueles que trabalham com familias em situagao de
vulnerabilidade e risco social nos municipios dentro da abrangéncia do Escritério Regional.
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