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INTRODUCAO

No ano de 2014 foi lancado, por meio do Departamento de Direitos Humanos e Cidadania (DEDIHC),
vinculado a entdo Secretaria de Estado da Justica, Cidadania e Direitos Humanos (SEJU), o primeiro Plano
Estadual de Politicas Publicas para Promocdo e Defesa dos Direitos de Refugiados, Migrantes e Apatridas do
Parana. O Plano tem carater intersetorial e foi organizado a partir de propostas deliberadas na | Conferéncia
Estadual sobre Migracdes e Refugio do Parana. Sua vigéncia foi de trés anos (2014 a 2016), e sua construcao
foi viabilizada pelo Comité Estadual para Refugiados e Migrantes no Estado do Parana. Em abril de 2015 foi
promulgada a Lei n? 18.465, que instituiu o Conselho Estadual dos Direitos dos Refugiados, Migrantes e Apa-
tridas do Parana (CERMA), que passou, portanto, a ter a incumbéncia de monitorar o Plano.

No ambito do Conselho, a Comissdo de Monitoramento de Politicas Publicas organizou o monitora-
mento do Plano, solicitando as Secretarias responsaveis pelas acdes propostas, informacdes a respeito do
que foi realizado. No ano de 2017, as Secretarias apresentaram ao Conselho o relato de suas realizacdes no
ambito do plano. Ainda, o Ministério Publico do Estado do Parana instaurou procedimento de monitoramento
do referido plano, tendo apresentado em reunido do Conselho Estadual o relato das informacdes recebidas
pelos responsaveis. O processo de monitoramento, no entanto, teve suas descontinuidades, que devem ser
compreendidas no contexto de um primeiro plano de politicas para migracoes, refugio e apatridia, acompa-
nhado pelo primeiro conselho estadual de discussao dessa tematica, o qual iniciou suas reunides praticamen-
te no ultimo ano de vigéncia do plano.

Neste documento sera feito o registro dos retornos das areas responsaveis, que foi enviado entre
2016 e 2017, bem como das recomendacdes feitas pelo CERMA a respeito da realizacdo das acdes, também
em 2017. Compreende-se que, entre janeiro e junho de 2018, novas realizacdes no ambito das acbes previstas
podem ter acontecido. No entanto, foi encerrado o processo de monitoramento e este é um registro das in-
formacodes recebidas naguele momento, bem como uma avaliacdo do proprio processo de monitoramento e
registro de recomendacdes que podem ser levadas em consideracdo no momento de construcao de um novo
plano. Nao é possivel, também, afirmar a qual periodo especificamente se refere as acdes realizadas confor-
me retorno das secretarias. I1sso acontece porque cada uma enviou informacdes de um formato especifico,
sem responder a um instrumental Unico, e também pelo tempo transcorrido entre o envio das informacdes
e o registro do mesmo. Compreende-se, no entanto, que sdo acdes realizadas pela Secretaria no periodo de
vigéncia do plano e, portanto, podem ser consideradas como informacdo do que foi realizado ou ndo como
um todo, entre 2014 e 2016.

Primeiramente, serd apresentado um quadro com as acdes, metas e indicadores originais propostos
no plano, com o registro das informacdes fornecidas tanto ao CERMA quanto ao MPPR, no momento do mo-
nitoramento. As informacdes aqui registradas sdo as originais, elaboradas pelos 6rgaos responsaveis pelas
acoOes. A partir deste retorno, foram feitas consideracdes sobre necessidade de complementacdo tanto pelo
MP quanto pelo CERMA, para esclarecer alguns pontos que nao ficaram claros. No entanto, ndo houve um
feedback dos questionamentos apresentados.

A Comissdo de Monitoramento do CERMA, apds andlise de status de realizacdao das acdes, apresenta,
na sequéncia, o resultado com os percentuais de realizacdo do plano e finaliza com as recomendacdes feitas
pelo Conselho Pleno.

Curitiba
Novembro/2018
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REGISTRO DE MONITORAMENTO DAS ACOES PREVISTAS NO PLANO ESTADUAL DE POLITICAS PUBLICAS
PARA PROMOGAO E DEFESA DOS DIREITOS DOS REFUGIADOS, MIGRANTES E APATRIDAS DO PARANA /
2014-2016 A PARTIR DOS RELATORIOS DAS SECRETARIAS DE ESTADO E DO MPPR/CAOPDH.

EDUCACAO

ACOES

METAS

INDICADORES

RETORNO CERMA

RETORNO MINISTERIO
PUBLICO

1. Articular a inser-
¢do da tematica da
Migracdo, Refugio e
Apatridia em espacos
educativos e de for-
magao.

1.1 Incluir a tematica
da Migracao, Refugio
e Apatridia de forma
transversal nos
curriculos estaduais e
municipais.

1.2 Estabelecer parce-
rias com universidades
e centros universita-
rios que pesquisem o
tema.

1.3 Realizar seminarios,
palestras e cursos
sobre a tematica da
Migracdo, Refugio e
Apatridia.

Realiza¢do de
seminarios, cursos
e palestras.

A tematica serd abordada, preferencialmen-
te, por intermédio das disciplinas de Ensino
Religioso, Filosofia, Histéria, Geografia e
Sociologia, em seus contelidos estruturantes
e de forma interdisciplinar e contextualizada.

1.1 Disciplinas de Ensino
Religioso, Filosofia, Historia,
Geografia e Sociologia abor-
dam a tematica.

Esta no planejamento da Secretaria, por
meio do Departamento da Educacdo Basica,
organizar reunides com estas instituicoes
para avancar no atendimento a populacao-
-alvo, principalmente, junto ao Programa de
Desenvolvimento Educacional-PDE.

1.2 Estd no planejamento
da Secretaria, por meio do
Departamento da Educacdo
Bdasica, organizar reunidées
com estas instituicdes para
avangar no atendimento a
popula¢do-alvo - PDE (Pro-
grama de Desenvolvimento
Educacional).

N&o executado na data prevista. Conforme
Seed, somente foi programado para 2017.

1.3 Formacao em Ac¢do, Curso
do Gestdo em Foco e Curso
de Capacitacdo de profes-
sores de Portugués como
Lingua Estrangeira previstos
para o 22 semestre de 2017.

2. Desenvolver progra-
mas de Ensino de Lin-
gua Portuguesa para
Migrantes, Refugiados
e Apatridas.

Construir parcerias
com entidades que
promovam o Ensino
de Lingua Portuguesa
para Migrantes, Refu-
giados e Apatridas.

Cursos de Lingua
Portuguesa.

N&do executado na data prevista. Conforme
Seed, somente foi programado para 2017 e
2018.

Curso de Portugués para
Falantes de Outras Linguas,
com o objetivo de promover
a integracdo do migrante
com a cultura brasileira e
paranaense, para iniciar em
2018.

Programa Brasil Alfabeti-
zado/Parana Alfabetizado,
em parceria com o Governo
Federal (MEC), em que esta
previsto turmas de alfabe-
tizacdo especificas para es-
trangeiro em locais de maior
necessidade, para o segundo
semestre de 2017.

3. Estimular e
desenvolver progra-
mas de Ensino de
Lingua Estrangeira
para funcionarios e
agentes dos 6rgdos
publicos que atendem
as comunidades de
Migrantes, Refugiados
e Apatridas.

Construir parcerias
com entidades que
promovam o Ensino
de Lingua Estrangeira
para a equipe de fun-
cionarios dos érgaos
publicos que atendem
as comunidades de
Migrantes, Refugia-
dos e Apatridas, que
nao tenham fluéncia
na lingua do publico
atendido.

Cursos de Lingua
Estrangeira.

Com relagdo a esta acdo, o Centro de
Linguas Estrangeiras Modernas - CELEM,

ja oferta, em cerca de 1.500 Instituicdes de
Ensino em todo o Estado do Parand, mais de
2.500 cursos gratuitos de 9 (nove) Linguas
Estrangeiras (Alemdo, Espanhol, Francés,
Inglés, Italiano, Japonés, Mandarim, Polonés
e Ucraniano), destinado a alunos da Rede
Estadual de Educacdo e com oferta esten-
dida aos professores, funciondrios da Rede
Publica Estadual de Educacdo Bdasica, bem
como a comunidade em geral.

O CELEM oferta, em cerca de
1.500 Instituicdes de Ensino
no Parang, mais de 2.500
cursos gratuitos de 9 linguas
estrangeiras, destinado a
alunos da Rede Estadual

de Educacédo e com oferta
estendida aos professores,
funciondrios da Rede Publica
Estadual de Educac¢do Basica,
bem como a comunidade em
geral. (consideracao)

4. Garantir o pleno
acesso para Migrantes,
Refugiados e Apatri-
das a educagdo em
todos os niveis e mo-
dalidades de ensino.

Realizar andlise dos
curriculos para rein-
sercdo do estrangeiro
na Educagdo Basica e
Ensino Superior.

Acolhimento de
100% dos solici-
tantes de ingresso.

Para atender a garantia de acesso a educa-
¢do pelos Migrantes, Refugiados e Apatridas,
cumprindo a deliberacdo n°09/01 do CEE/
PR, a SEED possibilita:

- Aproveitamento de Estudos;

- Classificagao;

- Equivaléncia e a Revalidag¢do de Estudos
Incompletos e

- Matricula na série compativel com a idade,
em qualquer época do ano, quando o estu-
dante oriundo de pais estrangeiro ndo apre-
sentar documentagdo escolar e condi¢des
imediatas para Classificacdo.

A SEED possibilita aproveita-
mento de estudos, classifica-
¢do, equivaléncia e revalida-
¢do de estudos incompletos,
bem como matricula na série
compativel com a idade (esta
Ultima em qualquer época do
ano, mesmo que o estudante
ndo apresente documentagao
escolar e condi¢des imedia-
tas para classifica¢ao).
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FAMILIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

RETORNO MINISTERIO

acolhimento para
Migrantes, Refugiados
e Apétridas.

dados disponiveis com
relacdo aos Migrantes
e Refugiados, para
subsidiar a oferta re-
gionalizada do servico
de acolhimento para
adultos e familias.

2.2 Disponibilizar 50
vagas de acolhimento
para Migrantes, Refu-
giados e Apatridas em
servico regionalizado.

2.3 Cofinanciar 10 mu-
nicipios que realizaram
0 aceite ao Termo de

Adesdo para oferta do
servico de acolhimento
para adultos e familias.

disponibilizadas
para Migrantes e
Refugiados em
abrigos institucio-
nais cofinanciados
pelo Estado

vico Regionalizado de Acolhimento na Mo-
dalidade Adultos e Familias, sendo utilizados
dados do Censo 2010 - Pesquisa Estratégica
Nacional de Seguranca Publica na Fronteira
- ENAFRON - Diagndstico sobre o Tréfico

de Pessoas nas Areas de Fronteira, a fim de
se levantar informacdes quanto a realidade
desse publico no Estado, como também
levantamento por meio de questionarios
elaborados por técnicos e aplicados pelos
Escritérios Regionais/SEDS, nas regionais e
ou municipios envolvidos, o que complemen-
tou os estudos iniciais. Assim foram definidos
0S municipios e as regides prioritdrias para
os Servicos de Acolhimento , aprovados na
reunido do Conselho Estadual de Assisténcia
Social - realizada em 08/05/2015.

ACOES METAS INDICADORES RETORNO CERMA PUBLICO

1. Realizar levan- Elaborar instrumento | Instrumento Acdo Realizada, através de levantamentos do | Lista com numero de fa-

tamento junto aos para que 0s munici- aplicado. CadUnico do ano de 2015 milias e pessoas migrantes

municipios sobre o pios apresentem suas cadastradas no Cadastro

acesso aos servicos informacaes. Unico (CadUnico) que sdo

e beneficios socio- atendidas pelo Programa de

assistenciais aos Acompanhamento Familiar -

Migrantes, Refugiados Familia Paranaense e que sao

e Apéatridas. beneficiarias do Programa
Bolsa Familia, Beneficio de
Prestacdo Continuada (BPC),
Renda Familia Paranaense e
Programa Luz Fraterna.

2. Ampliar os ser- 2.1 Realizacdo de Vagas de 2.1. Considerando os estudos realizados no Regides que possuem o

vicos existentes de um levantamento de acolhimento ano de 2015 para a implementacdo do Ser- | maior nimero de pessoas ca-

dastradas em beneficios as-
sistenciais: Cascavel (1.573),
Toledo (1.081), Maringd (942),
Francisco Beltrdo (483),
Paranavai (441) e Umuarama
(329).

2.2 Quanto a disponibilidade de 50 vagas
de acolhimento, foi parcialmente atingida,
considerando que ainda estdo previstas para
0s Grupos de Trabalho no decorrer de 2017
até a efetiva implementacdo do servico. A
Deliberacdo 030/2015 do CEAS/PR, definiu
a implementacdo do Servico de Acolhimento
para Adultos e Familias na modalidade Casa
de Passagem para atendimento de até 50
(cinquenta) pessoas, N0S municipios ou regi-
des de Curitiba, Foz do Igua¢u e Londrina e
estes sediam os Grupos de Trabalho.

Em relacdo a implementacdo
das 50 vagas para Casa de
Passagem, o Estado do Pa-
rana tem prazo até outubro
de 2017 e isso estd em an-
damento para 0s municipios
de Curitiba, Foz do Iguacgu e
Londrina.

2.3. Referente ao Cofinanciamento dos 10
(dez) Municipios, a acdo foi parcialmente al-
cancada, embora a SEDS tenha empreendido
esforcos para que estes realizassem o aceite
do Servico Regionalizado de Acolhimento.
No entanto, apenas 05 (cinco) realizaram o
aceite, a saber: Curitiba, Piraquara, Londri-
na, Foz do Iguacu e Ponta Grossa. Porém o
Municipio de Piraquara desistiu em Agosto
de 2016.

Cofinanciamento federal

para expansdo qualificada e
reordenamento do servico
de acolhimento institucional
para adultos e familias para
apenas 4 municipios (Curiti-
ba, Foz do Iguacu, Londrina e
Ponta Grossa).

3. Promover esforgos,
objetivando a inclusdo
de Migrantes, Refu-
giados e Apatridas,
nos mesmos direitos,
servicos, programas,
projetos e beneficios
socioassistenciais dos
brasileiros.

3.1 Elaboragéo de
cartilhas traduzidas
em inglés, espanhol e
francés, sobre direitos,
servigos, programas,
projetos e beneficios
socioassistencias
disponiveis, bem como
dos documentos,
procedimentos e exi-
géncias requeridos.

3.1 Cartilhas elabo-
radas.

3.1 Referente a Elaboracdo das Cartilhas
traduzidas em trés idiomas a acdo estd em
andamento.

3.2 Orientar e pro-
mover o cadastro de
Migrantes, Refugiados
e Apatridas de baixa
renda no Cadastro
Unico para Programas
Sociais.

3.2 Estrangeiros
cadastrados no
CadUnico.

3.2 Acgdo continua, considerando que o
processo migratério € dindmico e que os
equipamentos da Assisténcia Social sao
orientados através de reunides tematicas a
incluir os Migrantes, Refugiados e Apéatridas
Nnos Mesmos servicos, programas e benefi-
cios que 0s nacionais.

Cartilhas destinadas ao
publico migrante em fase
de elaboracao, em articu-
lagdo com a Secretaria de
Estado da Justica, Trabalho
e Direitos Humanos e com o
Centro de Informacgdes para
Migrantes.
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SAUDE

ACOES

METAS

INDICADORES

RETORNO CERMA

RETORNO MINISTERIO
PUBLICO

1. Divulgar e orientar
0s servicos de saude
no Estado e Munici-
pios para garantir o
acesso e cuidado dos
principais agravos
fisico e psicossociais,
bem como agravos es-
pecificos (alimentagcéo
e habitos), que aco-
metem a populacdo
Migrantes, Refugiada e
Apétrida.

1.1 Divulgar a Carta
Aberta e a Carta dos
Direitos dos Usudrios
do SUS a equipe de
funciondrios que
atuam nas unidades
de saude, visando
orientd-la acerca dos
direitos dos Migran-
tes, Refugiados e
Apétridas.

1.1 22 regionais
que participam de
eventos de divul-
gacgdo das cartas.

1. Inclus&o no Plano Estadual de Saude 2016-
2019 a Diret(iz 08 - Melhoria do Acesso e do
Cuidado as Areas de Atencao Inclusivas.

2. Eventos de formagédo as 22 Regionais de
Saude para dar visibilidade a temética:
Videoconferéncia (14-05-2014 e 06/06/2016)
em parceria com as secretarias que integram
o CERMA (participantes: 142) entre técnicos
das dreas da saude, educacao, assisténcia so-
cial, justica estadual e municipais, sociedade

1.2 Promover oficinas e
cursos de capacitacdo
para os profissionais
que atuam na rede de
saude.

1.2 22 eventos
realizados.

civil, etc.

3. Agdes voltadas ao publico - com divul-
gacdo de material educativo e a Cartilha de
Direitos dos Usudrios do SUS;

4. Lancamento do Programa Saude do
Viajante (www.saudedoviajante.pr.gov.br/
versdes portugues/espanhol/ingles).

Eventos de formacgéo as 22
regionais de saude para dar
visibilidade a tematica - vi-
deoconferéncia realizada em
14/05/2014 e 06/06/2016,
contando com 142 partici-
pantes, entre técnicos das
dreas da saude, educacao,
assisténcia social, justica
estaduais e municipais, socie-
dade civil, etc;

Divulgac¢do de material edu-
cativo e Cartilha de Direitos
dos Usudrios do SUS

Participacdo da COMIGRAR
em 2014 e eventos de forma-
¢do promovidos pela UFPR;
Programa Saude do Viajante.
(consideracdo)

JUSTICA, CIDADANIA E DIREITOS HUMANOS

ACOES

METAS

INDICADORES

RETORNO CERMA

RETORNO MINISTERIO
PUBLICO

1. Ampliar o conheci-
mento e a informacdo
disponivel a popula-
¢do em geral sobre a
tematica da Migragao,
Refugio e Apatridia.

1.1 Promover a sensibi-
lizagcdo dos funciona-
rios que atuam nas
diferentes instituicoes
publicas, visando
aprimorar o atendi-
mento a populagdo de
Migrantes, Refugiados
e Apétridas.

1.1 Cartilha
multilingte e
desenvolvimento
de atividades de
capacitagcdo para
funcionarios publi-
cos que atendem
a populagdo Mi-
grante, Refugiada
e Apétrida.

Criag¢do do Guia de Contatos para Migrantes,
publicado em 2015 e atualizado em 2016. O
conteudo pode ser encontrado online no site
do Departamento de Direitos Humanos e
Cidadania - DEDIHC.

Em 2016, inaugurou-se, também, o Centro
Estadual de Informagéo para Migrantes, Re-
fugiados e Apatridas - CEIM, uma parceria da
SEJU com outras secretarias - SEDS, SEED,

1.2 Promogdo de cam-
panhas de divulgacao
sobre a questdo da
Migracdo, Refugio e
Apatridia no Estado,
por meio de diversas
midias, com o intuito
de estimular a sensibi-
lizagdo da comunidade
local para a temética.

1.2 Eventos especi-
ficos com inclusdo
da temdtica
através de maté-
rias jornalisticas,
documentarios,
entre outros.

SESA e SEAP. Seu objeto é prestar orienta-
¢oes e informacgdes que ajudam na integra-
¢do local dos migrantes/refugiados.

Elaboragdo e publicagao
grafica e por meio digital

do Guia de Contatos para
Migrantes e Refugiados no
Estado do Parana (publicado
em 2015 e atualizado em
2016).

Criag¢do de Centro Estadual
de Informagédo para Migran-
tes, Refugiados e Apatridas
(CEIM), inaugurado em 2016.
Curso de capacitacdo dos
funciondrios do CEIM (reuni-
des semanais em consonan-
cia com planejamento interno
do DEDIHC.

Matéria jornalistica sobre a
tematica em emissoras de
radio e televisdo.

2. Sensibilizar ser-
vidores da Justica
sobre os direitos dos
Migrantes, Refugiados
e Apétridas.

Realizar reunides e
cursos de capacitacdo
com os 6rgdos da
justica para conscien-
tiza-los em relacdo a
Legislacdo Nacional

e Internacional de
Migrantes, Refugiados
e Apétridas.

Reunides, cursos
de capacitacdo e
sensibilizagdo dos
6rgaos publicos.

Esta acdo caracteriza-se pela parceria com a
Escola de Educagdo em Direitos Humanos -
ESEDH para o desenvolvimento e imple-
mentacdo de cursos de capacitacdo para
servidores.

*Executado parcialmente

Parceria com ESEDH para

desenvolver e implementar
cursos de capacitacdo para
servidores. (consideracdes)

3. Formular a¢des
especificas para trata-
mento de Migrantes,
Refugiados e Apatri-
das nas penitenciarias.

Realizar reunides e
cursos de capacita-
¢do com os 6rgaos

da justica sobre os
direitos dos Migrantes,
Refugiados e Apa-
tridas no complexo
penitenciario.

Reunides, cursos
de capacitacdo e
sensibilizacdo dos
6rgdos publicos.

Realizacdo de reunides e articulacdes com a
Secretaria de Seguranc¢a Publica e o DELEMI-
G-PF para formular resolucdo para o devido
procedimento de detencdo de migrantes,
refugiados e apatridas nas penitenciarias:
Também foram realizadas reunides sobre

a temadtica com o Alto Comissariado das
Nac¢des Unidas para os Refugiados - ACNUR
e com a Caritas Parana.

*Destaca-se que, a partir de 2015, o Depar-
tamento de Administracdo Penitenciaria
passou a integrar a Secretaria de Estado da
Seguranca Publica e Administracdo Peniten-
cidria.

Reunides e articulagdo com

a Secretaria de Seguranca
Publica e DELEMIG-PF para
formular uma resolugao

para o devido tratamento de
Migrantes, Refugiados e Apa-
tridas nas penitenciarias.
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JUSTICA, CIDADANIA E DIREITOS HUMANOS

ACOES

METAS

INDICADORES

RETORNO CERMA

RETORNO MINISTERIO
PUBLICO

4. Viabilizar convé-
nios das Secretarias
de Estado, Comités
e Conselhos com os
6érgdos que levantem
e processem informa-
¢des de dados sobre
Migracdo, Refugio

e Apatridia, para a
criagdo de banco de
dados.

Efetuar levantamen-
to de dados sobre

Migracdo, Refugio e
Apatridia, existentes
nos 6rgdos publicos

Relacdo de dados
de servicos,
politicas e nimero
de pessoas sobre
Migracdo, Refugio
e Apatridia.

Criacdo do Sistema informatizado do CEIM
que possibilita relatério com dados sociais
relativos aos atendimentos realizados nesse
equipamento do Estado.

Desenvolvimento e aplicacdo de questiondrio
situacional para levantar dados sobre a rea-
lidade dos migrantes em diversos aspectos
de sua realidade social, enviado aos 399 mu-
nicipios do Parand. Ndo houve a devolutiva,
considerando o processo eleitoral municipal
naguele ano.

Questionario Situacional,
desenvolvido pelo CERMA

e pela Divisdo de Politicas
para Migrantes, Refugiados e
Apatridas.

Parcerias com instituicdes de
Ensino Superior para pesqui-
sas na darea (consideracdes)

5. Propor a criagdo do
Conselho Estadual dos
Direitos dos Refu-
giados, Migrantes e
Apétridas do Parana.

Formular a Minuta de
Anteprojeto de Lei
para a criagdo do Con-
selho Estadual dos Di-
reitos dos Refugiados,
Migrantes e Apatridas
do Parana.

Criagdo do Conse-
lho Estadual dos
Direitos dos Refu-
giados, Migrantes
e Apétridas do
Parana.

Criagdo do Conselho Estadual dos Direitos
dos Refugiados, Migrantes e Apatridas -
CERMA, primeiro e unico conselho de direi-
tos do Brasil voltado a esse segmento.

Criagdo do Conselho Estadual
dos Direitos dos Refugiados,
Migrantes e Apatridas do
Parang, pela lei 18.465/2015.

6. Encaminhar consul-
tas aos orgaos federais
sobre procedimentos
regulatérios de reva-
lidacdo de diploma

e outros aspectos
referentes ao Ensino
Superior.

Instaurar procedimen-
to administrativo para
consulta de revali-
dacdo de diploma e
reinsercao Nos cursos
de graduac¢éo para
estrangeiros junto aos
6rgdos federais, tais
como: Ministério da
Educacdo (MEC), Con-
selho Nacional de Edu-
cagao e Instituicdes
de Ensino Superior do
Parana.

Adequacdo dos
marcos regu-
latérios para
atendimento a
nova demanda
de Migrantes,
Refugiados e
Apatridas.

Articulacdo com as IES e UFPR.

Articulacdo com SETI e UFPR
para a implementacdo dos
procedimentos destacados.
(consideragdes)
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SEGURANCA PUBLICA

ACOES

METAS

INDICADORES

RETORNO CERMA

RETORNO MINISTERIO
PUBLICO

1. Ampliar o conheci-
mento e a informacéo
disponivel a popula-
¢do em geral sobre a
tematica da Migracgéo,
Refugio e Apatridia.

1.1 Oportunizar a sen-
sibilizacdo dos funcio-
ndrios que atuam nas
diferentes instituicées
publicas, visando
aprimorar o atendi-
mento a populagdo de
Migrantes, Refugiados
e Apétridas.

1.1 Publicacédo

da Cartilha
multilingle e
desenvolvimento
de atividades de
capacitagcdo para
funcionarios publi-
cos que atendem
a populagdo Mi-
grante, Refugiada
e Apatridas.

1.2 Promogdo de cam-
panhas de divulgacao
sobre a questdo da
Migracdo, Refugio e
Apatridia no Estado,
por meio de diversas
midias, com o intuito
de estimular a sensibi-
lizagdo da comunidade
local para a temética.

1.2 Ndmero de
eventos especifi-
cos com inclusdo
da temadtica
através de maté-
rias jornalisticas,
documentarios,
entre outros.

Buscando atender as necessidade de publici-
tacdo, a SESP-PR tem mantido proximidades
com outras agéncias publicas no sentido e
garantir que 0 acesso as politicas publicas
aos estrangeiros que se encontram presos
nos sistemas prisionais do Parand.

A SESP-PR vem procurando identificar em
que unidades 0s presos estrangeiros se en-
contram, visando fortalecer uma politica de
promocdo dos direitos humanos, garantindo
acesso juridico e institucional aos apenados.
(foi anexado ao documento, tabela com
quantidades de presos estrangeiros por
nacionalidades)

*As respostas ndo condizem com as ac¢des e
metas. Assim, entende-se por ndo realizado.

Termo de cooperagdo com

a Universidade Federal da
Integracdo Latino-Americana
(Unila) para que agentes pe-
nitencidrios lotados na regido
de fronteira tenham acesso a
cursos de idiomas (espa-
nhol e guarani) e possam
melhorar a comunica¢do com
presos estrangeiros.

Em parceira com a Secre-
taria de Estado da Saude, o
Departamento Penitenciario
do Parana est3d solicitando a
liberagdo do cartdo SUS para
presos estrangeiros, para que
possam ter acesso a hospi-
tais de referéncia, cirurgias,
exames, entre outros.

Campanhas e divulgagao
(consideracdes)

2. Sensibilizar érgdos
de seguranca sobre os
direitos dos Migran-
tes, Refugiados e
Apétridas.

Realizar reunides e
cursos de capacitacdo
com os 6rgdos de
seguranga para cons-
cientiza-los em relagdo
a Legislacdo Nacional
e Internacional de
Migrantes, Refugiados
e Apétridas.

Reunides, cursos
de capacitacdo

e sensibilizacdo,
com a Policia Fe-
deral, Policia Civil,
Policia Militar e
Guarda Municipal.

Varias acdes foram promovidas visando uma
formacado continuada dos policiais civis e
militares bem como dos agentes penitenci-
arios visando promover a humanizac¢do dos
operadores de seguranca publica.

Em 2016, foi efetuado um Convénio de
cooperacgao entre DEPEN e a UNILA. Foram
organizados cursos de lingua estrangeira que
buscavam preparar os agentes penitenciarios
lotados na regido de fronteira tenham acesso
a cursos de idiomas (espanhol e guarani) e
possam melhorar a comunicagcdo com presos
estrangeiros.

Entre 2012 e 2017 foram promovidas diversas
formacdes de qualificacdo e profissionali-
zacdo policial. A disciplina sobre Direitos
Humanos € obrigatdria, e nela constam as
orientagdes sobre a necessidade de huma-
nizacdo dos agentes publicos no trato com
migrantes, refugiados e apatridas.

3. Viabilizar convé-
nios das Secretarias
de Estado, Comités

e Conselhos com os
6rgdos federais e en-
tidades da sociedade
civil que contenham
informacdes de dados
sobre Migracdo, Refu-
gio e Apatridia, para
a criacdo de banco de
dados.

Auxiliar no levanta-
mento de dados sobre
Migracdo, Refugio e
Apatridia, existentes
nos 6rgdos publicos.

Dados levantados
sobre servicos,
politicas e nimero
de pessoas sobre
Migracdo, Refugio
e Apatridia.

*Nao realizado

O Parana possui cerca de
150 estrangeiros (mais de

17 nacionalidades diferen-
tes) em unidades prisionais
em todo o Estado. Todos
recebem informacdes sobre
a possibilidade de pedido de
transferéncia (condenados)
para seu pais de origem.

As unidades penitenciarias
também estabelecem conta-
to com as embaixadas para
que esses detentos possam
ser assistidos/acompanhados
a seus paises de origem.

(consideragdes)

n
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TRABALHO

ACOES

METAS

INDICADORES

RETORNO CERMA

RETORNO MINISTERIO
PUBLICO

1. Promover esfor-
¢os, objetivando a
inclusdo de Migrantes,
Refugiados e Apa-
tridas, nos mesmos
direitos dos nacionais,
através do Programa
de Intermediagdo de
Mao de Obra e Seguro
Desemprego.

1.1 Realizar o ca-
dastramento dos
Migrantes, Refugiados
e Apétridas no Portal
TEM Mais Emprego
para a realizacdo da
Intermediacdo de Mao
de Obra e Seguro
Desemprego.

Quantitativos

11 Ndmero de
trabalhadores
atendidos.

1.2 NUmero de
trabalhadores
encaminhados.
1.3 Numero de
trabalhadores
colocados.

1.4 reunides técni-
cas e videoconfe-
réncias

11 4587 atendidos/2015 e 3082 inscritos
em2016

1.2 3358 trabalhadores encaminhados/2015
e 5905 em 2016

1.3 64 trabalhadores colocados/2015 e 825
em 2016

1.4 09 reunides

- 312 seguros desempregos habilitados de
margo a dezembro de 2015

1.2 Articulagdo

com Secretarias de
Assisténcia Social
Municipais e Estadual
e Postos de Trabalho,
objetivando desen-
volver um trabalho de
sensibilizagdo e divul-
gacdo da tematica de
Migracdo, Refugio e
Apatridia para facilitar
0 acesso desse publico
aos diversos progra-
mas sociais oferecidos.

Qualitativos

1.1 Melhoria de
qualidade de vida.
1.2 Aumento da
autoestima.

1.3 Valorizagdo do
trabalho.

2. Pré-matricular os
Migrantes, Refugiados
e Apatridas nos cursos
de qualificacdo profis-
sional ofertados pelo
PRONATEC nas moda-
lidades: Trabalhador e
Seguro Desemprego,
bem como para os
cursos promovidos por
instituicdes parceiras
(ONG’s) ou por meio
de convénios firmados.

Encaminhar os
trabalhadores para

as instituicdes de
ensino ofertantes dos
cursos de qualificagdo
profissional, a fim de
prepara-los para o
mercado de trabalho.

Quantitativos

2.1 Numero de
trabalhadores
atendidos.

2.2 Numero de
pré-matriculas.
2.3 Numero de
matriculas.

2.4 Numero de
matriculas cance-
ladas.

2.5 Numero de
trabalhadores
que concluiram o
curso.

Qualitativos

2.1 Melhoria do
rendimento profis-
sional e financeiro.
2.2 Desenvolvi-
mento de habili-
dades e compe-
téncias.

Em raz&o do Sistec ter voltado a operar
apenas no més de setembro/2015, ndo foram
contabilizados os dados referentes a Qualifi-
cacdo Profissional deste periodo dos cursos
do Pronatec. Em seu retorno, 0s cursos
demandavam comprovacgao de escolaridade,
0 que inviabilizou o encaminhamento destes
trabalhadores .

Em relacdo aos cursos ofertados por ONGs,
ndo houve interesse por parte deste publico,
pois ndo atendem as necessidades de forma-
¢do demandada.

3. Promover a capa-
citagdo dos funciona-
rios dos postos das
Agéncias do Traba-
Ihador do Estado para
o atendimento aos
Migrantes, Refugiados
e Apétridas.

3.1 Realizar em parce-
ria com as Instituicdes
publicas/privadas
cursos de Lingua
Estrangeira e progra-
mas de capacitagdo
para atendimento ao
publico para os fun-
ciondrios das Agéncias
do Sistema Publico de
Trabalho, Emprego e
Renda SPTER.

Quantitativos

3.1 Numero de
funcionarios capa-
citados.

Qualitativos

3.1 Melhoria da
qualidade do
atendimento
aos Migrantes,
Refugiados e
Apatridas.

3.2 Apropriacado
da diversidade
étnico-cultural.

*Nao realizado em 2015.
Em 2016, 800 funciondrios foram capacita-
dos.

4. Promover palestras
informativas para os
Migrantes, Refugiados
e Apatridas sobre
insercdo no mercado
de trabalho.

4. Viabilizar salas de
atendimento coletivo
nas Agéncias do Tra-
balhador do Sistema
Publico do Trabalho,
Emprego e Renda
SPTER.

Quantitativos
4.1 Numero de
trabalhadores
atendidos.

4.2 Edicdo de
3000 cartilhas.

4. Participacdo de 231 trabalhadores na
Palestra de Empregabilidade.
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TRABALHO

RETORNO MINISTERIO

ACOES METAS INDICADORES RETORNO CERMA PUBLICO

4.2 Elaboragdo de Qualitativos 4.2 Ndo executado.
cartilhas sobre direitos, | 4.1 Apropriacdo
deveres e beneficios das condi¢bes
disponiveis para oferecidas pelo
Migrantes, Refugiados | mercado de tra-
e Apétridas, incluindo | balho.
informacdes sobre a 4.2 Conhecimen-
legislacdo trabalhista, |to de direitos e
saude e educagao deveres.

do trabalhador, bem
como os documentos
procedidos e exigén-
cias requeridas.
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AVALIACAO

Tendo em vista as acdes previstas no Plano Estadual de Politicas Publicas para Promoc¢do e Defesa
dos Direitos dos Refugiados, Migrantes e Apatridas do Parana, o CERMA, por meio da sua Comissdo de
Monitoramento, veio discutindo nos ultimos dois anos o formato para a execucdo deste relatorio. A fim de
explicitar o cumprimento das acdes do Plano, o CERMA pautou-se em metas e indicadores previamente de-
finidos e apresentados a cada area responsavel. As informacdes referentes a execucdo do plano foram, em
sua maioria, encaminhadas pelos érgaos responsaveis ao CERMA. Todavia, o fato de algumas informacoes
terem sido vagas ou incompletas, levou a Comissao de Monitoramento do CERMA a buscar ativamente dados
complementares. E importante considerar, ainda, que as metas e indicadores também podem ter sido pouco
especificados, o que pode ter prejudicado a interpretacdo e o feedback por parte dos 6rgaos responsaveis
pela execucdo de cada eixo.

Mesmo com os desafios em se delimitar a partir das metas e indicadores o que exatamente foi rea-
lizado, o CERMA, analisou as informacdes encaminhas e adquiridas e determinou o status de realizacdo das
acoes previstas. Foram analisados os 6 eixos do Plano, que continham 21 acdes previstas. Algumas das acdes
continham mais de uma meta (31 metas no total), no entanto, para fins de padronizacdo, a analise a respeito
da realizacdo foi feita com base na acdao como um todo. As a¢bes foram classificadas de acordo com os se-
guintes status: realizada plenamente; realizada parcialmente; ou ndo realizada.

De acordo com a analise do CERMA, conforme informacdes obtidas, das 21 acdes previstas, 17 foram
realizadas, sendo 9 realizadas plenamente; 8 realizadas parcialmente e 4 acdes ndo realizadas. Em numeros
percentuais, 80,9% das acdes foram realizadas, embora 42,8% delas tenham sido realizadas plenamente e
38% realizadas parcialmente. Quanto as acdes nao realizadas, este numero fica em torno de 19%.

Considerando que o plano teve vigéncia de apenas 3 anos; que a politica havia sido estabelecida
como um espaco institucional no governo muito recentemente e que o préprio Conselho teve sua criacao no
meio do periodo de vigéncia do plano, é possivel argumentar que algumas acdes realizadas podem ndo estar
refletidas nele, ao passo que algumas das questdes planejadas poderiam ndo estar em acordo com as possi-
bilidades e necessidades reais de atuacdo. Além disso, a delimitacdo temporal de acdes realizadas somente
no periodo 2014-2016, por exemplo, foi o fator que determinou que a acdo 2 do eixo “Educacao” tenha sido
apresentada como “ndo realizada”, ainda que tenha sido realizada posteriormente a esse periodo. O mesmo
pode ser visto na acdo 2 do eixo “Familia e Desenvolvimento Social”, que foi apresentada como “realizada
parcialmente”, mas que também teve sequéncia posteriormente a 2016.

E possivel argumentar, ainda, que por vezes houve divergéncias ou tdo somente diferencas entre as
informacdes repassadas pelo mesmo 6rgdo ao CERMA e ao Ministério Publico do Parand (MPPR), como me-
Ihor observado no eixo “Seguranca Publica”. Tantos as imprecisdes de informacao repassadas quanto a falta
de detalhamento foram apontados pelo CERMA e pelo MPPR, em momento de apresentacdo do retorno das
Secretarias de Estado.

Mesmo com essas ressalvas, muitas das acdes ndo efetivadas sdo de grande importancia, e o Con-
selho reforca a necessidade de suas manutencdes, assim como de avancos em todos os eixos do Plano. Em
novembro de 2017, na finalizacdo do processo de monitoramento foram elaboradas e aprovadas em reunidao
do CERMA, algumas recomendacdes a respeito das realizacdes informadas até aquele momento, bem como
das acdes propostas naquele periodo. As recomendacdes foram reproduzidas na integra nesse documento.
No entanto, algumas dizem respeito a solicitacdes de esclarecimento que foram feitos a época.
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RECOMENDACOES CERMA - DEZEMBRO 2017
Secretaria de Estado da Familia e Desenvolvimento Social

1. Fortalecimento da implementacdo do CadUnico junto a populacdo migrante com estratégias
de busca ativa e garantia do acesso a informacao.

2. Recomendacdo aos municipios de que estes levem em consideracdo a especificidade das
questdes migratdrias e culturais quando estabeleceram processos de integracdo de Refugiados,
Migrantes e Apatridas nos programas e servicos socioassistenciais.

Secretaria de Estado da Educacdo

1. Articulacdo da tematica nos curriculos da educacdo basica.

2. Estabelecimento de parcerias com as IES a fim de promover a articulacao do ensino, pesquisa
e extensao com a tematica da migracao.

3. Divulgacdo dos programas de ensino de Lingua Portuguesa para o segmento de migrantes,
refugiados e apatridas.

Secretaria de Estado de Justica, Trabalho e Direitos Humanos

1. Implementacao do processo de descentralizacdo do Centro Estadual de Informacdo para Mi-
grantes, Refugiados e Apatridas, com estratégias de atendimentos regionalizados.

2. Promocdo de formacado continuada aos agentes publicos.

Secretaria de Estado da Satide

1. Orientacdo aos municipios para que promovam iniciativas de busca ativa, a partir dos territo-
rios, para cadastro de Cartdo SUS

2. Ampliacdo dos processos formativos aos técnicos e profissionais de saude.

3. Organizacdo de acdes a partir de uma nocao ampliada da constituicao do processo saude-do-
enca, suas multiplas determinacdes e os aspectos culturais e identitarios dos migrantes.

Secretaria de Estado de Seguranca Publica

1. Detalhamento de informacdes pertinentes com indicadores mais precisos em relacao a execu-
cdo das acoes, haja vista que as respostas da SESP nao correspondem as acdes do Plano

2. Ampliacdo da sensibilizacdo especifica a tematica migratdria aos 6rgaos de Seguranca Publica
do Estado do Parand, tendo em vista que as acoes realizadas sé foram executadas na regido de
Foz do Iguacu.
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