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Curitiba, 17 de maio de 2021
Orientagao Técnica, n° 001/2022 — CIAMPRua/PR

ORIENTAGAO TECNICA AOS SERVIGOS DE ATENDIMENTOS A POPULAGAO EM
SITUAGAO DE RUA EM TODOS OS MUNICIPIOS DO PARANA

PROJETO INVERNO DE 2022

O Comité Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento da Politica da Populagao
em Situacdo de Rua do estado do Parana - CIAMP Rua PR, e a Politica Estadual para
a POPRUA, sediados na Secretaria de Estado da Justica, Familia e Trabalho, no
Departamento de Promocao e Defesa dos Direitos Fundamentais e Cidadania, vem
por meio da Orientacdo Técnica 001/2022, passar diretrizes orientativas de
enfrentamento ao frio e baixas temperaturas eminentes no Estado do Parana, aos
orgaos Estaduais, aos municipios e Instituicbes da sociedade civil que atendem as
pessoas em situagao de rua, objetivando salvaguardar a vida destas pessoas.

A Politica Nacional para Populacdo em Situacao de Rua define essa populagcdo como
“grupo populacional heterogéneo que possui em comum a pobreza extrema, o0s
vinculos familiares interrompidos ou fragilizados e a inexisténcia de moradia
convencional regular, e que utiliza os logradouros publicos e as areas degradadas
como espacgo de moradia e sustento, de forma temporaria ou permanente, bem como
as unidades de acolhimento para pernoite temporario ou como moradia provisoria”.

O CIAMP Rua Parana tem como finalidade possibilitar e auxiliar a implementagéo, o
acompanhamento € o monitoramento das politicas publicas voltadas a populagdo em
situacao de rua, em todas as esferas da administragao publica no Estado do Parana, a
fim de garantir a promogao e prote¢do dos direitos humanos, bem como exercer a
orientagdo normativa e consultiva sobre direitos das pessoas em situagdo de rua no
Parana.

CONSIDERAGOES

Considerando as frentes frias que ocorrem todos os anos no Sul do Brasil, incluso o
Estado do Parana, é necessario fortalecer a Rede de Protegdo para as pessoas em
situacdo de rua, buscando preventivamente, medidas para atender a PSR em sua
totalidade, nas épocas mais frias do ano, com acolhimento; e para aqueles que nao
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aceitam serem acolhidos, que sejam fornecidos cobertores, agasalhos, e vigilancia de
seu bem estar durante as noites mais frias do ano. E que no caso de alto nimero de
acolhimentos, sejam mantidos os cuidados e recomendac¢des sanitarios.

Considerando que a ocorréncia de comorbidades, como tuberculose e outras, néo é
incomum neste grupo populacional, e que, somados a dificuldades de acesso aos
servicos basicos de saude e higiene, a manutencao da higidez se torna dificil para
essas pessoas.

Considerando que a populagao em situagao de rua apresenta indices de adoecimento
maiores do que os da populacdo brasileira em geral, conforme a Pesquisa Nacional
sobre a Populagdo em Situagdo de Rua realizada pelo extinto Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome, em 2009.;

Considerando a responsabilidade do poder publico em proteger grupos em situagao de
vulnerabilidade e risco social, neste caso, esse publico é vulnerabilidade extrema.

Considerando todas estas questdes, este comité propde e orienta, medidas de
protecdo para a populacdo em situagdo de rua, nos dias frios, com baixas
temperaturas, que ja estdo acontecendo em diversas regides e municipios do Estado
do Parana, bem como, medidas continuadas de higiene, para protecdo a saude,
conforme seguem.

Nesse sentido, destaca-se informag¢des meteoroldgicas, geradas pela Rede Nacional
de Meteorologia (INMET, CPTEC e SIPAM), bem como o Sistema de Tecnologia e
Monitoramento Ambiental do Parana (SIMEPAR), que envia o ALERTA DE FRIO
INTENSO: contidas em seu portal, as quais reforcam a urgéncia das orientagbes aqui
contidas para os proximos dias.

Ademais reforga-se que os dias frios estdo apenas comecgando, e que todas estas
providencias deverao se estender ao longo do inverno de 2022.

Diante disso, reitera-se a adog¢ao das orientacbes ora expostas.
ORIENTAGOES

01.Realizar identificagdo e mapeamento de individuos e familias que se encontram em
situacado de rua e suas respectivas necessidades, reforcando-se que esses dados
serdo utilizados para a organizagado dos servigos prestados a populacdo em situagéo
de rua no decorrer do inverno;

02.Providenciar preventivamente medidas para atender as pessoas em situagao de
rua em sua totalidade, quer sejam locais ou itinerantes, nas épocas mais frias do ano,
para ofertar acolhimento, alimentagdo, banho quente e servigos socioassistenciais
como o cadastramento no CAD Unico do Governo Federal, emissdo de documentos
pessoais, entre outros a partir da realidade dos sujeitos atendidos; e para aqueles que
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nao aceitarem serem acolhidos, que sejam fornecidos cobertores, agasalhos,
alimentacdo, agua potavel e vigilancia de seu bem estar, de preferéncia através de
equipes devidamente capacitadas para o atendimento ao publico-alvo, das politicas de
assisténcia social e saude, durante as noites mais frias do ano. Diante da inviabilidade
de garantia imediata de equipamentos a populagdo em situacdo de rua, sugere-se o
levantamento de equipamentos publicos e privados aptos a serem utilizados de
maneira provisoria pela populagdo em situagao de rua;

03.Tracar estratégias formalizadas de atendimento conjunto entre os érgéos de
assisténcia social, de salde e de defesa civil dos municipios, de modo a auxiliar na
vigilancia do bem estar da populagdo em situagdo em situacdo dos territrios dos
municipios em condigdes climaticas de baixas temperaturas, promovendo
atendimentos de emergéncia que asseguram a tutela da integridade deste segmento
da populacgao;

04. Formular planos de comunicacao com o fito de alertar a populagcdo em situacao de
rua acerca das condigcbes climaticas e dos servigos emergenciais disponibilizados no
referido periodo (as denominadas Operagdes Inverno) e fornecer informagbes sobre
sinais indicativos de hipotermia.

05.Encaminhar aos Servigos de Acolhimento Institucional todas as pessoas em
situacao de rua, que aceitarem, para protecao contra o frio e a saude. Que os Servigos
de Acolhimento Institucional estejam de acordo com as normas vigentes em relacdo ao
atendimento socioassistencial da PNAS e do SUAS e de Vigilancia Sanitaria;

5.1. Em municipios de Porte | e Il ou que ndo tenham equipamentos socioassistenciais
suficientes de acolhimento institucional, ampliar o nimero de vagas de acolhimento
provisorio ou aluguéis sociais. O aluguel social na forma de beneficio eventual com a
devida regulamentac&o municipal.

06.Realizar articulagdo com as assisténcias sociais de outros Municipios, de modo a
assegurar transporte para outras cidades que eventualmente possuam vaga em seu
equipamento de acolhimento institucional, caso haja interesse expresso do cidadao
em situacao de rua.

07.Providenciar cobertores, agasalhos, alimentagdo, agua potavel para serem
distribuidos aqueles que nao aceitarem ir para o Servigo de Acolhimento Institucional;

08.Que os municipios, através de seus agentes publicos, principalmente de seguranca
publica, nao realizem a retirada compulséria de pertences da populagédo em situacao
de rua em qualquer local de seu territério. Assim como nao realize a limpeza urbana
(com a utilizagdo de jatos d’agua e sabao) em ruas, marquises, calgadas que estao
sendo utilizadas pela populacdo em situagdo de rua, a noite ou durante as
madrugadas.

09.Fornecer roupas e agasalhos adequados para as baixas temperaturas, bem como
luvas, gorros, meias de 13, cachecol e roupas quentes, tanto para os acolhidos, como
ao0s que permanecem nas ruas;
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10.Que sejam disponibilizados locais que fornegcam banhos quentes gratuitos, para
todas as pessoas em situagado de rua que estejam em seu municipio, quer seja de
passagem, quer seja permanente;

11.Que haja vigilancia permanente, principalmente durante a madrugada, com buscas
nas ruas, para nao corrermos o risco de perder pessoas pelo frio durante a noite;

12.Realizar e/ou reforcar as abordagens sociais, especialmente em locais
notadamente habitados por pessoas em situacao de rua, a fim de ofertar orientagdes e
opg¢des de acolhimento, bem como prestar alertas sobre as condi¢bes climaticas;

13.Garantir que as medidas de abordagens e acolhimentos se atentem as
especificidades sociais e de saude dos cidaddos em situagcado de rua, de modo que o
atendimento prestado assegure a sua integridade fisica em periodos de inverno
rigoroso;

14.0 Servigo de Acolhimento Institucional disponibilize “dispenser” de alcool em gel
em todos os seus cOmodos, e incentive 0 uso para assepsia das maos, e mascara se
houver necessidade, com o objetivo de manter a higiene e prevencao de possiveis
doencas.

15.0 Servigo de Acolhimento Institucional mantenha a higienizagdo dos espagos de
uso, banheiros, dormitérios, lazer, bem como as roupas de cama e colchdes utilizados
pelos usuarios.

16.0 Servico de Acolhimento Institucional oferte toalhas de papel para secagem das
maos e nao de tecido, a fim de evitar o compartilhamento de objetos que possam estar
contaminados.

17.0 Servico de Acolhimento Institucional disponha de sabonete liquido para a
higienizagao pessoal (seja para a limpeza das maos ou para banho).

18.0 Servico de Acolhimento Institucional oferte, a sua equipe, mascara, luva, 6culos e
avental, caso haja necessidade para prevencdo e protecdo a saude, durante o
expediente e demais equipamentos de protecao individual necessarios ao trabalho.

19.0 Servigo de Acolhimento Institucional mantenha as lixeiras fechadas com tampa.
E de preferéncia disponibilize lixeiras acionadas por pedal.

20.0 Servigo de Acolhimento Institucional e demais servigos que prestem atendimento
a populagdo em situacido de rua fortalegam a parceria com a Unidade de Saude e
outros servigos de saude do territério, inclusive Urgéncia e Emergéncia, com o intuito
de prestarem o cuidado em saude dessa populacéo e realizarem os encaminhamentos
necessarios na Rede de Atencao a Saude e conforme a necessidade do(a) usuario(a).

21. A adocdo de medidas de orientacdo e sensibilizacdo da sociedade civil,
estimulando acoes de solidariedade mutua;

Palacio das Araucarias
Rua Jacy Loureiro de Campos, s/n — Centro Civico - Curitiba / PR
Fone: (41) 3210-2419 - CEP 80530-140



AN |

~ _

— -
o " COMITE INTERSETORIAL DE ACOMPANHAMENTO
- E MONITORAMENTO DA POLITICA DA POPULAGCAO EM
C|AMPRUA SITUAGCAO DE RUA DO ESTADO DO PARANA
Parana

REFERENCIA BIBLIOGRAFICA

1.PESQUISA NACIONAL SOBRE A POPULACAO EM SITUACAO DE RUA
https://www.mds.gov.br » Rua_aprendendo_a_contar PDF

https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Livros/Rua_aprend
endo_a_contar.pdf

2.PESQUISA DO ESTADO DO PARANA — ANO 2021 — SOBRE A POPULACAO EM
SITUAGAO DE RUA - DOS ULTIMOS QUATRO ANOS

https://www.justica.pr.gov.br/sites/default/arquivos_restritos/files/documento/2021-
07/levantamento_psr_2021_final.pdf

3. ALERTA DA FRENTE FRIA - INSTITUTO NACIONAL DE METEREOLOGIA

https://twitter.com/inmet_/status/15248334903149649927
s=21&t=P5HsOunM;j43V40onODtKImQ

4. ALERTA DEFESA CIVIL NACIONAL — FRENTE FRIA

https://twitter.com/defesacivilbr/status/15248376590210377347?
s=12&t=P5HsOunMj43V4onODtKImQ

CIAMP Rua/PR

Comité Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento da Politica da
Populagcao em Situagao de Rua do Estado do Parana

Palacio das Araucarias
Rua Jacy Loureiro de Campos, s/n — Centro Civico - Curitiba / PR
Fone: (41) 3210-2419 - CEP 80530-140


https://twitter.com/defesacivilbr/status/1524837659021037734?s=12&t=P5HsOunMj43V4onODtKImQ
https://twitter.com/defesacivilbr/status/1524837659021037734?s=12&t=P5HsOunMj43V4onODtKImQ
https://twitter.com/inmet_/status/1524833490314964992?s=21&t=P5HsOunMj43V4onODtKImQ
https://twitter.com/inmet_/status/1524833490314964992?s=21&t=P5HsOunMj43V4onODtKImQ
https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Livros/Rua_aprendendo_a_contar.pdf
https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Livros/Rua_aprendendo_a_contar.pdf

