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A Socioeducacdo vai muito além da simples privacdo ou restricdo de liberdade. E o exercicio de
oferecer aos adolescentes ferramentas e diretrizes a fim de que tenham condi¢cdes de fazer melhores
escolhas, encontrando uma nova oportunidade de convivio em sociedade.

Para isso, existem profissionais das mais diversas areas, que atuam no desenvolvimento pessoal
e coletivo dos meninos e meninas que passam pelo sistema socioeducativo. Dentro deste contexto, o
Governo do Parand ndao tem medido esforcos para capacitar os servidores que atuam nos Centros de
Socioeducacdo e nas Casas de Semiliberdade.

Tratar os temas que versam sobre a Socioeducacdao e compdem o cotidiano das unidades socio-
educativas é um tanto quanto complexo, porém emerge a necessidade de producao de materiais que
possam orientar o fazer socioeducativo, assim inicia-se o processo de revisao dos Cadernos de Socioe-
ducacao, visando promover diretrizes tedrico-metodoldgicas como forma de garantir o cumprimento de
medidas socioeducativas com respeito e seguranca.

E importante destacar que estes materiais que serdo disponibilizados para servidores do Estado e
de todo o pais, foi redigido por profissionais que atuam no sistema socioeducativo estadual e por pes-
quisadores da drea. Alguns, atuando hoje em outros estados, mas todos tiveram como base o trabalho
realizado no Parand. Sao varios profissionais de dreas distintas, mas com a questao da infancia e ado-
lescéncia em comum.

Esse material é o resultado do esforco e da compreensao de que as informacdes e a producao de
conhecimento sao realmente a melhor base para a pratica socioeducativa.

Ha o questionamento de que se a realidade diverge da teoria. Por certo que sim, em muitos mo-
mentos. Mas a teoria esta justamente para alicercar a pratica, para que seja melhor compreendida e haja
a possibilidade da transformacao da realidade.

Com os Cadernos de Socioeducacado, os profissionais tém sempre a mao informacgoes e orienta-
coes que sao um norte na ardua e intensa tarefa de promover a socioeducacao.

Que este material sirva de base de consulta e seja mais um diferencial no Sistema Socioeducativo
do Estado do Parand, podendo, assim, contribuir com o sistema socioeducativo de outros estados.

.r'/'
f

Elias Gahdour Thomé
Secretario de Estado da“JUstica, Trabalho e Direitos Humanos
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E consideravel o avanco no sistema socioeducativo estadual, ao que se deve exaltar o processo de
construcao e estruturacdo da socioeducacao, desde o seu inicio, demonstrando que era possivel superar
os desafios apresentados e que, para que o sistema se consolidasse, se fazia necessario o estabelecimen-
to de normativas e de investimentos para qualificacdo do trabalho.

Atualmente é possivel discutir o processo de gestao do sistema socioeducativo de forma mais
clara, pois os avancos demonstram que a profissionalizacdao do processo de gestao vem ocorrendo. Em
tempo nao muito distante ndo se encontravam estudos que discutissem a gestdo na socioeducacao, visto
se tratar de um sistema relativamente novo. Fato, que podemos considerar face a promulgacao da Lei
12.594/2012, que vem regulamentar o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo, portanto vem o
legislador apresentar acdes para a execucao das medidas socioeducativas e consequentemente balizar a
organizacao da gestdo do sistema para que busque atingir sua finalidade.

Este caderno traz reflexdes sobre diversas dimensdes da gestao a exemplo da importancia da arti-
culacao intersetorial, a politica publica, a organizacao estrutural na politica, processos de compras, fisca- -
lizacdo e gestdao de contratos e a utilizacdao de tecnologias como ferramentas de gestdo das unidades e
para gestao de vagas, compondo assim a gestao do sistema socioeducativo.

O trabalho construido com diversos olhares de profissionais que atuam, estudam e se identificam
com a socioeducacao se apresenta com a expectativa de que possa contribuir na construcao do saber e
aprimoramento da pratica, com a certeza de que esta qualificacdo chegara aos destinatarios da politica
de socioeducacao.

1No ano de 2006 foi publicado o Caderno do IASP: Gestdo de Centro de Socioeducagao, que foi revisado no ano de 2010. O presente Caderno confi-
gura-se como uma nova obra, uma vez que foi organizado a partir da construgcao de novos contetdos e formato, ndo tomando como matriz as edi¢cdes
anteriores.
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A politica publica de atendimento socioeducativo no Brasil, instituida como Sistema Nacional de
Atendimento Socioeducativo, é uma politica publica intersetorial, com saberes e praticas uUnicos, de ar-
ticulacdo entre as demais politicas setoriais tais como: Educacdo, Assisténcia Social, Saude, Seguranca,
Cultura, Esporte e Lazer, Trabalho, Cidadania, Justica, Direitos Humanos. Segundo a Resoluc¢do 119 de
2016 do Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CONANDA), que institui o SINASE:

O SINASE constitui-se de uma politica publica destinada a inclusdao do adolescen-
te em conflito com a lei que se correlaciona e demanda iniciativas dos diferentes
campos das politicas publicas e sociais. Essa politica tem interfaces com diferentes
sistemas e politicas e exige atuacao diferenciada que coadune responsabilizacdo
(com a necessaria limitacdo de direitos determinada por lei e aplicada por senten-
ca) e satisfacdo de direitos. Os 6rgaos deliberativos e gestores do SINASE sdo arti-
culadores da atuacdo das diferentes areas da politica social. Neste papel de articu-
lador, a incompletude institucional é um principio fundamental norteador de todo o
direito da adolescéncia que deve permear a pratica dos programas socioeducativos
e da rede de servicos. Demanda a efetiva participacdo dos sistemas e politicas de
educacado, saude, trabalho, previdéncia social, assisténcia social, cultura, esporte,
lazer, seguranca publica, entre outras, para a efetivacdo da protecdo integral de
que sao destinatarios todos adolescentes. (BRASIL, 2006, p.24)

O que se faz necessdrio vislumbrar é a politica publica de atendimento socioeducativo como inter-
setorial, de integracdao com as politicas publicas setoriais, mais que isso, com os outros sistemas, como a
possibilidade real de uma politica capaz de construir metodologias que deem conta da singularidade e
da complexidade das acdes de privacao de liberdade de adolescentes, sendo que a melhoria e qualifica-
¢do desses servicos estaria diretamente ligado a sua incompletude institucional, visdo e a¢do sistémica,
integrada as demais politicas setoriais, mas sob coordenacao, financiamento e diretriz da politica publica
nacional, atualmente ligada ao Ministério de Direitos Humanos, mas com uma coordenac¢do do Sinase,
6rgao especifico para assessorar os Estados e Municipios juntos a execucao de medidas socioeducativas.

Segundo Junqueira e Inojosa (1998) sobre a intersetorialidade na gestao publica, trata-se da: “arti-
culacao de saberes e experiéncias no planejamento, realizacao e avaliacdo de acdes para alcancar efeito
sinérgico em situagdes complexas, visando o desenvolvimento social, superando a exclusdo social”. E
que complementado ainda por Cavalcanti, Batista e Silva (2013) trata-se da articulacdo entre as politicas
publicas por meio do desenvolvimento de a¢des conjuntas destinadas a protecdo social, inclusdo e en-
frentamento das expressodes da questdo social. Supde a implementacdo de acdes integradas que visam
a superacdo da fragmentacdo da ateng¢do as necessidades sociais da popula¢do. Para tanto, envolve a
articulacao de diferentes setores sociais em torno de objetivos comuns, e deve ser o principio norteador
da construcdo das redes de atendimento, em especial nos municipios.

2 Doutor em Servico Social Pela Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ/RJ), Socidlogo pela Universidade Estadual de Londrina (UEL/PR) e
Mestre em Organizacdes e Desenvolvimento pelo Centro Universitario - FAE, em Curitiba-PR(2011). Doutorado Sanduiche junto ao Departamento de
Sociologia da Universidade Autbnoma de Barcelona - UaB, na Espanha. Foi Superintendente de Politicas para Infancia e Juventude, Coordenador de
Medidas Socioeducativas da Secretaria de Estado da Crian¢a e da Juventude do Governo do Estado do Paranad, consultor e Subdiretor Geral do Depar-
tamento Geral de A¢des Socioeducativas (Degase) no Governo do Estado do Rio de Janeiro e atualmente é Coordenador de Gestao e Comunicacdo
da Superintendéncia Estadual de Atendimento Socioeducativo (SEAS) do Governo do Estado do Ceara. Além de ser Professor de Sociologia, Métodos
e Técnicas de Pesquisa Interdisciplinar em Humanidades, Direitos Humanos Movimentos Sociais e Politicas Publicas é autor de livros, com experiéncia
de pesquisas e palestrante com atuacao principal nos temas: direitos humanos, participacao social, movimentos sociais, juventude, drogas, violéncia,
socioeducacao, politicas publicas e medidas socioeducativas.
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Nessa logica, se faz importante entender o conceito de incompletude institucional, cuja premissa é
que nenhuma instituicdo ou ser humano é auto-suficiente, ou seja, tanto as organizacdes como as pesso-
as precisam de interacdao, complementacdo, trocas de conhecimentos e integracdo entre si para alcanca-
rem seus objetivos. Assim, a incompletude institucional é um principio fundamental, norteador de todo o
direito da adolescéncia que deve permear a pratica dos programas socioeducativos e da rede de servicos.
O sistema socioeducativo soé tera sua efetividade quando o conceito da incompletude institucional for

traduzido em acdes concretas das politicas setoriais

Buscando um conceito mais especifico para a incompletude institucional vamos buscar em Sposato
(2004) com a definicdo de que nenhum programa ou servico, por si so, dé conta de atender a todas as

necessidades e caréncias existentes no meio social:

(...) toda e qualquer acdo de politica publica, necessariamente esta - ou deveria
estar - inserida em uma rede de programas de servicos que levem em considera-
¢do toda e qualquer necessidade que qualquer sujeito possa ter; caracterizando-se
como principio norteador de todos os seus direitos, a partir do qual deve balizar as
praticas de qualquer programa de rede de servicos voltado para a socioeducacao.
Preconiza-se, desta forma, as articulacdes das politicas publicas em acdes inte-
grando o sistema de garantia de direitos, constituidos pelo Sistema Educacional,
Sistema de Justica e Seguranca Publica, Sistema Unico de Satide, Sistema Unico de
Assisténcia Social, estabelecidas e relacionadas em rede com outras a¢des de poli-
ticas publicas de protecao integral, rompendo com a Idgica das instituicoes totais

(SPOSATO, 2004).

A partir desse conceito a previsao legal registra a constituicao das Comissdes Intersetorial do Aten-
dimento Socioeducativo. A proposta de uma Comissao Intersetorial surge baseada nos principios do
ECA e do SINASE, além da necessidade de discussdo de assuntos inerentes ao adolescente que cumpre
medida socioeducativa nos municipios, bem como a articulacao entre as politicas intersetoriais e a cons-

tituicdo de uma rede de servicos sdcio-assistenciais a familia e ao adolescente.

Assim, a drea socioeducativa reconhece-se como subsistema do Sistema de Garantia de Direito, por
este ser de cardter articulador da transversalidade, ndo sendo nem satde, nem educa¢do, nem seguranga,
nem especialmente assisténcia social, por ser esta ultima, politica setorial, mas necessitando estabelecer
interface com todas essas politicas. No contexto do Sinase, é apresentado um grafico que sintetiza as
interacoes entre o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo e os demais Sistemas: Educacao;

Saude; Assisténcia Social, Seguranca Publica e Justica:

S O
Y

SUS - Sistema
nico de Saude

Sistema
Educacional

SINASE
Sistema Nacional
de Atendimento

Socioeducativo
Sistema de Justica / SUAS - Sistema
e Seguranca nico da Assisténcia
Publica U Social

-

FONTE: CONANDA, 2006.
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Em que pese a importancia de todos esses sistemas dialogando, na producao académica hd muitas
versoes e producoes, o presente texto fard a abordagem do papel de todos estes, antes porém, apre-
sentando o papel das Comissoes Intersetoriais, que devera ser o I6cus privilegiado de discussdo sobre o -
Sistema de Atendimento Socioeducativo. Na sequéncia é apresentando o Sistema Educacional e as espe-
cificidades de atuacao no Sistema de Atendimento Socioeducativo, abordando ainda a internacao provi-
soria e os desafios da implementacao da educacao formal em seu modelo tradicional e ainda, a medida
socioeducativa de internacdo e a necessidade de avancos para a implementacdo do Direito a Educacao
dos adolescentes em conflito com a lei.

O item seguinte apresenta o Sistema Unico de Satde (SUS) e suas responsabilidades no atendi-
mento socioeducativo, toda a previsao legal sobre a Atencdo Integral a Salude e ainda é apresentado a
Politica Nacional de Atencéao Integral a Saude de Adolescentes em Conflito com a Lei (PNAISARI) pela
Portaria GM no. 1.082 de 2014. A integracdo entre o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e o Siste-
ma Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE) e o ponto estudado na sequéncia, o papel quanto
ao atendimento das familias, as convergéncias dessa politica e a necessidade de integracao.

Um desafio abordado na mesma ldgica foi a interface com o Sistema de Seguranc¢a Publica e com
o Sistema de Justica, no contexto do atendimento aos adolescentes em conflito com a lei, desde o fluxo -
de atendimento as responsabilidades institucionais. E para encerrar as discussdes, as considerac¢des finais
acerca da necessidade de um Sistema de Monitoramento e Avaliacdao do Sistema de Atendimento Socio-
educativo. Partindo de uma premissa basica, que é a constituicdo das Comissdes Intersetoriais de Aten-
dimento Socioeducativo como lécus privilegiado e mecanismo de garantia de direitos dos adolescentes
e efetivacdo das politicas publicas setoriais previstas no Sinase.

Pensar a Intersetorialidade das Politicas Publicas no contexto da Socioeducacdo sé sera possivel
com a consolida¢cdo dos mecanismos de participac¢ado, tais como a Comissao Intersetorial de Atendimento
Socioeducativo, a efetiva participacao das politicas de Saude, Assisténcia, Educac¢ao, Cultura, Esporte,
Lazer e trabalho, além da articulacdo e comunica¢do com o Sistema de Seguran¢a e com o Sistema de
Justica e, em especial, com a construcao de um sistema de Monitoramento e Avaliacao.

Para entendermos e aprofundarmos ainda mais a discussdo, a proposta aqui é apresentar os con-
ceitos que embasam a estruturacdo e atribuicdes de uma Comissao de Socioeducacdo, qual o papel de
auxilio dessa, na gestdo dessa Politica Publica e ainda como deveria acontecer a interface entre as me-
didas socioeducativas em meio aberto e as de restricdo de privacdo de liberdade, e a importancia de um
estudo de caso conjunto.

O SINASE aponta a necessidade de articulacdao entre os Conselhos de Direitos, os 6rgaos de exe-
cucdo e controle das diversas politicas, de forma organizada para desenvolvimento de a¢des integradas
e que levem em consideracdo as peculiaridades que cercam o atendimento aos adolescentes em medida
socioeducativa, é esse grupo que detém conhecimento necessario para elaborar o Plano de Atendimento
Socioeducativo(Nacional, Estadual e Municipal), sendo que o Plano deve ser aprovado e deliberado pelos
respectivos conselhos de direitos da crianca e do adolescente.

Essas novas formas de gestao que permitirdo algo essencial numa perspectiva nova: articulacdo e
interacdo. Mas so sera possivel se houver conhecimento dos diferentes programas, além de certa cum-
plicidade, que permite uma influéncia mutua. Logo, cooperacao, predisposicao, reciprocidade, trabalho
em rede, sdo elementos fundamentais para atingir essa ldgica. Assim, todos os atores envolvidos devem
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se colocar como parte desse processo, numa a¢cao conjunta, institucional e ndo como parte isolada desse
processo, sendo que a troca de informacdes de forma rapida e segura é fundamental.

Podemos verificar que a reunido desses atores pode ser um grande diferencial na construcao dessa
politica publica, principalmente se houver claro para esse grupo o papel e atribuicoes dessa Comissdo no
contexto de atendimento. Um importante passo na consolidacao desse processo é a formalizacdao da Co-
missao Intersetorial do Atendimento Socioeducativo. No ambito Nacional ja existe uma importante refe-
réncia que é Comissao Intersetorial de Acompanhamento do Sistema Nacional Socioeducativo - SINASE,
designada pelo Decreto de 13 de julho de 2006 da Presidéncia da Republica(composta por 08 Ministérios,
04 Secretarias vinculadas a Presidéncia da Republica, CONANDA e CNAS, e como convidados o FONSE-
AS e o CONGEMAS). Nos Estados, a Comissao podera ser regulamentada, preferencialmente, através de
Decreto Governamental e nos Municipios, por Decreto, Portaria municipal ou Resolucdo (Deliberacao)
do Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente, mencionando a composicdao de seus
representantes e suas atribuicdes.

A organizacdo da Comissdo podera ser constituida no Estado e municipios por membros do go-
verno e da sociedade civil organizada. Possuird carater consultivo e propositivo e visa contribuir para a
implantacao, implementacao e fortalecimento de programas de acompanhamento de medidas socioedu-
cativas de Liberdade Assistida, Prestacao de Servico a Comunidade, Semiliberdade, Internacdo, questdes
de Drogadicdo e demandas que permeiam as questoes de adolescentes em cumprimento de medida
Socioeducativa.

Em relacdao a composicdo, recomenda-se a participacdo das seguintes representacées nas comis-
sdes: orgaos gestores do sistema socioeducativo, assisténcia social, educa¢do, cultura, esporte e lazer,
saude, trabalho, seguranca publica, conselhos de defesa dos direitos da crianca e do adolescente, conse-
Iho tutelar, ministério publico, poder judiciario, defensoria publica, OAB, organiza¢cées ndo governamen-
tais, foruns relativos ao atendimento socioeducativo, operadores do programa entre outrosde relevancia
e representatividade na comunidade.

Essas Comissdes devem ter uma frequéncia minima de reunides e efetuar o registro dos encontros
e resultados, a fim de que as mesmas estejam disponiveis sempre que solicitadas. A Comissdo deve
elaborar o planejamento das acdes a serem desenvolvidas, estabelecendo cronograma de execu¢ado das
atividades e as responsabilidades dos diversos membros e as parcerias articuladas no municipio. E de
fundamental importancia que as comissdes busquem viabilizar meios para o seu efetivo funcionamento,
articulando-se com o poder local e os diversos parceiros a disponibilizacdo da estrutura necessaria para
suas reunides.

A Comissdo assume, através de seus representantes o compromisso de intervir, apoiando tecnica-
mente, de forma articulada, a qualidade do atendimento e acompanhamento da execu¢dao das medidas
socioeducativas e suas implicacdes. Nessa perspectiva é o mecanismo para o fortalecimento de uma
politica que é intersetorial, com especificidades nas suas praticas.

Ainda na perspectiva de Gestdo, em especial destaque ao papel de controle conferido aos Conse-
lhos de Direitos da Crianca e do Adolescente, € muito importante que conhecamos as atribuicoes desse
Conselho. Podemos comecar citando o proprio SINASE:

Diante da importancia conferida pela Constituicdo Federal e pelo ECA aos Conse-
lhos dos Direitos da Crianca e do Adolescente em todos os niveis federativos, de-
talham-se duas importantes atribuicdes que compreendem o papel de controlador
desses Conselhos: Inspecionar a execucdo das politicas em seus aspectos pedago-
gicos, técnicos, administrativos e financeiros; Examinar as contas publicas, sendo
que na drea de financiamento das a¢cbes o papel dos Conselhos dos Direitos e de
fiscalizador da execucdo orcamentaria. (CONANDA, 2006. p.38).
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Voltando ainda um olhar sobre as inova¢cdes do ECA, este traz a previsao de um novo modelo de-
mocratico e participativo, “coerente com o foco territorial e descentralizado como estratégias de inter-
vencao capazes de combinar novas formas e mecanismos de organizacao e representacao de interesses” -
(CONANDA, 2006, p.74). Essa previsao é de participacao da sociedade civil, através dos Conselhos de
Direitos, tendo como expectativa a criacdo de rede de informacdes que possam articular os diferentes
atores na perspectiva de fortalecer o sistema de atendimento.

A atuacdo do Conselho deve ser de cunho publico e de politica inter e multi setorial. Deve exercer
o controle das acdes de todos os direitos, de forma global. E um érgdo ou instancia colegiada de carater
deliberativo, formulador e normatizador das politicas publicas, controlador das acdes, gestor do Fundo,
legitimo, de composicao paritaria e articulador das iniciativas de protecao e defesa dos direitos da crian-
ca e do adolescente (ECA - Estatuto da Crianca e do Adolescente - artigo 88, 214 e 260). Voltando ao
estabelecido no SINASE, fica evidente a importancia do Conselho para a Gestdo, com o papel de controle
social. Isso possibilita o fortalecimento do processo democratico tao necessario para a promoc¢ao da ci-
dadania.

A Constituicdo Federal de 1988 alcou a educacao ao patamar de direito fundamental, estabelecen-
do-a como direito de todos e dever do Estado e da familia, ao tempo em que visa ao pleno desenvolvi-
mento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacao para o trabalho (Art. 205,
CF/88).

Ao analisar o direito a educagao a partir da politica de prote¢do a crian¢a e ao adolescente, perce-
be-se que se ganha mais enfoque e importancia. Isso porque, a nossa Carta Magna inaugurou no ordena-
mento juridico patrio a doutrina da protecdo integral, rompendo-se, pois, com a ultrapassada doutrina da
situacao irregular. Significa dizer, que as criancas e adolescentes se distinguem dos outros grupos de indi-
viduos, possuindo prioridade na formulag¢do de politicas publicas e na efetivacdo de direitos, em razdo da
sua situacao peculiar de pessoas em desenvolvimento, merecendo, portanto, a tutela especial do Estado.

O debate sobre a educacdao dos jovens que se encontram em cumprimento de medida socioe-
ducativa tem encontrado pouco espaco na discussdao sobre os caminhos da educac¢do no pais. E é esse
publico, que segundo as pesquisas aplicadas, tem apresentado os piores desenvolvimentos nesta area,
um grande numero desses jovens que chegam a medida socioeducativa de internacdo estavam fora da
escola. Praticamente a totalidade dos adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa de inter-
nacdo apresentam defasagem na relacdo de idade/série de aprendizado. Ha de se ressaltar, ainda, que a
educacdo tratada neste trabalho esta sendo analisada sob o aspecto da escolariza¢do formal, ndo tendo
sido abordado concepc¢des mais abrangentes do direito a educacao que envolvam o seu aspecto integral.

Em estudo recente, desenvolvido pelo instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), foi
apontado que 1,7 milhdo de jovens entre 15 e 17 anos estdo fora da escola, o equivalente a 16% dessa faixa
etdria. Ainda segundo as pesquisas, 52% desse nimero sequer concluiu o ensino fundamental, conforme
demonstra o quadro abaixo:
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O estudo também aponta que os jovens que abandonaram a escola ainda no ensino fundamental
estdo entre as familias com menor renda per capta, ou seja, a populacdo mais vulneravel.

Quando adentramos na realidade do Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE),
infere-se que essa diferenca é ainda mais acentuada, porquanto o percentual de jovens que se encontra-
vam em situacdo de evasao escolar antes da aplicacdo da medida socioeducativa é ainda maior. Segundo
o documento intitulado “Panorama Nacional: Execu¢do da Medida Socioeducativa” (2012), publicado
pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), péde se observar que:

Questionados sobre a vida escolar anterior a internacdo, 57% dos jovens declara-
ram que ndo frequentavam a escola antes de ingressar na unidade. Quanto a es-
colaridade, a ultima série cursada por 86% dos adolescentes entrevistados estava
englobada no ensino fundamental, ou seja, este percentual de adolescentes nao
concluiu a formacdo basica (CNJ, 2012, p.16)

No ano de 2010, segundo o Levantamento Anual da Secretaria de Direitos Humanos, havia 17.703
adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa de meio fechado no Brasil, demonstrando, por-
tanto, que o nimero de jovens em evasao ou com atraso escolar é bastante representativo.

Verifica-se que apenas 8,70% haviam cursado, ou ainda estavam cursando o Ensino
Médio e que a maioria (90,43%) possuia no maximo o Ensino Fundamental, reve-
lando serem essenciais acdes voltadas a manter o adolescente estudando apds a
conclusdo do Ensino Fundamental, assim como ter politicas de incentivo para atrair
0s jovens para a escola. Percebemos, ainda mais forte, de acordo com esses dados,
a relacdo existente entre a baixa escolarizacdo e a pratica do ato infracional. [...]

Quando questionados se estudavam antes de entrar na medida socioeducativa,
quase metade (48,70%) informou que ndo (Quadro 9). Observa-se da mesma for-
ma, uma possivel defasagem escolar e, principalmente, uma evasao escolar, que
pode estar ligada a diversos fatores: como necessidade de trabalhar, criminalidade,
falta de recursos, entre outros. E vélido realcar a importancia da instauracdo de
Politicas Publicas voltadas para e educacao, tanto dentro dos Centros, como de
forma geral, visto que uma grande parcela dos adolescentes que cometeram ato
infracional tiveram seus estudos interrompidos.
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Esse panorama demonstra que ha uma influéncia direta da evasdo escolar com o cometimento de
ato infracional, uma vez que a escola funciona como fator de prevencao, realizando o acompanhamento
e orientacdo do jovem. -

Em vista disso, o direito a educacao ganha mais énfase no contexto da aplicacdo da medida socio-
educativa, uma vez que revela o desafio de trazer esse jovem novamente para o cendrio escolar e estabe-
lecer uma metodologia que o atraia e o estimule a retornar a escola. A educacdo formal acaba sendo uma
das poucas ofertas de politicas publicas verdadeiramente universalizadas, presente nas comunidades e
bairros onde esses jovens tem suas referéncias.

No ambito da Politica de Atendimento Socioeducativo, a educacao encontra como principal desafio
a sua implementacao os adolescentes em cumprimento da medida cautelar de internacao provisoéria. A
internacao provisoria € uma medida prevista no Art. 108 do Estatuto da Crianca e do Adolescente.

Ademais, nos termos do pardgrafo Uunico, art. 123, do mesmo diploma “Durante o periodo de in- -
ternacdo, inclusive provisdria, serdo obrigatorias atividades pedagdgicas” Dessa feita, de acordo com as
normas supracitadas, durante o periodo de 45 (quarenta e cinco) dias em que o adolescente esteja cum-
prindo medida cautelar de internagao provisoria, todas as atividades pedagdgicas devem ser obrigato-
riamente ofertadas, incluindo a escolarizacdo formal.

Todavia, parece-nos que o modelo tradicional ofertado pela rede formal de ensino ndo se adéqua
a essa proposta. Isso porque, conforme ja delineado, uma grande parte desses jovens encontram-se em
situacdo de evasao escolar, fazendo com que seja hecessdria a retomada dos estudos ao serem acolhidos
nos Centros Socioeducativos. Além disso, esses jovens ndo ingressam nos Centros no mesmo dia ou pe-
riodo, mas de forma esparsa, dificultando, assim, a forma¢ado de turmas e tornado inevitavel que alguns
dos jovens ingresse em alguma turma em andamento, ou seja, com perda de contetudo escolar.

Essas dificuldades levaram alguns Estados a discutirem se realmente adotar o formato de escolari-
zacdao formal ja consolidado pela rede publica de ensino seria a melhor metodologia para garantir a esses
jovens o pleno direito a educacdo, bem como se seria capaz de despertar nos adolescentes o interesse
para o retorno e permanéncia ho ambiente escolar.

Pensando nisso, o Estado de Sdo Paulo, por meio da Fundacdo Casa e da Secretaria de Educacao,
em parceria com o Centro de Estudos e Pesquisas em Educacdo, Cultura e Acdo Comunitdria (Cenpec)
desenvolveram uma metodologia préopria de ensino para os Centros Socioeducativos que acolhem ado-
lescentes em cumprimento de medida de internacdo provisoria, ou seja, que passam no maximo 45 (qua-
renta e cinco) dias. A metodologia foi denominada “Projeto Educacao e Cidadania”.

Assim, a proposta pedagdgica é aplicada por meio de oficinas diarias, ou seja, o contetido aplicado
é iniciado e concluido na mesma aula, o que possibilita que o jovem nao saia do Centro Socioeducativo
com atividades pendentes, bem como possibilitando turmas multisseriadas, facilitando o engajamento
do adolescente recém-chegado.

No ambito do Estado do Cearda foi implantado projeto de semelhante natureza. O “RECOMECE...
Desenhando o Futuro” - como assim foi denominado o projeto - prevé a realizacdao de oficinas didrias
com tematicas universais, pautadas na concepcdo do documento “Educacdo: Um tesouro a Descobrir -
Relatério para a Unesco (2010) da Comissado Internacional sobre Educacdo para o Século XXI”.
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A segunda parte do documento traz conceitos e principios que indicam que “A educacdo ao longo
da vida baseia-se em quatro pilares: aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a conviver e aprender
a ser” (UNESCO, 2010, p.31).

O Projeto tem como objetivo geral abordar a Identidade e Cidadania no ambito da formacao pes-
soal dos jovens beneficiados, possibilitando sua reflexao sobre si mesmo, sobre o mundo, suas relacdes
sociais e o desenvolvimento de competéncias e habilidades necessarios para vida, além de abordar re-
flexdes em torno das realidades humanas e como podem impactar positivamente em sua comunidade.

Além disso, 0 Recomece possui 0s seguintes objetivos especificos:

« Promover o reconhecimento e valoriza¢do da Identidade pessoal;

o Resgatar o contexto historico dos jovens através da Linha da Vida;

o Apresentar o Projeto de Vida como um planejamento individual vidvel;
o Abordar a comunicacdo como fomentador das relacdes humanas;

« Fomentar o fortalecimento do Protagonismo Juvenil;

o Contribuir para o desenvolvimento pessoal e social dos jovens;

o Promover o respeito a diversidade.

Essas propostas estdo alinhadas a diretriz contida no art. 82 da Resolucdo n2 03, de 13 de maio de
2016, do Conselho Nacional de Educacdo, que assim dispde:

Art. 82 Deve ser garantido atendimento escolar nas unidades de interna¢do pro-
viséria, com elaboracdo e implementacdo de proposta pedagdgica especifica a
natureza desta medida, voltado a continuidade do processo de escolarizacdo de
adolescentes e jovens ja matriculados ou que subsidie a reconstru¢do da trajetdria
escolar daqueles que se encontram fora da escola.

Dessa forma, infere-se que a metodologia proposta pelos Estados de Sdo Paulo e Ceara para o pro-
cesso de escolarizacdo de adolescentes em cumprimento de internagdo proviséria possibilita uma maior
interacdo e engajamento nas atividades educacionais. Outrossim, preparam o jovem para o retorno a es-
colarizacao formal fornecida pela rede de ensino - seja externa ou a ofertada nos centros de internac¢ao.

Do mesmo modo, entende-se que para os adolescentes em medida de internacdo também deve
ser trabalhado uma metodologia prépria de escolarizacdo, de modo que a auséncia de alfabetizacdo e a
defasagem escolar possam ser corrigidas.

Quanto a educacao formal voltada para os adolescentes em cumprimento de medida socioeduca-
tiva de internacdo, a metodologia ainda aplicada é a mesma da rede publica de ensino - classes seriadas
ou educac¢ao de jovens e adultos, a depender da idade do jovem. Nao obstante, conforme apontado nos
relatérios ja mencionados, ha um indice considerdvel de adolescentes em situacdao de defasagem escolar
ou que apresentam dificuldades no processo de alfabetizagao.

Dessa forma, tal qual ja vem ocorrendo nos Centros de Internacdao Provisdria, é preciso estudar
uma proposta metodoldgica propria para a internacao, objetivando corrigir a série escolar adequada dos
adolescentes. O método de educacdo de jovens e adultos ndo contempla em sua totalidade as particu-
laridades do atendimento dos Centros Socioeducativos e, se faz necessario ainda, uma metodologia que
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tenha interface com os Planos Individuais de Atendimento, com metas e prazos estabelecidos e pactua-
dos junto aos adolescentes.

Para a internacdo, é preciso construir um processo baseado na aceleracao da aprendizagem, que @
seja integrado a metodologia semelhante na rede publica de ensino, para garantir que o adolescente
seja acolhido quando de seu desligamento da unidade, sem interrup¢do ou quebra do seu processo de
aprendizagem. Nesse sentido é preciso um processo de encaminhamento que garanta a matricula desse
adolescente junto a uma escola regular de ensino, acdo que apresenta grande dificuldade de execucdo
no cotidiano.

Todavia, ha esforcos isolados na implementacdo de metodologias com essas especificidades nos
Estados da Federacao, porém nao ha registro de construcdo metodoldgica prépria, aprovada por conse-
lhos de educacado, razao pela qual essa proposta ainda apresenta grandes desafios para a sua implemen-
tacao.

A Resolucdo n? 03, de 13 de maio de 2016, do Conselho Nacional de Educa¢ao, também estabelece
a hecessidade de projeto politico-pedagdgico préprio para as unidades de internacdo, sendo vejamos:

Art. 10. As escolas localizadas em unidades de internacdo socioeducativa devem
elaborar projeto politico-pedagdgico proprio, articulado ao projeto institucional
da unidade em que se insere, com vistas ao atendimento das particularidades de
tempo e espaco desta medida, balizado nas Diretrizes Curriculares Nacionais, ga-
rantido o cumprimento da carga hordria minima definida em lei.

Nesse viés, no tocante ao direito a educagdo dos adolescentes em cumprimento de medidas so-
cioeducativas, mormente no que se refere a escolarizacdao formal, tem-se que ainda é preciso avancar
numa proposta metodoldgica prépria, adequada ao publico atendido, havendo uma caréncia no cendrio
nacional de parametros orientadores.

Demandas do Sistema Educacional no contexto do Atendimento Socioeducativo:

o proposta pedagdgica especifica para unidades socioeducativas de internacdo, considerando as
especificidades da internacdo provisdria e internacdo (Ensino Fundamental e Médio);

e (que os professores, materiais, estrutura e proposta pedagdgica sejam da rede publica de Edu-
cacao e que os professores sejam devidamente selecionados e capacitados para atuacao junto
as unidades socioeducativas de privacao de liberdade;

e (que seja garantido a matricula e escolarizacao dos adolescentes durante e apds o cumprimento
da medida socioeducativa na rede publica de educacdo, e em especial, a inclusdao a qualquer
tempo na rede regular de ensino.

Previsdo sobre a Aten¢do Integral a Saude é tema de grande destaque nas discussdes entre os ges-
tores, com énfase ao atendimento da adolescente gestante e aos adolescentes comprovadamente com
transtorno mental e/ou dependéncia quimica. Na Lei do SINASE ha especial destaque no Artigo 60 para
essa questao:

60. A atencdo integral a saude do adolescente no Sistema de Atendimento Socioe-
ducativo seguird as seguintes diretrizes:

| - previsdo, nos planos de atendimento socioeducativo, em todas as esferas, da
implantacdo de acdes de promocao da satide, com o objetivo de integrar as acoes
socioeducativas, estimulando a autonomia, a melhoria das relacdes interpessoais e
o fortalecimento de redes de apoio aos adolescentes e suas familias;
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Il - inclusdo de agdes e servicos para a promocao, protecdo, prevencio de agravos
e doencgas e recuperacao da saude;

Il - cuidados especiais em satide mental, incluindo os relacionados ao uso de alco-
ol e outras substancias psicoativas, e aten¢do aos adolescentes com deficiéncias;

IV - disponibilizacdo de acdes de atencado a saude sexual e reprodutiva e a preven-
cdo de doencas sexualmente transmissiveis;

V - garantia de acesso a todos os niveis de atencao a satide, por meio de referéncia
e contrarreferéncia, de acordo com as normas do Sistema Unico de Saude (SUS);

VI - capacitacdo das equipes de satide e dos profissionais das entidades de atendi-
mento, bem como daqueles que atuam nas unidades de satde de referéncia volta-
das as especificidades de salde dessa populagdo e de suas familias;

VII - inclusdo, nos Sistemas de Informacao de Saude do SUS, bem como no Siste-
ma de Informacdes sobre Atendimento Socioeducativo, de dados e indicadores de
salde da populacdo de adolescentes em atendimento socioeducativo; e

VIII - estruturagcdo das unidades de internagdao conforme as normas de referéncia
do SUS e do Sinase, visando ao atendimento das necessidades de Atencao Basica.

E ainda reforca que as entidades que oferecam programas de atendimento socioeducativo em meio
aberto e de semiliberdade, deverdo prestar orientacdes aos socioeducandos sobre 0 acesso aos servicos
e as unidades do SUS. E que as entidades que oferecam programas de privacao de liberdade deverao
contar com uma equipe minima de profissionais de saude, cuja composicao esteja em conformidade com
as normas de referéncia do SUS.

Nessa perspectiva, para regulamentar a atuacdo do SUS junto ao Sistema de Atendimento So-
cioeducativo foi lancado a Politica de Atencdo Integral a Satide de Adolescentes em Conflito com a Lei
(PNAISARI). Com o intuito de mudar a realidade da socioeducacdo no Brasil, a proposta é uma politica
publica que articula a “efetiva participacao dos sistemas e politicas de educacao, saude, trabalho, previ-
déncia social, assisténcia social, cultura, esporte, lazer, seguranca publica, entre outras, para a efetivacao
da protecao integral de que sao destinatarios todos adolescentes” (SINASE, 2006. Pg.15). Articula, ainda,
os trés niveis de governo para o desenvolvimento dos programas de atendimento, considerando a inter-
setorialidade e a corresponsabilidade da familia, comunidade e Estado.

Nessa articulacdo, o principio da incompletude institucional fundamenta e norteia o direito de ado-
lescentes e deve permear a pratica dos programas socioeducativos e da rede de servicos. Assumindo
o seu papel no sistema de garantia de direitos, o Ministério da Saude em parceria com a Secretaria de
Direitos Humanos, publicou a Politica Nacional de Atencao Integral a Satde de Adolescentes em Conflito
com a Lei (PNAISARI) pela Portaria GM n°. 1.082 de 2014, tendo como objetivo geral “garantir e ampliar
0 acesso aos cuidados em saude dos adolescentes em conflito com a lei, em cumprimento de medidas
socioeducativas em meio aberto, fechado e semiliberdade”. Para garantir a atencdo integral a saude dos
adolescentes em conflito com a lei, a politica fomenta a reorganizacdo da atencao a saude, fortalecendo
as secretarias estaduais e municipais de salude para assumirem suas responsabilidades frente as neces-
sidades e demandas de salde dessa populacdo e da garantia de seus direitos. Estes entes federativos
devem incluir a PNAISARI nos seus respectivos planejamentos de satude. A PNAISARI, apoiando e incen-
tivando a insercao da populacdao adolescente em conflito com a lei nos programas e politicas da saude
promovidas pelos Estados e Municipios, resgata o direito a saide desses adolescentes e os insere em seu
lugar de cidadaos com maiores possibilidades de mudancas positivas em suas trajetdrias de vida.

A Politica Nacional de Atencao Integral a Saude de Adolescentes em Conflito com a lei acaba fo-
cando a proposta prioritariamente na atencao bdsica e, se houver equipe de saude dentro da unidade
socioeducativa, a equipe de atencao bdsica do territorio de referéncia se articulard com ela para inserir os
adolescentes nas redes de atencdo a saude, de modo complementar. Em relacdo a saide mental, a poli-
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tica propde que a equipe de atencdo basica do territorio seja acrescida de profissionais de saide mental
em quantidade que variard conforme o total de adolescentes que cumprem medida. Esses profissionais
devem ser cadastrados como integrantes da equipe de atencao bdsica de referéncia e poderao ou ndo ser -
de Nucleos de Apoio a Saude da Familia. Propde-se que esses profissionais de saide mental atuem na
I6gica de matriciamento. O foco ndao é que eles realizem atendimento individual, ambulatorial ou facam
relatérios. O modelo pressupde que a instancia federativa responsdvel pela atencao integral a satide dos
adolescentes faca adesdo a PNAISARI.

Um grande desafio no atendimento socioeducativo nos Estados é o atendimento ao Adolescente
com Transtorno Mental e com Dependéncia de Alcool e de Substancia Psicoativa, sendo que a Lei do
SINASE retrata as seguintes orientacoes: O adolescente em cumprimento de medida socioeducativa que
apresente indicios de transtorno mental, de deficiéncia mental, ou associadas, devera ser avaliado por
equipe técnica multidisciplinar e multisetorial. Sendo que as competéncias, a composicao e a atuacao da
equipe técnica deverao seguir, conjuntamente, as normas de referéncia do SUS e do SINASE, na forma
do regulamento. A avaliacdao do adolescente subsidiard a elaboracdao e execucao da terapéutica a ser
adotada, a qual sera incluida no PIA do adolescente, prevendo, se necessario, acoes voltadas para a fa-
milia, todas as informacoes produzidas na avaliacao sdao consideradas sigilosas. Um fator importante é a
previsdo legal que o juiz poderd suspender a execucao da medida socioeducativa, ouvidos o defensor e
o Ministério Publico, com vistas a incluir o adolescente em programa de atencao integral a saide mental
que melhor atenda aos objetivos terapéuticos estabelecidos para o seu caso especifico. Quando suspensa
a execucdo da medida socioeducativa, o juiz designara o responsavel por acompanhar e informar sobre
a evolucao do atendimento ao adolescente. O tratamento a que se submetera o adolescente devera ob-
servar o previsto na Lei n? 10.216, de 6 de abril de 2001, que dispde sobre a protecdo e os direitos das
pessoas portadoras de transtornos mentais e redireciona o modelo assistencial em satide mental.

Demandas do Atendimento Integral a Satide no Contexto do Atendimento Socioeducativo:

e (que seja garantida a atencdo basica a saude nas unidades socioeducativas, com profissionais
da rede publica de saude e atendimento prioritario de especialidades no SUS, considerando
também o fornecimento de medicamentos;

e que seja implantado e ou implementado programa na rede publica de saude (SUS), para aten-
dimento de adolescentes com problemas de satide mental, considerando que as unidades so-
cioeducativas tem sido utilizadas como forma de tratamento de saide mental, pela falta de
atendimento no SUS e ainda, que seja observado as especificidades dos adolescentes em cum-
primento de medida socioeducativa;

e« que a medida de protecao para o tratamento de drogadicao (Art. 101 do ECA), seja aplicada,
priorizada e de responsabilidade de encaminhamento pela estrutura de Saude (Secretarias e
Afins).

O Estatuto da Crianca e do Adolescente, Lei 8069/90 (ECA), ao regulamentar os artigos 227 e 228
da CF, organizou o conjunto normativo destinado a protecdo integral das crian¢as e adolescentes. Con-
tudo, no que se refere a assisténcia social, o ECA disp6s como linha de acdo da politica de atendimento
a criancas e adolescentes, as “politicas e programas de assisténcia social, em carater supletivo (...)”,
conforme art. 87.

Entende-se que esta concepcao foi superada posteriormente pela promulgacdo da Lei Organica da
Assisténcia Social (Lei 8742/93 - LOAS), ao definir a Politica Nacional de Assisténcia Social, demarcando
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-a com Politica Publica sob a responsabilidade do Estado, assentada nos principios da descentralizacdo e
da participacdo da sociedade, para o exercicio da protecao social, visando atender a garantia de direitos
e as necessidades bdasicas dos individuos e familias.

Nessa mesma direcdo, o ECA também considera que as politicas publicas para crianca e adolescen-
te devem ser executadas de forma descentralizada e participativa, por meio de um conjunto articulado
de acoes governamentais e da sociedade civil organizada, da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios (art. 86 do ECA). Com a aprovac¢ao da Lei n? 12435/11, um novo marco histérico passa
a integrar a PNAS com o estabelecimento do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS, onde foram
definidos mecanismos para viabilizar a execucdo de acdes de cardter continuado ou eventual, por meio
de servicos, programas, projetos e beneficios, com o objetivo de exercer a Politica Publica setorial de
Assisténcia Social.

Com esse novo ordenamento a Politica de Assisténcia Social atuard de forma integrada com as de-
mais politicas setoriais, visando o enfrentamento da pobreza e a garantia dos minimos sociais as pessoas
que dela necessitem, além de atuar na reparacao de direitos violados.

A Lei 12.594/12, estabeleceu previsées normativas referentes a forma como devem ser executadas
as medidas socioeducativas em meio aberto, tanto no que se refere a atuacao jurisdicional, como tam-
bém no campo da organiza¢do das politicas publicas destinadas ao acompanhamento dos adolescentes
em cumprimento de medidas socioeducativas. Quanto a previsdao da Lei acerca das competéncias das
trés esferas de governo.

Os principios e diretrizes do SUAS e do SINASE nado sdao coincidentes, mas ndao se contradizem.
Ambos buscam responsabilizar o Estado, a sociedade e a familia como participantes do cuidado aos seus
membros. Também buscam superar uma atuacdo fragmentadora do individuo preconizando a integrali-
dade da aten¢do e do sujeito. Ambos exigem o respeito a dignidade do cidaddo, a qualidade na oferta
de servicos, o sigilo, a ndo exposicao a situacdes vexatorias, a ndo discriminag¢do. Visam o fortalecimento
dos vinculos familiares e comunitarios.

E por fim promovem a intersetorialidade no atendimento, a territorializacdo, a municipalizacao, a
descentralizacao politico-adminstrativa, a gestdao democratica e participativa, a divulga¢do e mobilizacdo
da opinido publica e o co-financiamento.

O SINASE exige atendimento especializado para os adolescentes com deficiéncia e a prioridade
absoluta para a crianca e o adolescente. O SUAS cria o Centro de Referéncia Especializado para atender
as diversas situacdes de violagao de direitos, que exigem um acompanhamento especializado, mas colo-
cando a familia no centro, e garante também acdes de protecao social basica para os adolescentes com
deficiéncia e suas familias. Ambos os sistemas, portanto, se fortalecem mutuamente.

O Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS - é o instrumento que estrutura a politica de Assis-
téncia Social pelo viés da descentralizacdo e participacdo da sociedade civil. Organiza-se por niveis de
protecdo social: a basica e a especial. A primeira objetiva prevenir violacdo de direitos e situacdes de
vulnerabilidade. A segunda, lida com os casos onde a violacao de direitos fora consumado. A ocorréncia
de ato infracional se inscreve nesta ultima categoria. O programa de LA e PSC, por essa ldgica, ficam
definidos no CREAS. Nele, o atendimento ao adolescente, autor de ato infracional, deve mobilizar tanto a
politica de protecdo basica quanto a politica de protecao especial no interior da assisténcia social.

Compete ao CREAS também mobilizar as demais politicas dos SGD para garantir direitos.
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Outras acoes em comum entre esses dois subsistemas hd: Equidade de acesso a populacdao de
adolescentes que se encontram no atendimento socioeducativo, considerando suas dificuldades e vulne-
rabilidades, as acoes e servico de atencao a saude da rede do SUS; Acesso e tratamento de qualidade a -
pessoa com transtornos mentais, preferencialmente na rede publica extra-hospitalar de atencdo a saude
mental; Praticas educativas que promovam a saude sexual e reprodutiva dos adolescentes em cumpri-
mento de medida socioeducativa e seus parceiros.

Os servicos socioassistenciais no SUAS sao organizados segundo as seguintes referéncias: vigilan-
cia social, protecao social e defesa social e institucional. Constitui o publico usuario da Politica de Assis-
téncia Social, cidadaos e grupos que se encontram em situacdes de vulnerabilidade e riscos, tais como:
familias e individuos com perda ou fragilidade de vinculos de afetividade, pertencimento e sociabilidade;
ciclos de vida; identidades estigmatizadas em termos étnico, cultural e sexual; desvantagem pessoal
resultante de deficiéncias; exclusao pela pobreza e, ou, no acesso as demais politicas publicas; uso de
substancias psicoativas; diferentes formas de violéncia advinda do ntcleo familiar, grupos e individuos;
insercao precdria ou nado insercdo no mercado de trabalho formal e informal; estratégias e alternativas
diferenciadas de sobrevivéncia que podem representar risco pessoal e social. O adolescente em confli-
to com a lei e suas familias sdo publico usuario do SUAS, uma vez que a Assisténcia Social insere-se no
Sistema de Garantia de Direitos, realizando o acompanhamento técnico e auxiliando o adolescente no -
cumprimento da medida e garantido direitos a este e sua familia.

Demandas para o Sistema Unico de Assisténcia Social no contexto do atendimento socioeducativo:

e que o atendimento dos adolescentes em medidas socioeducativas de meio aberto seja reali-
zado em programas com propostas pedagdgicas conforme o SINASE, considerando ainda a
necessidade de equipes especificas e especializadas;

e que seja garantido, nas trés esferas, o cofinanciamento das medidas socioeducativas em meio
aberto;

e que seja garantido aos adolescentes e familiares o acesso aos programas de inclusao, geracao
e distribuicao de renda, tais como bolsa-familia, economia solidaria entre outros;

e que haja prioridade na destinacao das vagas em abrigos, quando necessario, no ato da extin¢ao
da medida considerada.

O proposto aqui é conhecer e aprofundar a leitura da interface do Sistema Socioeducativo com o de
Seguranca Publica e Sistema de Justica. Essa nocdo dos Sistemas, atribuicoes e canais institucionais de
didlogo sdo fundamentais para a gestao da execu¢do das medidas socioeducativas, tendo em vista que
esses sistemas, sdao em grande parte, os “demandantes” do sistema socioeducativo. Isto tanto na relacao
de encaminhamento dos adolescentes e decisdao sobre medida socioeducativa a ser aplicada como quan-
to a fiscalizacdo e controle do préprio sistema de atendimento socioeducativo.

O primeiro assunto a ser abordado sera a necessidade da implantacdo de “Atendimento Inicial”
aos adolescentes encaminhados as Delegacias, considerando que, na maioria das vezes, esses nao ficam
apreendidos e outros encaminhamentos sao realizados. Na sequéncia vamos conhecer os atores, as ins-
tituicoes de seguranca publica e sistema de justica e suas atribuicdes no contexto do Sistema de Atendi-
mento Socioeducativo.

A necessidade de se pensar um acompanhamento especializado, como indica o Estatuto da Crianca
e do Adolescente (ECA) aos adolescentes encaminhados as delegacias de policia, é fundamental numa
proposta de superacdo de estigmas e garantia de Direitos. Considerando que as Delegacias acabam sen-
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do a ‘porta de entrada’ do sistema. De acordo com o ECA o adolescente somente sera apreendido em fla-
grancia ou pela determinacao judicial, em ambos os casos esta apreensao serd comunicada, de imediato,
ao juiz competente, bem como a familia do adolescente (art. 107 do ECA). Primeiro, a autoridade policial
deverd averiguar a possibilidade de liberar imediatamente o adolescente. Caso a detencdo seja justificada
como imprescindivel para as investigacées e manutencao da ordem publica, a autoridade policial devera
comunicar os responsaveis pelo adolescente, assim como informd-los de seus direitos: como ficar cala-
do, se quiser, ter advogado, ser acompanhado pelos seus pais ou responsaveis etc. Apos a apreensao, o
adolescente serd imediatamente conduzido a presenca do promotor de Justica, que poderd promover o
arquivamento da denuncia, conceder remissao ou representar ao juiz para aplicacdo de medida socioe-
ducativa, dando inicio ao processo judicial.

O ECA determina que esses adolescentes devem ser encaminhados a reparticao policial especiali-
zada, quando nao houver essa, o adolescente devera permanecer em local separado das demais pessoas
apreendidas (art. 175, & 2°), sendo que a sua apresentacao ao Ministério Publico ndo podera exceder a 24
horas (art. 175, & 1°). Para este Atendimento Inicial existem diretrizes que norteiam os procedimentos que
devem ser seguidas, isto €, basear o trabalho socioeducativo na articulacdo intercomplementar entre as
instituicoes publicas, privadas e do terceiro setor, mobilizando-as a partir das informacdes obtidas nos
estudos de caso e nos planos personalizados de cada adolescente. Propor um trabalho de atendimento
inicial € de fundamental para consolidar o que estd proposto no ECA, toda abordagem realizada deve ser
embasada por uma visado interdisciplinar, que contempla as potencialidades intelectuais, os sentimentos,
a corporeidade e a espiritualidade do adolescente, vivenciados nhum processo educativo dirigido por ele
e para ele.

Primeiramente, pensando a metodologia do atendimento inicial, quando da recepcao de adoles-
cente encaminhado a delegacia sob sua responsabilidade, devera haver estudo de caso interdisciplinar,
analisando aspectos do adolescente e de sua familia: aspectos educacionais, socioecondmicos e de sau-
de. O objetivo é subsidiar as decisées da autoridade policial, do Ministério Publico e do Judiciario. Esse
estudo de caso, podera também subsidiar as acoes de acompanhamento dos adolescentes em diferentes
niveis, de acordo com o encaminhamento dado para cada situacdo. Na questdo da articulacdo da rede
social local hd uma dindmica semelhante, voltada ao atendimento dos adolescentes que sairam da dele-
gacia sem nenhuma medida, sendo esses encaminhamentos coerentes com o estudo de caso. O desafio é
diminuir a reincidéncia e evitar que futuramente esses adolescentes venham a cometer novos atos infra-
cionais, por falta de um acompanhamento e apoio das politicas basicas.

Quando falamos em atendimento inicial, falamos em um trabalho conjunto a Delegacia de Policia,
assim, é importante registrar o papel dessa no sistema. A Delegacia do Adolescente sera responsavel
pelas investigacdes para apuracao de atos infracionais atribuidos a adolescentes, bem como adotar me-
didas de prevencdo em relacdo a tais atos. Em caso de flagrante de ato infracional cometido mediante
violéncia ou grave ameaca, a autoridade policial lavrara o auto de apreensao, ouvindo os condutores,
testemunhas, vitimas e o adolescente; apreendera o produto e os instrumentos da infracdo; requisitara
0S exames ou pericias necessdrias a comprovacao da materialidade e autoria da infracdo. Nas demais
hipoteses de flagrante, a autoridade policial lavrara boletim de ocorréncia de forma circunstanciada, rea-
lizando as diligéncias contidas na parte final do artigo anterior.

Comparecendo qualquer dos pais ou responsaveis, desde que o ato infracional ndo seja grave, o
adolescente sera prontamente liberado pela autoridade policial, sob termo de compromisso e responsa-
bilidade de sua apresentacdo ao representante do Ministério Publico. Quando ndo ocorrer o compareci-
mento espontaneo, a autoridade policial devera diligenciar para a localizacdo e convocag¢ao dos pais ou
responsaveis. Em caso de nao libera¢do do adolescente, a autoridade policial fara a sua imediata apre-
sentacdo ao Ministério Publico. Sendo impossivel a apresentacdo imediata, encaminhara o adolescente
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a entidades de atendimento ou mantera custodiado para apresentacdo, no prazo maximo de 24 horas.
No caso em que pré verificada a ilegalidade da apreensdo (inexisténcia de estado de flagrancia, erro
quanto a identificacdo, inexisténcia de ato infracional, etc.), a autoridade policial procedera de imediato -
a liberacao do adolescente, independentemente da presenca dos pais ou responsaveis. Na circunstancia
mencionada sera promovida a apuracao de responsabilidade pela irregularidade e, se for o caso, a res-
ponsabilizacdo criminal dos envolvidos.

No que cabe a Policia Militar é necessdrio ter um olhar de que a mesma tem atribuicoes de policia-
mento ostensivo, a apreensao, ha maioria das vezes, é efetivada pela Policia Militar, que apresenta o ado-
lescente ao plantdo da Policia Civil. A primeira medida de praxe é levar o adolescente infrator ao Instituto
Médico Legal. Isto garante os direitos do adolescente, mas também ao policial que o apreendeu. Apds o
IML, os policiais militares sdo liberados e a Policia Civil verifica se realmente ocorreu o ato infracional. A
Policia Militar cabe a atuacdo ostensiva e a preservacao da ordem publica, isso significa, a prevencao da
prdtica de atos infracionais contra a lei criminal por parte de adultos, adolescentes ou criancas. Também
é funcao da Policia Militar fazer a repressao desses atos, agir se necessario com o uso da forca (ndo com
0 abuso nem com a omissao), quando eles estdao para ser ou acabaram de ser praticados. Se deixar de
atuar, estard se omitindo. Se atuar com violéncia desnecessaria, estara cometendo abuso de poder. Nessa
lI6gica, o desafio maior em relacdo a atuacdo da Policia Militar, é a sensibilizacdo da necessidade de um -
atendimento e atuacao diferenciada quando se trata de adolescentes. Isso na perspectiva ndo sé de ga-
rantia de direitos, mas na superacdo de estigmas e ndao formacao de identidade infratora por parte dos
adolescentes.

Demandas entre o Sistema de Seguranc¢a Publica e o Sistema de Atendimento Socioeducativo:
o implantacdo e ou implementac¢ao de Delegacias Especializadas do Adolescente;

o que haja previsao no PRONASCI, de acdes voltadas ao sistema socioeducativo. E ainda que os
Cursos de EaD considerem as equipes do sistema socioeducativo nas formacoes;

e que sejam implantados programas de atendimento inicial nas Delegacias, considerando aloja-
mentos especificos para adolescentes, e formacao especifica para o atendimento, ja que 80%
dos adolescentes que passam pelas delegacias ndo vao para a internacao provisoria;

o que o transporte de adolescentes até as unidades de atendimento socioeducativo seja realizado
pela Seguranca Publica, e ainda que as escoltas sejam garantidas sempre quando solicitadas
pelo Gestor de Atendimento Socioeducativo, conforme as especificidades;

o garantir o cumprimento do subitem 2, do item 6.3.8.2 do SINASE, no que diz respeito a garantia
da seguranca externa para o programa (semiliberdade e internacdo), com a atuacao diuturna
(24hs) de policiais militares fardados, armados e treinados para esse trabalho.

Agora vamos abordar a comunica¢ao com o Sistema de Justica, assim vale dizer, que henhum ado-
lescente pode receber medida socioeducativa sem antes ter respondido a um processo de apuragcdo do
ato infracional que lhe é imputado, respeitando-se o direito a ampla defesa, ao contraditorio e ao devido
processo legal. Logo a importancia da relacdo com o Sistema de Justi¢ca. Assim, constatada a pratica de
um ato infracional, entram imediatamente em cena o Ministério Publico, o Poder Judiciario e a Defensoria
Publica, que devem atuar, cada um no exercicio de diferentes papéis, mas, operacionalmente em conjunto
na tarefa precipua do respeito as garantias mencionadas.

No que diz respeito a Comunica¢do entre os Sistemas, 0 contato inicial para os profissionais que
atuam nos programas de medidas socioeducativas serdo os cartérios das Varas. Esse contato direto de-
vera fazer parte do cotidiano de atendimento dessas equipes, até porque o executivo vai demandar a¢oes
do sistema de justica e o sistema de justica ira demandar dos executores da politica. Essa “Comunica¢ao”
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implica um conhecer técnico das atribuicoes e papéis das Varas, mas em especial dos atores “principais”
desse sistema, ou seja, o promotor e o juiz. No dia-a-dia de trabalho na execu¢cdo da medida socioedu-
cativa a execucao dos prazos por parte das Varas é o que mais ocupa a preocupacao das equipes de
atendimento. Na verdade, o ndao cumprimento dos prazos estabelecidos no Estatuto, em especial o de
reavaliacdo da medida socioeducativa (no maximo a cada seis meses) e o prazo relativo a internacao
proviséria. E de sobremaneira importante que haja uma cobranca efetiva na perspectiva de observancia
dos principios da brevidade e excepcionalidade da medida socioeducativa, além da sensibilidade quanto
a medida mais adequada a cada adolescente, sendo que o0 hdo cumprimento desses principios, por vezes,
é um dos responsaveis pelo inchaco do sistema.

O Sistema de Justica também tem um papel de controle nas maos, ndo se pode esquecer, todavia,
que a abordagem dos mecanismos de controle exercido pelos Sistema de Justica no sistema socioeduca-
tivo deve se dar sob a perspectiva de suas interfaces com as trés esferas de Governo, o Ministério Publico,
o Poder Judiciario e suas consequentes corresponsabilidades pela Garantia de Direitos.

No Estatuto da Crianca e do Adolescente, o Ministério Publico tem um rol bastante variado de atri-
buicdes. Os artigos 200 a 205 tratam especificamente do Ministério Publico e suas relacdes com os direi-
tos da infancia e juventude. Uma significativa funcao desempenhada pelo Promotor de Justica, na fase
que antecede a aplicacdo propriamente dita da medida socioeducativa, ou seja, durante o conhecimento
do ato infracional pelas autoridades e a sua apuracdo, € a mediacdo feita entre o adolescente infrator,
os seus familiares e as vitimas. A maior parte dos adolescentes em situacdo conflitante com a lei vive
relacionamentos conflituosos consigo mesmos, com a familia e com a sociedade. Precisam de ajuda para
“colocar a casa em ordem”, a perceber os problemas e os caminhos da solu¢do. O momento da audiéncia,
especialmente quando a familia se faz presente, € muito oportuno para este tipo de interacdo.

Como decorréncia destas atribui¢cdes previstas no Estatuto, o Ministério Publico possui um variado
arcabouco de instrumentos que podem ser utilizados para protecao e efetivacao de direitos, que variam
desde uma simples recomendacao até a a¢do civil publica. Tais instrumentos, por relacionarem-se direta-
mente com a funcao fiscalizatoria do Ministério Publico e por isso afetarem diretamente o administrador
publico e representantes de entidades executores de medidas e programas, merecem uma analise mais
aprofundada, que sera feita na sequéncia. Antes, porém, cabe destacar uma faculdade do Ministério Pu-
blico, no exercicio de suas atribuicdes, que, certamente, serve como subsidio para a utilizagdo dos instru-
mentos: a de inspecionar as entidades publicas e particulares de atendimento e os programas tratados
no ECA. Para a concretizacdo desta faculdade, o art. 201, garante ao Promotor de Justica o livre acesso a
todo local onde se encontre crianca ou adolescente. A inspecao podera também poder ser realizada pelo
Conselho Tutelar e pelo Juiz.

O Ministério Publico dispde de instrumentos legais judiciais e extrajudiciais de controle para efeti-
vacdo do seu papel no sistema de garantia de direitos. Sdo esses:

a) Procedimento Administrativo Preliminar ou Inquérito Civil Publico;

b) Recomendacdo;

¢) Termo de Compromisso de Ajustamento de Conduta;

d) Acao Civil Publica;

e) Representacdo para aplicacdo de penalidades;

Ja em relacdo as atribuicoes do Poder Judiciario ante a ordem garantista instituida pelo Estatuto

da Crianca e do Adolescente, é fundamental lembrar que o sistema socioeducativo caracteriza-se pela
sua interface com as esferas de governo, nacional, estadual e municipal, com o Ministério Publico, a De-
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fensoria Publica e o Poder Judicidrio, na condicdao de corresponsdveis pela garantia de direitos. Neste
panorama, surge imprescindivel a tarefa dos Juizes da Infancia e Juventude de observarem os principios
garantistas que norteiam as aplicacdes e a execucao das medidas socioeducativas. -

O ECA, no art. 148, dispoe sobre a competéncia da Justica da Infancia e Juventude, destacando-se,
no que se refere as medidas socioeducativas. Na mao do juiz estd, portanto, a importante tarefa de deci-
dir qual a sancao sera aplicada ao adolescente, dentre as previstas taxativamente (é vedada a imposicao
de qualquer outra diferente destas) no art. 112 do ECA.

Portanto, o papel do juiz garantidor, no sistema socioeducativo, é o de garantir os direitos fun-
damentais do adolescente, sobretudo os atinentes aos principios da condicdo peculiar da pessoa em
desenvolvimento, do melhor interesse do adolescente, e da excepcionalidade e da brevidade da medida
de priva¢ao de liberdade. O principio da excepcionalidade incide diretamente na fase de imposicao pelo
juiz da medida mais adequada ao caso concreto, levando em conta todas as circunstancias e a gravi-
dade do ato praticado, bem com as condi¢des de cumprimento da medida por parte do adolescente. A
excepcionalidade caracteriza ainda a medida de internacdo como ultima alternativa a ser adotada, em
fatos efetivamente graves, seja para a seguranca do proprio adolescente, seja para a segurancga social. O
Estatuto é claro ao trazer as hipoteses taxativas do cabimento da medida de internacdo. Neste aspecto, -
cumpre observar que muitos dos problemas enfrentados pelo sistema socioeducativo decorrem da nao
observancia deste principio pelo Poder Judicidrio, o que se comprova com o efetivo aumento do nimero
de adolescentes internados, em razdo de atos infracionais sem grave ameaca ou violéncia a pessoa e a
utilizacdo da internacdo como primeira medida.

O principio da excepcionalidade também deve ser observado durante o periodo da internagdo
provisdria, conforme dispde o art. 108 do ECA, esta ndo poderd ultrapassar 45 (quarenta e cinco dias).
Aqui também se constata viola¢des didrias a este principio, com a constante extrapolacdo dos prazos de
internagao provisoria, afrontando também, diretamente, o principio da legalidade. Bom lembrar, que uma
vez internado o adolescente, ele sé podera ser liberado com ordem judicial, seja do mesmo juizo que de-
terminou a internac¢ao, ou do Tribunal de Justica do Estado, em decisdao em habeas corpus. A importancia
da prevaléncia das medidas socioeducativas em meio aberto como forma de facilitar a inclusdo social
e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitdrios, também é uma consequéncia do principio da
excepcionalidade, que da mesma forma ndo se tem efetivado na pratica judiciaria. Durante o periodo de
internacado o adolescente devera ser periodicamente avaliado a cada seis meses, o que encontra guarida
justamente no principio da brevidade da medida, que impde a menor dura¢do possivel para a privagdo
de liberdade, no estreito limite de sua necessidade. Ai reside outra importante funcao do juiz, que é a de
avaliar os relatérios técnicos elaborados pela equipe interdisciplinar das unidades, decidindo pela libera-
¢do ou nao do adolescente.

Em conclusdo, é permitido afirmar que os principios da brevidade, da excepcionalidade, e do res-
peito a condicdao de pessoa em desenvolvimento funcionam como limites ao juiz, no dizer do pedagogo
Antonio Carlos da Costa, cronoldgico, 16gico e ontoldgico, a serem considerados na decisdo e implemen-
tacao da internacdo.

Como parte integrante ainda do Sistema de Justica, é necessario abordar o papel da Defensoria
Publica e a efetiva integracdao com os demais 6rgaos do Sistema de Justica. Diversos dispositivos do
Estatuto garantem a crianga e ao adolescente o acesso a justi¢a, e quando este na condicdo de autor de
ato infracional, a obrigatoriedade da assisténcia por advogado, e aos que comprovem a insuficiéncia de
recursos para fazé-lo por Defensor Publico.
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Quando o Estatuto prevé a integracdo dos 6rgaos do sistema de justica trata-se de uma integra¢ao
operacional, que se dard através da economia de meios e formas de cumprir o roteiro previsto: apreen-
sdo do adolescente; apresentacdo a autoridade policial; liberacao aos pais ou apresentacdo ao Ministério
Publico; apresentacdo a autoridade judicidria; constituicdo de defensor; encaminhamento a unidade de
atendimento. Para uma correta aplicacdo da medida, até no sentido de influenciar no convencimento
do juiz, a defesa é demasiadamente importante durante o processo, ndo somente do ponto de vista for-
mal, mas sim no sentido como prevé o ECA, substancial. O que significa garantir ao adolescente a plena
defesa, que somente poderd ser alcancada se o principio da igualdade processual for acatado, assim,
representante (Ministério Publico) e representado (adolescente) ndo podem ter tratamento desigual. E
ha garantia desta igualdade, entra o Defensor Publico (que atenderd aos pobres), que possui condicoes
técnicas de proceder a defesa do adolescente, exigindo a observancia de todos os principios inerentes ao
devido processo legal de que se falou no inicio deste estudo.

A aplicacdo de uma medida socioeducativa desprovida de um substancial acompanhamento de
defensor é um processo de mentira, ou melhor dizendo, ndao se trata de processo. A este ato pode se
dar qualquer nome, mas se ndo observou a ampla defesa, o contraditério, se ndo propiciou producdo de
provas, se nao ouviu adolescente acompanhado de advogado, o devido processo nao foi seguido, e a
aplicacdao da medida é ilegitima e ilegal. Neste caso, o Sistema de Justica tera falhado.

Um dos principais problemas do Sistema de Atendimento Socioeducativo brasileiro, para se con-
solidar como Politica Publica, é a auséncia de um sistema de avaliacdo e monitoramento sistematico.
Pensar a Gestdo sem pensar num processo de avaliagdo de resultados, de leitura do préprio contexto,
isso através de informacoes e dados seguros e confidveis, seria 0 mesmo que tomar decisdes sobre qual
caminho seguir, sem saber de onde esta vindo ou aonde se quer chegar. Nesse sentido, a discussao pro-
posta é apresentar a necessidade de instituir processos de avaliacdao e controle as atividades referentes
ao atendimento socioeducativo.

A primeira questdo que se apresenta é a importancia da producdao de dados na perspectiva de
instauracdo da: avaliacdo e monitoramento. Sempre que se inicia uma discussao acerca do atendimento
socioeducativo, umas das afirmacoes recorrentes é a auséncia de produc¢ao de conhecimento. Nao so6 da
academia, mas a producdo de conhecimento através dos proprios atores do sistema, a auséncia da produ-
c¢do de dados e informacgdes que sdao fundamentais para as discussées académicas e producdo de novos
conhecimentos, como também sdo fundamentais para um olhar critico sobre o atendimento. E estamos
tratando aqui de um olhar sobre a Gestdo, que inclui necessariamente uma avaliacdao permanente sobre
a atuacdo e o trabalho. Para que seja possivel realizar um planejamento que tenha definido claramente
as prioridades e pontos estratégicos de atuacdao, em especial com a descricdo das dificuldades, pontos
criticos em relacdo ao atendimento, possiveis violagdes de direitos e falta de condi¢des ideais de atendi-
mento.

Assim, hd a necessidade da criacdo e implementacdo de um sistema de informa¢do em ambito
nacional. Este processo se dad na perspectiva de consolidar o Sistema como relevante insumo para o
controle social da politica, além de possibilitar o monitoramento e avaliagdo sistematica do sistema so-
cioeducativo. Pretende-se monitorar e avaliar politicas publicas e programas de atendimento socioedu-
cativo, sua eficiéncia em face dos investimentos e recursos publicos aplicados, contribuindo para o seu
aperfeicoamento e superacao de violacdes. A expectativa é que esse sistema contribua para a construcao
do instrumental nacional para desenvolvimento de modernas concep¢des metodoldgicas de atendimen-
to socioeducativo para cada tipo de medida socioeducativa, afastando a arbitrariedade e concepcoes
antiquadas/menoristas e respeitando os referenciais tedrico-pedagdgicos e critérios mais objetivos para



CADERNOS DE SOCIOEDUCACAQ - GESTAO PUBLICA DO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO 33

fins de reducao do tempo de internacao, outras progressoes, além do afastamento gradativo da acao
judicante nos momentos de execucao da acao socioeducativa.

Mas como é possivel fazer essa reflexdo quando ndo se ha dados ou informacdes confidveis? E pru- @

dente abrir uma unidade de atendimento sem conhecer a demanda de adolescentes daquela regiao, e
ainda saber qual o perfil desses adolescentes para se pensar um modelo de atendimento: média de idade,
escolarizacao, ato infracional, renda familiar? E ainda, como um gestor pode definir o co-financiamento
a programas em meio aberto, se ndo conhece a realidade local de atendimento, nem qual o perfil dos
adolescentes que serdo atendidos, além de saber as condi¢coes do préoprio municipio em executar o pro-
grama. Essas sdao perguntas simples, mas essenciais em uma discussdo de gestao do sistema de atendi-
mento socioeducativo, sem informacoes, ou sem confiar nestas, todo o processo de discussao da politica,
tomada de decisdes e encaminhamentos necessarios estarao comprometidas.

Esses questionamentos respondem o porqué da importancia do Planos de Atendimento Socioedu-
cativo (Nacional, Estaduais, Municipais). E no exercicio de constru¢do dos Planos de Atendimento que
serao sistematizados os dados e informac¢des, consolidando um diagnéstico local real e bem estruturado,
que trard uma avaliacdo de como esta a realidade, possibilitando um pensar sobre as a¢des futuras. En-
tendendo a importancia da producao de dados para planejar a politica, vamos agora discutir o processo -
de avaliacdo e monitoramento que também se estrutura a partir da producdo de conhecimento.

Ha vdrios conceitos abordados quando se volta um olhar para a avaliacdo, a maioria destes con-
verge para um juizo de valor voltado as escolhas, ou seja, é componente fundamental no processo de
tomada de decisdao, na gestao propriamente dita. Sendo um juizo de valor, jamais podera ser encarada
como neutra, e em relagdo as politicas publicas, sempre tentard se buscar pelo principio da eficiéncia,
igualdade e ainda com objetividade e imparcialidade. Nesse sentido, podemos afirmar que os modelos
de avaliacdo e monitoramento sdo partes fundamentais e das mais sensiveis na gestdo de programas e
politicas publicas. Um olhar sobre o dia-a-dia, a realizacdo de estudos especificos é fundamental, porém
ainda esta padronizada nem ao menos institucionalizada para o sistema socioeducativo. E importante
entdo buscar pensar as especificidades desse, um olhar sobre as particularidades e os resultados espe-
rados por este.

Todo esse processo, além da busca pela eficiéncia e, principalmente, pela garantia de direitos, deve
primar pelas questdes de transparéncia nas ac¢des, subsidiar a superacao de estigmas, e aprimorar o aten-
dimento, com a potencializacdao de recursos e resultados. O resultado dessa avaliacdo e monitoramento
deverad ser o alicerce para melhorar o atendimento e aprimorar ainda mais a aplica¢do dos recursos pu-
blicos. Ainda na légica do que propde o ECA, é primordial que esse processo de avaliacdo ndo ganhe um
aspecto fiscalizador, controlador, burocratico, muito menos “politiqueiro”. E preciso buscar uma forma
democratica e participativa, com a definicdo de papéis e previsdo legal. No projeto de lei que tramita
no Senado, é registrado um consideravel avan¢o na previsdo de avaliagcdo dos programas. E ainda se faz
necessario um pensar sobre as avaliacoes internas e externas, com o fortalecimento dos 6rgaos indepen-
dentes, a presenc¢a das universidades, conselhos de classe, organiza¢des de direitos humanos e outras,
num pensar coletivo sobre a pratica.

Cabe ainda registrar os papéis dos diferentes atores do Sistema de Garantia de Direitos, frente a
uma atuacao de avaliacdo e monitoramento do Sistema de Atendimento Socioeducativo. Porém, antes
temos que conceituar que avaliacdo é diferente de fiscalizacdo, sendo que os érgdos responsaveis pela
fiscalizacao do atendimento socioeducativo estdo previstos no Estatuto e no SINASE. Com essas premis-
sas podemos comecar a pensar as atribuicdes dos atores envolvidos no Sistema de Atendimento, além
das atribuicdes da Ministério Publico e Poder Judiciario, ja abordadas no texto.
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Um primeiro ator que deve pensar a avaliacao e monitoramento do atendimento é o proprio gestor
do sistema socioeducativo. Considerando a importancia desse processo para as tomadas de decisoes
que sdo atribuicdes inerentes a sua funcdo. Esse cuidado e sensibilidade na producao desse sistema de
avaliacao vao ser fundamentais num processo de consolidacao dessa politica, e este (gestor), deveria
ser o principal interessado nesses encaminhamentos, para facilitar e embasar processos de fiscalizacdo
e intervencoes necessarias. Isso porgque se adiantaria a alguns processos trazendo um olhar especifico,
prevendo cuidados necessarios com as particularidades do atendimento socioeducativo. Como exemplo,
podemos imaginar uma fiscalizacdo na unidade de internacdo com questdes relacionadas a vigilancia
sanitaria. Geralmente esses orgaos de fiscalizacdo vao utilizar padroes de referéncias de hospitais e ou
comunidades terapéuticas, por nao existir um padrao de fiscalizacdo para unidades de internacao. A
previsdo antecipada do gestor a essa atuacdo e orientacdo aos agentes de fiscalizacdao sao fundamentais
para que o trabalho seja realmente feito e os apontamentos necessarios para aprimoramento do trabalho
sejam realizados. Isso s6 serd possivel se o gestor tiver um real diagndstico da situacdao de atendimento
daquela unidade.

Ha outros atores que devem ser envolvidos no processo de avaliacdo do sistema socioeducativo.
Podemos destacar aqui a presenca das universidades com estudos variados e o devido retorno de leitura
do contexto. E ainda as instituicoes da sociedade civil, num papel de controle externo, como também das
organizacoes de classe (OAB, CFP, CAS, entre outros). Porém se faz necessdrio também que essas insti-
tuicoes tenham um olhar sobre suas respectivas atribuicées, com a devida sensibilidade e cuidado com a
atuacao das respectivas categorias.

Acerca das modalidades de Avaliacdao e Monitoramento, o SINASE propde algumas modalidades, a
proposta aqui é apresentar, de forma sintética, quais sdo essas modalidades. Nessa perspectiva de ava-
liacdo e monitoramento, sempre teremos que partir de indicadores. Logo, é preciso discutir a producao
de informac¢des seguras e confidveis. O SINASE sugere os seguintes indicadores: indicadores sociode-
mograficos; indicadores de maus tratos; indicadores de tipos de ato infracional e de reincidéncia; indica-
dores de oferta e acesso; indicadores de fluxo no sistema; indicadores das condicdes socioecondémicas
do adolescente e da familia; indicadores de qualidades dos programas; indicadores de resultados e de
desempenho; e indicadores de financiamento e custos.

O Monitoramento e Avaliagdo da Qualidade dos Programas de Atendimento Socioeducativo é fun-
damental em qualquer processo de gestao, e em especial, para a garantia de direitos para os adolescen-
tes. O SINASE prevé os seguintes objetivos centrais nesse processo: 1) gerar transparéncia na gestao; 2)
embasar avaliacoes, tendo em vista a boa aplicacdao dos recursos financeiros; 3) estruturar padroes de
referéncia; e 4) subsidiar o planejamento de politicas publicas voltadas ao atendimento ao adolescen-
te, autor de atos infracionais. Assim sera possivel pensar as diferentes modalidades de atendimento de
acordo com as realidades locais, pensar os programas a partir do quadro de recursos humanos, além de
definir padroes de qualidade para o atendimento socioeducativo. Ainda como um processo de constru-
¢do e avaliacdo dinamica, os Estudos de Caso de Programas Socioeducativos se apresentam como uma
alternativa cotidiana capaz de fazer refletir sobre as praticas. Além da qualidade, a avaliacdo de Custos
dos Programas de Atendimento Socioeducativo é fator importante. Todo processo de gestdo eficiente, s6
é possivel com uma analise efetiva dos custos. Deve ser feita com mais responsabilidade, ainda conside-
rando que estamos tratando de recursos publicos.

Pensar a Intersetorialidade das Politicas Publicas no contexto da Socioeducacdo, s6 sera possivel
com a consolida¢do dos mecanismos de participacao, tais como a Comissao Intersetorial de Atendimento
Socioeducativo, a efetiva implantacao das politicas sistémicas de Educacao, Saude e Assisténcia Social
além da construcao de fluxos e efetivagdes de agdes e comunicacdes com o Sistema de Seguran¢a e com
o Sistema de Justica e, em especial, com a construcao de um sistema de Monitoramento e Avaliacao.
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No Brasil, a existéncia de grande quantidade de jovens envolvidos com problemas de violéncia vai
além do senso comum. A realidade violenta vivida por jovens que até algum tempo estava mais restrita
aos grandes centros e suas aglomeragdes populacional ou habitacional, ultimamente passa por um movi-
mento de interiorizacdo, tornando-se também comuns em pequenos municipios do Brasil.

Até mesmo as regides mais afastadas e sem grandes influéncias do trafico de drogas ou ainda com
menor indice de marginalizacdo da popula¢do, a violéncia juvenil seja passiva ou ativa estd presente na
realidade cotidiana da sociedade. Uma realidade em que o olhar depositado sobre os jovens desconsi-
dera o que Cavalcanti e Campos (2016), clarificam muito bem, que na marginalizacdao dos adolescentes -
passa despercebido por muitos o fato de que parcela significativa das suas historias é vivida nas ruas, a
mercé das suas liderancas e das suas regras, sem o amparo de familia, da escola ou mesmo do amparo
de recursos e servicos publicos.

Um dos reflexos deste cendrio é a quebra constante de valores e padrdes de comportamento social
dos jovens. Sao diversas as questoes que permeiam este dificil cenario dos adolescentes em conflito com
a lei e da administra¢do da Justica Juvenil no pais. Para OMourao e Silveira (2014), a criminalidade urbana
envolvendo jovens teve um aumento de forma significativa no Brasil a partir do periodo que coincidiu
com o processo de redemocratizacdo do pais. Tanto quanto se observou o crescimento de atividades
relacionadas ao trafico de drogas e de homicidios, que em significativa parte relacionam o consumo e o
trafico de drogas com o envolvimento de jovens, seja como autores ou como vitimas.

Desse modo, ao longo do tempo se tornaram mais presentes as intervencdes do estado, ja que
as instituicdes sociais e as politicas de controle da criminalidade estdo vinculadas a estrutura social em
seus aspectos socioecondémico e cultural do pais. A organizacdao do estado moderno no Brasil esta legal
e constitutivamente orientado e organizado pelas exigéncias da superestrutura da sociedade contem-
poranea onde se desenvolve politicas publicas para o desenvolvimento social. Cujo principal elemento
de coesdo estd na ideia de liberdade e igualdade, adquiridas a partir de leis e regras juridicas formais e
abstratas (SOUZA, 2016).

O gerenciamento da juventude até entdo considerada abandonada e perigosa teve inicio no Brasil
entre o final do século passado e o inicio deste e tendo sido principiada por médicos e juristas que apon-
tavam a necessidade da criagcdo de um aparato juridico e institucional voltado a esse segmento da socie-
dade. O que de certa maneira iniciou o processo de judicializacdo das questdes relativas ao abandono e
ao delito de jovens. Em que o Estado assumia a fun¢do de cuidar, estabelecendo uma série de praticas
institucionais que visavam insercado social, sobretudo pelo trabalho (BORGES;SALLAB, 2018).

Tendo em vista a relevancia deste cendrio sobre o adolescente em conflito com a lei e sua inter-re-
lacdo com a legislacao brasileira, este estudo, utilizando-se de uma pesquisa bibliografica e documental,

3 Doutor em Administracdo pela Universidade de S&o Paulo (USP)
4 Doutor em Engenharia da Producgdo pela Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)
5 Mestre em Planejamento e Governanca Publica pela Universidade Tecnoldgica Federal do Parana (UTFPR)
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explorando estudos ja realizados sobre a questdo de adolescentes e jovens em conflito com a lei, busca
estabelecer uma aproximacao entre aspectos relacionados a composicao do Estado, Governo e da Admi-
nistracdo Publica no Brasil e Politicas Publicas Socioeducativas para adolescentes em conflito com a lei.

Este texto estd organizado em cinco partes, incluindo esta introducao que é seguida da parte que
trata da composicao do Estado, do Governo e da Administracdao publica. Apés sdo descritas Politicas
Publicas Socioeducativas e sua relacdo com adolescentes em conflito com a lei, por fim apresenta-se a
conclusao deste estudo, bem como as referéncias utilizadas para sua elaboracao.

O principio da continuidade do Estado se materializa, toma corpo e forma para o seu povo, os ad-
ministrados, por intermédio da Administracdo Publica, a qual é conduzida politicamente por um governo,
por prazo determinado, de forma aderente ao seu ideario e direcionamento politico.

Neste capitulo, considerando-se a relacdo “trimbidtica” entre Estado, Governo e Administracao Pu-
blica, cada um na sua individualidade enquanto “entes” essenciais para o desenvolvimento de seu povo,
serdo nesta ordem aqui tratados, objetivando-se uma melhor compreensao por parte do leitor.

Conceitualmente a definicdo de Estado encerra-se em um termo de tecitura aberta, pois por mais
que hajam inumeras definicoes sobre ele, algumas até divergentes, a prevaléncia convergente nao se
encoraja em finalizar a discussao acerca de tao fértil tematica de estudo.

Neste sentido tem-se as abordagens trazidas por pensadores como Nicolau Maquiavel, a quem
se credita a primeira descricdo do termo Estado, no ano de 1513, na obra O Principe, e pelos chamados
contratualistas: Thomas Hobbes, John Locke, Charles-Louis de Secondat (Bardao de Mostesquieu) e Jean-
Jacques Rousseau, que figurativamente declaram a existéncia de um “contrato social” entre o povo (so-
ciedade) e o ente abstrato Estado, em que o homem, sujeito social, transfere o seu “poder” para aquele
Estado legitimamente agir em seu home visando ao bem comum da coletividade.

Assim, Lucas (2012) assevera que o Estado, na concepcao dos mencionados pensadores “é um
produto da vontade humana, consensual e pactuada entre os homens”. No mesmo matiz e de forma con-
vergente, Cruz, Marques e Ferreira (2009) lecionam que o Estado “é uma ordem juridica soberana que
tem por fim o bem comum de um povo situado em determinado territério”.

Reconhecida toda a relevancia dos aludidos pensadores para a compreensao do Estado enquanto
ente paradoxal, abstrato e ao mesmo tempo material, junto ao seu povo, ndo é objeto deste capitulo se
imiscuir em tdao nobre discussao, focando-se entdao, dando um salto na historicidade, no Estado politico
contemporaneo, ou seja, aquele visto e sentido no dia-a-dia pelos administrados, seu povo.

O Estado Politico, entdo é, aquele formado essencialmente pela triade: povo, territério e governo®,
para fazer valer o pacto naturalista origindrio do “contrato social”’, ou seja, aquele em que o povo, man-
datdrio mater do poder natural, habitante de um determinado territério geografico, transfere seu poder
para o abstrato Estado materializar-se para si (povo) por intermédio da Administracdo publica, conduzida
politicamente por um governo, por meio da implementacao de politicas publicas essenciais para o desen-
volvimento da sociedade resultante da subjetividade do elemento povo.

Registre-se, a titulo de exemplo de Estado nessa concepc¢ao paradoxal até aqui trada, o Brasil (e os
demais Paises), o qual é dotado de soberania reconhecida pela comunidade internacional, tem seu povo

6 Algumas obras doutrindrias substituem o governo por soberania
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distribuido em seu territorio, e seu governo eivado de transitoriedade, idedrio e ideologia politica que
direcionam a efetividade das politicas publicas, sejam elas de Estado (perenes, que transcendem a politi-
zacao dos governos) ou de governo (transitorias, que evidenciam a mencionada politizacdo). -

Oliveira, Carvalho e Correa (2013) destacam em discussao sobre a temdatica que a Constituicao Re-
publicana impera que sao finalidades precipuas do Estado brasileiro “assegurar o exercicio dos direitos
sociais e individuais, a liberdade, a seguranc¢a, o bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e a justica,
elevando-os ao nivel de valores supremos da sociedade”.

Bom, pelo até aqui mencionado, ndo obstante a imperatividade trazida por Oliveira, Carvalho e Cor-
rea (2013), resta claro, entdo que o Estado sem governo e sem administracdo publica ndo existe para seu
povo. Fato! Pois quem esta na linha de frente e da corpus a existéncia material estatal é a Administracao
Publica que, independente de seu arcabouco politico, persiste a este, pois é perene a transitoriedade dos
governos que sao os elementos politicos da “trimbiose”: Estado, Governo e Administracdo Publica.

Entao, partindo-se do aspecto amplo para o restrito, parece claro que o Estado, na sua imateriali-
dade abstrata paradoxalmente é o ente mais amplo da “trimbiose” mencionada. Mas na sequéncia quem
vem primeiro no aspecto amplitude, o Governo ou a Administra¢do Publica? Salvo melhor juizo, arrisca- ]
se aqui se afirmar que o Governo na sua quase unipessoalidade do “homem” governante é mais amplo
que a Administracdo Publica, pois esta, mesmo perene, se submete aquele, a sua condu¢do pautada na
transitoriedade, ideologia e direcionamento politico.

Nesta senda o que entdo é o Governo? Bem, até aqui, restou claro ser ele o brago politico do Estado,
porém, para além desse reducionismo, considerando a inteligéncia atual acerca da atua¢cdo dos gover-
nantes, o Governo é de fato materializado na fun¢do executiva do Estado, a qual se torna tangivel aos
administrados por intermédio da Administracdo Publica, que na sua amplitude é o elemento mais restrito
dentre os trés aqui estudados: Estado, Governo e Administracdo Publica.

Maxime que o Governo é essencial para a materializacdo do Estado, mas nenhum dos dois se perfaz
sem a percepc¢ao (o sentir do agir) do administrado que é o beneficidrio final da inclusividade esperada
do Estado por meio da efetividade das politicas publicas. Tal efetividade se da pela atuacdo perene da
Administracdo Publica.

Pontualmente a Administracdo Publica, respeitadas as diversas e ricas acepc¢oes, inclusive taxion6-
micas, é o meio por intermédio do qual os governantes devem agir para cumprir os deveres do Estado,
promovendo a sua continuidade e assegurando os direitos e bem estar de seu povo.

Neste trilho taxiondmico adaptado de Di Pietro (2011) pontua-se a Administracdo Publica em dois
sentidos: o estrito subjetivo e o estrito objetivo. No primeiro, a Administracdo Publica compreende as
pessoas juridicas e agentes publicos que exercem a funcdao administrativa e em sentido estrito objetivo
compreende-se a propria atividade administrativa exercida.

Na mesma direcao Matias-Pereira (2010) descreve como objetivo principal da Administracao Pu-
blica “a promoc¢ao da pessoa humana e do seu desenvolvimento integral em liberdade. Para isso, deve
atuar de maneira eficiente, eficaz e efetiva para viabilizar e garantir os direitos do cidadao que estdo
consagrados na Constituicdo do pais”.

Nota-se, assim, que o objetivo creditado a Administracdo Publica mostra-se muito préximo daquele
pertinente ao Estado, demonstrando um forte embricamento entre os conceitos e finalidades convergin-
do ao objetivo comum de prover e atender as necessidades dos cidaddaos (FERNANDES; OLIVEIRA, 2011),
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o que pelo exposto faz-se possivel a partir do comando governamental, comando de governo enquanto
“comandante” em chefe da Administracao Publica executora material dos direcionamentos do governo
em face da materialidade paradoxal abstrata do Estado.

Para o Estado, materializar-se frente a abstracao fatica a ele atribuida, seja na atua¢ao politica do
governo, ou na efetividade da Administracdo Publica, ha que se submeter a principios norteadores, sejam
eles constitucionais ou infraconstitucionais, expressos ou implicitos.

Mas o que sdo esses “principios” que tanto se fala e se invoca, e que mesmo implicitos emanam
forca? E fato observado pelo senso comum, principalmente nos ultimos anos aqui no Brasil, em que de
“jurista e magistrado” todo cidadao passou a ter um pouco, que as discussoes juridicas sempre passam
pelo emprego do termo principio (“segundo o principio...”) tornando-se, as vezes, até mesmo uma dis-
cussao sofismimica em decorréncia da ndo aplicabilidade, mas insisténcia do operador em transparecer
conhecimento usando a principiologia juridica como “muleta” de sustentacdo de sua eventual ignorancia.

Dada a laténcia do termo principios na area socio-politico-juridica, é possivel entendé-los como
regras e/ou como normas de ambito constitucional e infraconstitucional aplicaveis ao sistema maior rela-
cional: Estado, Governo e Administracdo Publica. Tais regras/normas, (de)limitam, por sua vez, a atuacdo
do Estado, pois por mais inexordvel que sejam a for¢a e o poder a ele transferido e legitimado pelo povo,
essa inexorabilidade tem como contornos mais amplos para a sua atuacao, o positivado no processo le-
gislativo: na Constituicdo e/ou nas Leis.

Respeitando-se a delimitacdo deste capitulo, ndo é objetivo discutir questdes filosofico juridicas
acerca dos principios, motivo pelo qual, objetivamente trata-se apenas daqueles aplicdveis a Adminis-
tracdo Publica em face da sua materialidade perante os administrados (povo), sem deixar de mencionar,
contudo, o principio mater orientador da atua¢do do Estado que é a supremacia do interesse publico, o
qual, aliado ao principio da indisponibilidade do interesse publico, mesmo sendo implicito no ordena-
mento juridico patrio, é tido como um supraprincipio da Administracdo Publica, uma vez que os demais
principios a ela aplicaveis sdo desdobramentos desses.

Tem-se entdo que para que o Estado brasileiro cumpra suas finalidades constitucionais precipuas
de assegurar para seu povo o exercicio dos direitos sociais e individuais, a liberdade, a seguranca, o bem
-estar, o desenvolvimento, a igualdade e a justica (...) (OLIVEIRA; CARVALHO; CORREA, 2013), o mesmo,
por intermédio da Administracdo Publica deve fundamentar-se nos principios a ela aplicaveis, expressos
no caput do artigo 37 da Constituicao Federal, os quais ndo se encerram em si mesmos, embora de fato
sejam eles os mais invocados.

Note-se na contribuicdo de Pisa (2014), conforme demonstrado no quadro 1 que antes mesmo
da positiva¢do constitucional em 1988, o Decreto-Lei 200/1967, ainda vigente, ja estabelecia, em seu
Artigo 6.2, os principios fundamentais, segundo os quais a Administracdo Federal pautaria as suas ati-
vidades.
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Quadro 1 - Principios Fundamentais da Administra¢do Publica segundo o Decreto-Lei 200 de 1967

Principios Descri¢cao

Acdo do governo conforme planejamento preestabelecido para promo-
ver o desenvolvimento econdmico e social e a seguranca nacional. O
1.Planejamento planejamento se fara por meio de: plano geral de governo; programas
gerais, setoriais e regionais de duracao plurianual; orcamento-progra-
ma anual; e programacao financeira de desembolso.

Acdo integrada para evitar duplicidade de atuacdo e consequente des-
perdicio de recursos. A coordenacado serd feita em todos os niveis da
administracdo publica: chefias, reunides de ministros, presidente da
Republica.

Delegacao a terceiros das atividades publicas ou de utilidade publica,
com o dever de fiscaliza-los. O Estado atuara indiretamente. A descen-
tralizacdo se dara: dentro dos quadros da Administracdao Federal, dis-
3.Descentraliza¢do tinguindo-se claramente o nivel de direcdo de execuc¢do (desconcen-
tracdo); da Administracdo Federal para as unidades federadas, quando
devidamente aparelhadas e mediante convénio; da Administra¢ao Fe-
deral para a esfera privada, mediante contratos e/ou concessoes.
Transferéncia de competéncia a subordinados, indicando: autoridade
4.Delegacio de Competéncia | delegante, autoridade delegada e atribuicdes objeto de delegacio. E
facultativo e transitério e obedece a oportunidade e conveniéncia.
Controle da chefia (entre os subordinados), das auditorias (dentro do
5.Controle préprio 6rgdo) e do Sistema de Controle Interno (para controlar di-
nheiro e bens publicos).

2.Coordenac¢ao

Extraido de Pisa (2014)

Reprise-se que ndo obstante o amplo espectro principioldgico, é o artigo 37 da Constitui¢do Fe-
deral de 1988 que expressamente traz a men¢dao de que: “a administracdo priblica direta e indireta de
qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos princi-
pios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia (...)”. Nesse sentido o quadro
2 resumidamente descreve cada um deles.

Quadro 2 - Principios Constitucionais da Administracdo Publica - segundo a Constituicao de 1988.

Principios Descricdao
A lei do Processo Administrativo Federal exige que a administracdo
1. Legalidade publica atue conforme a lei e o Direito, ou seja, fazer somente que esta

expresso has hormas.
As acdes devem estar orientadas para o interesse coletivo em detri-
mento ao interesse de particulares, proprios ou de terceiros, sob pena
de o ato ser considerado nocivo ao interesse publico e de ser conside-
rado nulo ou sem efeito.

2. Impessoalidade

Torna juridica a exigéncia de atuacao ética dos agentes da Administra-
3. Moralidade ¢do, determinando que o ato e a atividade da administracdo publica
devem obedecer ndo so6 a lei, mas também a moral.
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Refere-se a publicacdo oficial dos atos administrativos a fim de que
produzam os efeitos externos, e a exigéncia de transparéncia da ativi-
dade administrativa como um todo, o que permite o controle popular
das atividades da administracao.
A EC n.2 19 trouxe para o texto constitucional o principio da eficién-
cia, que obrigou a administracdo publica a aperfeicoar os servicos e as
atividades que presta, buscando otimiza¢do de resultados e visando
atender ao interesse publico com maior eficiéncia.

Extraido de Pisa (2014)

4. Publicidade

5. Eficiéncia

Como prova inequivoca do amplo espectro principioldgico aplicdvel, o Direito Administrativo na
sua amplitude doutrinaria prevé ainda outros principios aplicaveis a gestdo do Estado, portanto, a gestao
da republica por intermédio da Administracao Publica. De forma ndo exauriente, somados ao principio da
supremacia do interesse publico e ao da indisponibilidade dessa supremacia, mencionados alhures neste
capitulo, o quadro 3 ilustra os denominados principios gerais ou infraconstitucionais também aplicaveis a
administracdo publica.3. Politicas Publicas Socioeducativas: adolescentes em conflito com a lei.

Quadro 3 - Principios Gerais ou Infraconstitucionais Aplicaveis a Administracdao Publica

Principios Descrigao

O Poder Publico esta obrigado, em seus atos, a obedecer a pertinén-

1. Principio da Razoabilidade | cia em relacdo a previsao abstrata da lei e os fatos em concreto trazi-

dos a sua apreciagao.

2. Principio da Presun¢do de | Os atos da administracdo presumem-se legitimos, até prova em con-

Legitimidade trario.

"Todos sdo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza

3. Principio da Isonomiaou | [..]."” (art. 5.2 da Constituicao Federal). A igualdade ndo exclui a desi-
Igualdade Formal gualdade de tratamento indispensavel em face da particularidade da

situacado.

Motivar pode ser entendido de duas maneiras: 1. como ato de imposi-
¢do de penalidade, que mencionara o fundamento legal (dispositivos
4. Principio da Motivacao em que o administrador baseou sua decisao) e 2. como causa da san-
cao disciplinar (fatos que levarao o administrador a aplicar o dispo-
sitivo legal para aquela situacdo concreta).(art. 140 da Lei 8.112/90).

A administracdo publica tem a prerrogativa de rever seus proprios
5. Principio da Autotutela atos, podendo revoga-los por razoes de conveniéncia ou oportunida-
de (quando inoportunos ou inconvenientes).

7. Principio da
Indisponibilidade do Interesse
e dos Bens Publicos

Estes ndao pertencem a administracdo, a qual cabe apenas a gestao
dos mesmos em prol da coletividade.

O servico publico destina-se a atender necessidades sociais. A execu-
c¢do de um servico publico ndo pode ser interrompida (art. 37, VII, da
CF1988).

8. Continuidade do servico
ptiblico

Extraido e adaptado de Pisa (2014)

Tendo como entendimento de que “politica publica é uma diretriz elaborada para enfrentar um
problema publico” (SECCHI, 2010, p. 2) e embora o tema seja complexo e comporte em si diversas abor-
dagens, esta secdao abordard as politicas publicas socioeducativas voltadas para o enfrentamento do
problema publico, que sdo adolescentes em conflito com a lei.
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Na apresentacdo do Dossié, cujo tema trata das politicas publicas de seguranca e justica, Miranda
e Azevedo (2015), reconhece-se que as temadticas atinentes a seguranca publica e as instituicoes que
compdem o campo do controle da conflitualidade e da violéncia tém tido uma ampliacdo como pauta -
de interesse nos ultimos anos no Brasil. Dentro dessa mesma 6tica, entende-se relevante a questdao dos
adolescentes em conflito com a lei.

Antes da Constituicdo Federal de 1988, as politicas publicas relativas ao adolescente que praticou
um determinado ato infracional eram pautadas em uma pratica higienista e repressora, tomando como
base a Doutrina da Situacao Irregular e tendo como expoentes desse contexto a Fundacao Nacional do
Bem Estar do Menor - FUNABEM e as Fundac¢odes Estaduais de Bem Estar do Menor - FEBEMs (SARAIVA,
2002).

A partir da Constituicdo Federal do Brasil de 1988, que entende o adolescente como um cidadao de
direitos, fica consagrado como dever da familia, da sociedade e do Estado, a protecao integral a crian-
ca e adolescente - art. 227 da CF (1988). Tal entendimento foi consubstanciado por intermédio da Lei
8.069/1990, denominada Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA, que, dentre outros direitos, trata
do direito a vida, a saude, a liberdade, ao respeito e dignidade, a educacao, a cultura, ao esporte e ao
lazer.

O mesmo Estatuto determina que caso o adolescente pratique ato infracional, entendido como
conduta descrita como crime ou contravenc¢ao penal, embora o adolescente seja penalmente inimputavel,
cabe a autoridade competente a aplicacdo de medidas socioeducativas. As medidas previstas sdao adver-
téncia; obrigacao de reparar o dano; prestacdo de servicos a comunidade; liberdade assistida; insercao
em regime de semi-liberdade; internacdo em estabelecimento educacional, além das medidas aplicdveis
as criancas - art. 112 do ECA (BRASIL, 1990).

Em 2012, foi criado, por intermédio da Lei 12.594, o Sistema Nacional de Atendimento Socioedu-
cativo - SINASE, entendido como o conjunto ordenado de principios, regras e critérios que envolvem a
execucdo de medidas socioeducativas. Inclui-se no SINASE, por adesao, os sistemas estaduais, distritais e
municipais, bem como todos os planos, politicas e programas especificos de atendimento a adolescente
em conflito com a lei - §12, art. 12 da Lei 12.594/2012 (BRASIL, 2012).

O SINASE determina que sejam feitos planos de atendimento socioeducativo em niveis municipais,
estaduais, bem como um plano nacional. Aos Estados e municipios compete, ainda, a criagdo dos Siste-
mas Estaduais e Municipais de Atendimento Socioeducativo, respectivamente.

O Plano Nacional de Atendimento Socioeducativo, em sintonia com o Estatuto da Crianca e Ado-
lescente, inclui os objetivos, as metas, as prioridades e as formas de financiamento e gestdo das acoes de
atendimento em um cendrio temporal de 10 anos. Ou seja, entende-se que as Politicas Publicas Socioe-
ducativas derivam e devem estar alinhadas ao Plano Nacional e conjugar a¢des articuladas nas areas de
educacdo, saude, assisténcia social, cultura, capacitacdo para o trabalho e esporte.

Olhando sob outro prisma, a socioeducacdo, orientada por valores de justica, igualdade, fraterni-
dade e tendo como principal objetivo o desenvolvimento de variadas competéncias que possibilitem que
os adolescentes rompam e superem as condicoes de violéncia, de pobreza e marginalidade (OLIVEIRA et
al, 2015) que os levou ao cumprimento das medidas socioeducativas, configura-se, por si s6, como uma
politica publica levada a efeito por meio do SINASE.

As dificuldades na implementacdo das politicas publicas socioeducativas advém do fato de que
o efetivo atendimento se da em nivel municipal e conforme Souza, Silva e Vicentin (2015, p. 103) “a
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experiéncia brasileira recente aponta para a incapacidade técnica e financeira dos municipios no plane-
jamento e na gestdo desta politica local especifica”. Apontam os autores que “falta convergéncia entre
as orientacoes técnicas, tedérico-metodoldgicas e politicas dos entes cofinanciadores; [...] a coordenacao
intergovernamental é bastante fragil e incipiente”.

Embora se reconheca as dificuldades acima elencadas, na pratica, o educador social, na condicao
de agente publico, acaba por ser, dentro de um contexto amplo e complexo, o elo real que conecta a
politica publica com o adolescente em conflito com a lei. Nesse sentido, os principios da Administracao
Publica devem também se relacionar com a atuacao do educador social no bojo das politicas publicas
socioeducativas, em especial porque, conforme reconhece Costa e Goldani (2015) o tratamento atual
dispensado aos adolescentes se da a partir de novas ideias, mas persistem velhas praticas.

Dai que a legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia podem ajudar a concre-
tizar o viés pedagdgico que o Estatuto da Crianca e do Adolescente trouxe e que foi estruturado como
politica publica por intermédio do SINASE.

O presente estudo surgiu do interesse em investigar aspectos compreendidos pelo Estado brasilei-
ro, seu governo e a administracao publica com questdes relacionadas as politicas publicas que envolvem
a tematica dos adolescentes em conflito com a lei. Por intermédio de uma revisdo tedrica buscou-se ver-
sar sobre conceitos relevantes para um melhor entendimento do assunto por intermédio de duas sessdes
especificas.

A primeira tratou do Estado, Governo e da Administracdo Publica, iniciando pelo principio da conti-
nuidade do Estado sua individualidade essencial para o desenvolvimento de seu povo. Lembrando que o
Estado Politico é formado basicamente pela triade povo, territério e governo, em que um habitante de um
territério transfere ao Estado o poder para conduzir o Governo por intermédio da Administragdo Publica.
Sendo a Administracao Publica a catalisadora da promoc¢do humana e do desenvolvimento, de tal forma
a garantir ao cidadao os direitos cultivados pela Constituicdo do pais. A discussdo segue ao apresentar
a necessidade do Estado se submeter a principios que guiam de maneira constitucional ou infraconstitu-
cional, expressos ou implicitos atua¢ao politica do governo, tanto quanto a efetividade da Administracao
Publica (os principios foram apresentados nos quadros um e dois).

Ja a segunda, trata das Politicas Publicas Socioeducativas relacionadas aos adolescentes em con-
flito com a lei, na discussao apresentada faz-se relevante entender a complexidade dos temas politicas
publicas e adolescentes em conflito com a lei. Tanto quanto esse assunto tem recebido maior e melhor
atencao da sociedade e do poder publico nos ultimos anos, o que ja pode ser considerado um amadure-
cimento sobre o tema.

Por fim, considera-se que a principal contribuicdo deste estudo é colocar em uma breve discussao
as nuances que envolvem adolescentes que se encontram em conflito com a lei e o Estado brasileiro, o
Governo e a Administracdo Publica.

BORGES, Viviane; SALLAB, Fernando. A gestdao da menoridade sob o Servico Social de Assisténcia e
Protecdo aos Menores de Sdo Paulo (1930-1940): encruzilhada de saberes. Satlide Soc. Sao Paulo, v.27,
n.2, p.326-337, 2018.

BRASIL. Constituicio da Reptiblica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia, DF, 05 out. 1988. Disponivel



CADERNOS DE SOCIOEDUCACAQ - GESTAO PUBLICA DO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO 45

em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm>. Acesso em: 04 dez. 2018.

BRASIL. Lei 8.069, de 13 de julho de 1990. Dispde sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente e da ou- .
tras providéncias. Brasilia, DF, 13 jul. 1990. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/ g
L8069.htm>. Acesso em: 04 dez. 2018.

BRASIL. Lei 12.594, de 18 de janeiro de 2012. Institui o Sistema Nacional de Atendimento Socioedu-
cativo (Sinase), regulamenta a execu¢ao das medidas socioeducativas destinadas a adolescente que
pratique ato infracional [...1.Brasilia, DF, 18 jan. 2012. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/cci-
vil_03/_At02011-2014/2012/Lei/L12594.htm >. Acesso em: 04 dez. 2018.

CAVALCANTE, Carmem Placida Sousa; CAMPOS, Herculano Ricardo. Adolescente “infrator”: Pensares e
fazeres no Rio Grande do Norte dos governos militares. Estudos de Psicologia, 21(3), julho a setembro
de 2016, 348-357.

COSTA, Ana Paula Motta; GOLDANI, Julia Maia.A influéncia do contexto familiar nas decisdes judiciais a
respeito de atos infracionais de adolescentes: o intervencionismo familiar ainda se faz presente? Textos
e Contextos, Porto Alegre, v. 14, n. 1, p. 87-103, jan./jun. 2015. Disponivel em: <http://revistaseletronicas.
pucrs.br/fass/ojs/index.php/fass/article/view/20726>. Acesso em: 04 dez. 2018

CRUZ, Claudia Ferreira; MARQUES, Alessandra Lima; FERREIRA, Araceli Cristina de Souza. informag¢oes
ambientais na contabilidade publica: reconhecimento de sua importancia para a sustentabilidade. Re-
vista Sociedade, Contabilidade e Gest&o, Rio de Janeiro, v. 4, n. 2, p. 10-23, jul./dez. 2009.

DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella Orgaos Publicos. In: DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella Direito Administra-
tivo. Sao Paulo: Atlas, 2011.

FERNANDES, Caprici. Matzenbacher; OLIVEIRA, Antonio Gongalves de. Por que governang¢a na adminis-
tracao publica?. In: XVI SICITE - Seminario de Iniciacdo Cientifica e Tecnoldgica da UTFPR, 2011, Ponta
Grossa. XVI SICITE - Seminario de Iniciacdo Cientifica e Tecnoldgica da UTFPR. Curitiba: UTFPR, 2011.

LUCAS, Anna Carolina Klamas. Estado, poder e gestdo. Curitiba: Instituto Federal do Parana, 2012.
MATIAS-PEREIRA, José. Manual de Gestdo Piiblica contemporanea. 32 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

MIRANDA, Ana Paula Mendes de; AZEVEDO, Rodrigo Ghiringhelli de. Politicas publicas de seguranca e
justica. Civitas - Revista de Ciéncias Sociais, Porto Alegre, v. 15, n. 1, p. 7-10, abr. 2015. Disponivel em:
<http://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/civitas/article/view/20481>. Acesso em: 04 dez. 2018.

MOURAO, Aline Nogueira Menezes; SILVEIRA, Andréa Maria. Controle Social Informal e a Responsabiliza-
cdo de Jovens Infratores. Caderno CRH, Salvador, v. 27, n. 71, p. 393-413, Maio/Ago. 2014.

OLIVEIRA, Antonio Gongalves.; CARVALHO, Hilda Alberton; CORREA, Dayanne Paretti. Governanca Pu-
blica e Governabilidade: Accountability e Disclosure Possibilitadas pela Contabilidade Aplicada ao Setor
Publico como Instrumento de Sustentabilidade do Estado. Revista de Educa¢ao e Pesquisa em Contabi-
lidade, Brasilia, v.7, n.1, p.91-104, jan./mar. 2013.

OLIVEIRA, Cynthia Bisinoto Evangelista et al. Socioeducac¢do: Origem, Significado e Implicacdes para o
Atendimento Socioeducativo. Psicologia em estudo, Maringa, v. 20, n. 4, p. 575-585, out./dez. 2015. Dis-
ponivel em: <http://periodicos.uem.br/ojs/index.php/PsicolEstud/article/view/28456>. Acesso em: 04
dez. 2018.



‘;\v

46 CADERNOS DE SOCIOEDUCACAQ - GESTAO PUBLICA DO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO

PISA, Beatriz Jackiu. Uma proposta para o desenvolvimento do indice de Avaliacio da Governanca
Publica (IGovP): instrumento de planejamento e desenvolvimento do Estado. 2014. 222f. Dissertacao
(Mestrado em Planejamento e Governanca Publica) - Programa de Pds-Graduacao em Planejamento e
Governanca Publica (PPGPGP), Universidade Tecnolégica Federal do Parand (UTFPR). Curitiba, 2014.

SARAIVA, Jodo Batista Costa. Direito penal juvenil, adolescente e ato infracional: garantias processuais
e medidas socioeducativas. 2. ed. rev. Ampl. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2002.

SECCHI, Leonardo. Politicas ptiblicas: conceitos, esquemas de andlise, casos praticos. Sao Paulo: Cen-
gage Learning, 2010.

SOUZA, Aparecido de Souza; SILVA, Christian Luiz Da; VICENTIN,lvan Carlos.A politica de atendimento
ao adolescente em conflito com a lei no Brasil: da descentralizacdo politico-administrativa as relacoes
multiescalares. Servigo Social em Revista, Londrina, v. 18, n. 1, p. 101-109, jul./dez. 2015. Disponivel em:
<http://www.uel.br/revistas/uel/index.php/ssrevista/article/view/23732>. Acesso em: 04 dez. 2018.

SOUZA, Luciano Aparecido de. Criminalidade juvenil: significados e sentidos para “reincidentes” em
medidas socioeducativas de interna¢do no estado do Parana. Dissertacdo (mestrado) - Universidade
Tecnoldgica Federal do Parand. Programa em Planejamento e Governanca Publica, Curitiba, 2016.



CADERNOS DE SOCIOEDUCACAQ - GESTAO PUBLICA DO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO 47

A garantia de direitos dos adolescentes em atendimento socioeducativo prevista no Estatuto da
Crianga e do Adolescente e regulamentada nas resolucdes N.2 46 e 47/1996 e N.2119/2006 do CONANDA
e pela Lei Federal n® 12.594/2012. Tais normativas encontram no Plano Nacional de Atendimento Socio-
educativo, aprovado pelo CONANDA por meio da Resolu¢do N.2 160/2013, um conjunto de objetivos e
metas que devem ser implementadas em conjunto de outras politicas publicas.

Estes marcos legais acompanham as normativas que dao materialidade aos direitos das crian¢as
e adolescentes no Brasil, a saber: Constituicdo Federal (1988), Estatuto da Crianca e do Adolescente
(1990), bem como as normativas internacionais: Regras Minimas das Nac¢des Unidas para Administracao
da Justica Juvenil - Regras de Beijing (1985), Regras Minimas das Nacdes Unidas para a Protecdo dos
Jovens Privados de Liberdade (1990) e Principios Orientadores das Na¢des Unidas para Prevencao da
Delinquéncia Juvenil - RIAD (1990).

A Constituicdo Federal de 1988, no paragrafo unico do Art. 1%, estabelece as formas de gestdo da
Republica Federativa do Brasil, formada pela unido dos Estados, Distrito Federal e Municipios, diretamen-
te ou por meio de representantes eleitos. Os incisos IV e V, do paragrafo 3¢, do artigo 227, que tratam
do direito a protecdo especial de adolescentes, indicam que sdo direitos desta populacdo: a garantia
de pleno e formal conhecimento da atribui¢do de ato infracional, igualdade na relacdo processual e de-
fesa técnica por profissional habilitado e a obediéncia aos principios de brevidade, excepcionalidade e
respeito a condi¢do peculiar de pessoa em desenvolvimento, quando da aplica¢do de qualquer medida
privativa da liberdade.

Dois anos depois, em 13 de julho foi sancionada a Lei Federal n? 8.069/90 - Estatuto da Crianca
e Adolescente - ECA, que estabelece a doutrina da protecao integral. Neste sentido, as medidas socio-
educativas devem ser articuladas com o conjunto das politicas setoriais direcionadas aos adolescentes
em atendimento socioeducativo. O ECA também estabelece diretrizes das politicas de atendimento, bem
como disposi¢cdes gerais para apuracdo de ato infracional e o estabelecimento de medidas socioeducati-
vas, descrevendo a forma de aplicacao.

Diante dos desafios de materializar as diretrizes do ECA para o atendimento socioeducativo, em
1996 o Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente - CONANDA aprovou as Resolucdes n®
46 e 47 que contém definicoes especificas sobre internacdo e semiliberdade. A primeira definiu que uma
unidade de internacdao nao poderia ser construida para mais de 40 (quarenta) adolescentes; a segunda
regulamenta a execucao da medida socioeducativa de semiliberdade e definiu que essa medida deve ser
executada de forma a envolver o adolescente em atividades educativas, de educacao profissional e de la-
zer, durante o periodo diurno, sob acompanhamento e controle de equipe multidisciplinar especializada.

Apods um pouco mais de uma década, em 14 de Junho de 2004, o Ministério da Saude instituiu a
Politica Nacional de Atencao Integral a Satide de Adolescentes em Conflito com a lei - PNAISARI, na qual
se encontram as diretrizes para a implantacao e a implementacao da atencao a saude prestada a adoles-
centes privados de liberdade, em unidades masculinas e femininas.

7 Coordenador da Divisdo de Seguranca e Planejamento do DEASE. Mestre em Politica Social; Licenciado em Filosofia e em Gestdo de Seguranca Pu-
blica. Especialista em Educacao, Pobreza e Desigualdade Social (UFPR). Possui ampla experiéncia na drea da socioeducacao, tendo sido coordenador
nacional do SINASE (2017-2018) e Diretor de Centro de Socioeducacdo (CENSE) no Estado do Parand. E autor de artigos e organizador de livros na
drea. Pesquisador com énfase no trabalho do Agente Socioeducativo de Seguranca. E-mail: peresrpc@gmail.com
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Em Novembro de 2005, o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome publica a Poli-
tica Nacional de Assisténcia Social, inserindo as medidas socioeducativas de meio aberto no escopo de
atuacao da politica de assisténcia no ambito de atuacdo da Protecao Social Especial de Média Comple-
xidade.

No ano seguinte, o Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente - CONANDA por
meio da Resolucdo n® 119/2006 criou o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo - SINASE,
resultado de construcdo coletiva e participativa. Esta resolucdo inaugurou e normatizou as bases para
organizacao do sistema, reafirmando a perspectiva da garantia dos direitos dos adolescentes em cumpri-
mento de medida socioeducativa. Este documento esta estruturado em nove capitulos.

O primeiro capitulo, marco situacional, corresponde a uma breve analise das realidades sobre a
adolescéncia, com foco no adolescente em cumprimento de medida socioeducativa no Brasil. Para tanto,
ancorou-se em dados oficiais publicados em estudos e pesquisas. O segundo capitulo trata do conceito
e integracdo das politicas publicas. O terceiro trata dos principios e marco legal do SINASE. O quarto
contempla a organizacdo do Sistema. O quinto capitulo trata da gestdao dos programas. O sexto apresen-
ta os parametros da gestdao pedagdgica no atendimento socioeducativo. O sétimo trata dos parametros
arquitetonicos para os programas socioeducativos; o oitavo, da gestdao do sistema e financiamento, e o
ultimo, do monitoramento e avaliacdo. O anexo apresenta o detalhamento técnico das normas, defini¢cdes
e etapas para elaboracdao de projetos arquitetonicos e complementares das Unidades de atendimento
socioeducativo de internagao e internacdo provisoria.

Trés anos depois, o Conselho Nacional de Assisténcia Social publica a Resolu¢do n® 109/2009 que
trata da Tipificacdo Nacional dos Servi¢cos Socioassistenciais, apresenta e regulamenta o Servi¢o de Pro-
tecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medidas Socioeducativas de Liberdade Assistida (LA)
e de Prestacdo de Servico a Comunidade (PSC), na qual sdo descritos objetivos, segurancas, aquisi¢ées,
trabalho social e garantias deste servico socioeducativo.

Diante dessa cronologia, o ano de 2012 é considerado um marco importante. Em janeiro foi san-
cionada a Lei Federal n? 12.594 que instituiu o SINASE, e unificou os procedimentos de aplicacdo e mo-
nitoramento das medidas socioeducativas pelo Sistema de Justica bem como atribui a este sistema um
novo papel de acompanhamento do cumprimento das medidas socioeducativas, mediante homologacao
e analise de relatérios Plano de Atendimento Individual - PIA; inova também nos mecanismos de gestao,
ampliando fontes de financiamento, explicitando competéncias das esferas de governo, criando um sis-
tema de avaliacdo com o intuito de acompanhar e padronizar a gestao do atendimento socioeducativo;
e por fim, introduz e explicita os direitos dos adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa,
assegurando atendimento individualizado; aten¢do a saude; inclusdo nos sistemas publicos de ensino;
capacitacdo para o trabalho, proibindo o isolamento e impondo o regramento dos regimes disciplinares;
valorizando a participa¢do da familia no processo socioeducativo, a convivéncia familiar e comunitaria e
a inclusao social.

Fruto de um amplo debate entre profissionais do SINASE e da rede de Educa¢do, no mesmo ano, o
Conselho Nacional de Educac¢do publica a Resolucdo CNE/CP n2 1, de 30 de maio de 2012, que estabelece
Diretrizes Nacionais para a Educa¢do em Direitos Humanos, atribuindo a legislacdo e as a¢des politicas
referentes ao SINASE a condicdo de elementos que fundamentam a Educacdo em Direitos Humanos no
Brasil.

A partir de um diagnéstico escolar, em ambito nacional, o Ministério da Educacdo definiu orienta-
¢Oes técnicas aos sistemas de ensino para adolescentes em atendimento socioeducativo através da Nota
Técnica n? 38 /2013 - CGDH/DPEDHUC/SECADI/MEC - Orientacdo as Secretarias Estaduais de Educacdo
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para a implementacao da Lei n212.594, de 18 de janeiro de 2012, que institui o Sistema Nacional de Aten-
dimento Socioeducativo (SINASE). Dentre outras questoes, a nota técnica aborda premissas para uma
politica educacional no sistema socioeducativo e parametros para acdes nos sistemas de ensino socioe- -
ducativos.

Conforme disposto no paragrafo 22 do artigo 72 da Lei Federal n? 12.594/2012 os Estados e Distrito
Federal devem elaborar seus planos decenais correspondentes em até 360 (trezentos e sessenta) dias a
partir da publicacdo da resolucdao que aprova o Plano Nacional de Atendimento Socioeducativo. E este
plano foi aprovado na assembleia ordindria do CONANDA em 19 de novembro de 2013 através da Re-
solucdo 160/2013, que prevé acdes articuladas, para os proximos 10 (dez) anos, nas areas de educacdo,
saude, assisténcia social, cultura, seguranca, educacao profissional e esporte para os adolescentes em
cumprimento de medidas socioeducativas, e apresenta as diretrizes e o modelo de gestdao do atendimen-
to socioeducativo. O respectivo plano apresenta 4 (quatro) eixos (Gestdo do SINASE, Qualificacdo do
Atendimento Socioeducativo, Participacdo e Autonomia dos Adolescentes e Sistemas de Justica e Segu-
ranca), 13 objetivos e 73 metas. Cada meta indica o periodo e os 6rgdos responsaveis pela sua execucao.

Com a publicacdo da lei do SINASE, a PNASAIRI sofreu alteracdes com o objetivo de atender ao que
esta estabelecido no Capitulo V, Secdo | e Secdo Il da referida lei, culminando na publicacdo das Portarias
GM n21.082 e 1.083, ambas de 23/05/14 e que tem como objetivo levar o SUS para as instituicées que de-
senvolvem programas de atendimento socioeducativo, o que favorece o fortalecimento de redes sociais
de apoio, assim como, uma maior atuacdo das secretarias estaduais e municipais de saude no aporte as
necessidades de atendimento e manutencao dos servicos existentes nas unidades socioeducativas.

No mesmo ano, o Conselho Nacional de Assisténcia Social publica a Resolugdo do CNAS n218/2014.
Se refere a qualificacdo e expansao do Servico de MSE em Meio Aberto, com destaque para: (I) o modelo
de cofinanciamento; (II) a complementaridade entre os servi¢os socioassistenciais e o servico de MSE em
Meio Aberto, (lll) a obrigatoriedade de garantia da diretriz da territorializacdo e de descentraliza¢do do
atendimento por CREAS e (IV) orientagdes sobre o papel da vigilancia socioassistencial e os sistemas de
registro, monitoramento e avaliacao.

Como pode ser evidenciado, a constru¢dao do Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo
esta alicercada em marcos legais e documentos administrativos como Resolucdes e Portarias dos Minis-
térios que diretamente devem congregar de forma integrada a politica socioeducativa do SINASE. Além
desses documentos o Plano Decenal e lei do SINASE exigem a publicacdao de coletanea sobre a parame-
trizacdo do SINASE nas dreas de Seguranca, Arquitetura, Pedagdgica e Gestao.

A gestdo do SINASE é realizada com diferentes 6rgaos deliberativos e articuladores de diferentes
dreas das politicas sociais. Tem interfaces em diferentes sistemas e politicas, por isso exige atuacao dife-
renciada que coadune responsabilizacdo e a garantia de direitos.

Conforme a Resolucdo do CONANDA N2 119/2006 e o inciso primeiro do artigo 1° da Lei Federal N2
12.594/2012, o SINASE constitui-se em um conjunto ordenado de principios, regras e critérios, de carater
juridico, politico, pedagdgico, financeiro e administrativo, que envolve desde o processo de apuracao
de ato infracional até a execucdo de medidas socioeducativas, incluindo-se nele os sistemas estaduais/
distrital e municipais, bem como todos os planos, politicas e programas especificos de atendimento a
adolescente em cumprimento de medida socioeducativa.
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A Lei Federal estabelece no seu Art. 22 que a Coordenacdo Nacional do SINASE seja exercida pela
Secretaria de Direitos Humanos®, em integracdo operacional com as demais politicas setoriais e pelos
sistemas Estaduais, Distrital e Municipais.

A gestdo do Sistema Nacional de Atendimento segue principios gerais baseados nos marcos legais,
como a Intencionalidade Pedagdgica, Prevaléncia das Medidas Socioeducativas em Meio Aberto, Regio-
nalizacdo, Gestao Democratica e Participacao Social, Incompletude Institucional e Responsabilidade da
Gestdao na Garantia do Processo Legal. Dessa forma, as politicas sociais bdsicas, as politicas de carater
universal, os servicos de assisténcia social e de protecao devem estar articulados aos programas de exe-
cucdo das medidas socioeducativas, visando assegurar aos adolescentes a protecdo integral.

A gestdo do sistema nacional de atendimento socioeducativo deve ter como referéncia as diretrizes
para funcionamento e a estruturacao da politica de atendimento socioeducativo. Pois essas, em media-
¢do com os principios, sdao pilares de sustentacdo da qualidade do atendimento socioeducativo para
garantia de direitos dos adolescentes. Os principios e diretrizes compdem um conjunto de elementos de
organizacao da gestdo que devem estar presentes na operacionalizacao.

O primeiro deles preferencialmente, deve ser a unicidade do sistema e Idcus institucional. A uni-
cidade do sistema de atendimento socioeducativo corresponde a superacao do modelo de gestao frag-
mentada para a gestao compartilhada e intersetorial, onde o I6cus institucional de coordenagdo deve ser
unico para todas as modalidades de atendimento socioeducativo.

A intersetorialidade é um principio da organizacdo e funcionamento do Sistema de Atendimento
Socioeducativo e possibilita processos decisorios coletivos e organizados que culminam em ac¢des capa-
zes de impactar positivamente no atendimento ao adolescente. Como instrumento estratégico, requer
para acdes conjuntas planejamento, rompendo com a fragmentacao das acdes das politicas setoriais e
visando sua efetividade entre érgdos governamentais, bem como entre esses e a sociedade civil.

Nesse sentido, como instrumento de apoio as decisdes do Orgao Gestor Nacional do SINASE, que
a Lei Federal N.2 12.594/2012 delegou a extinta Secretaria Especial de Direitos Humanos - SDHPR, atual
Secretaria Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente - SNDCA, a garantia da responsabilidade
e transversalidade das Politicas Setoriais do SINASE, foi instituida a Comissdo Intersetorial de Acompa-
nhamento do SINASE por meio do Decreto da Presidéncia da Republica de 13 de julho de 2006. Essa
comissao objetiva manter permanente articulagdo interinstitucional, nos trés niveis do Executivo, com a
participacdo direta de todas as politicas setoriais pertinentes.

Considerando as esferas Estaduais e Municipais, entende-se que para que a intersetorialidade pos-
sa ser implementada, cada Unidade Federativa, assim como cada Municipio deve ter estruturada suas
respectivas Comissoes Intersetoriais de Acompanhamento do Sistema de Atendimento Socioeducativo.

Em consonancia com os marcos legais, o atendimento socioeducativo deve ser territorializado e
regionalizado, com participacao social e gestdo democratica, intersetorialidade e responsabilizacao, por
meio da integracdo operacional dos 6rgdos que compdem esse sistema. E notério que o modelo de ex-
pansdo das grandes cidades é acompanhado por segregacao territorial das classes populares, que se
transformaram em lugares de exclusdo. E fundamental para tanto o diagndstico dos espacos sociais e
a relacdo com os atos infracionais, para estabelecer ndo so estratégias de qualificacdo de atendimento
socioeducativo, mas também de prevencao a violéncia que cerca os adolescentes.

8 Com a extingao da Secretaria Especial de Direitos Humanos e criagdo do Ministério de Direitos Humanos, a Coordenag¢ao-Geral do Sinase ficou na
estrutura da Secretaria Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente ~-SNDCA.
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Cabe ressaltar que as Comissdes Intersetoriais nas Esferas Estadual e Municipal sdo fundamentais
nesse processo de estruturacdo do atendimento na ldgica da territorializacdo. A Comissao Intersetorial
Estadual é o espaco de discussao, pactuacao, integracao e articulacao entre o atendimento de Meio Fe- -
chado e Meio Aberto, assim como, de todas as modalidades de atendimento socioeducativo, por meio
da estruturacdo dos protocolos e fluxos de atendimento locais (territorializadas, com as redes de aten-
dimento), de protocolos interinstitucionais (Sistema de Justica, Poder Executivo e Poder Legislativo) e
entre as esferas de governo (Estados e Municipios).

A Secretaria Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente - SNDCA é responsavel pela con-
ducdo da politica nacional de promocao, protecao e defesa dos direitos das criancas e adolescentes,
vinculada a pasta dos Direitos Humanos no Governo brasileiro. Possui a fungcdo primordial de apoiar
acoes intersetoriais, interinstitucionais e interfederativas, promovendo a articulacdo de diversos 6rgaos
e sociedade civil.

Entre as politicas que coordena estao o fortalecimento do sistema de garantia de direitos de crian-
cas e adolescentes; a politica nacional de convivéncia familiar e comunitaria; o Sistema Nacional de Aten-
dimento Socioeducativo - SINASE; o Programa de Protecao de Adolescentes Ameacados de Morte e as
acoes de prevengdo e de enfrentamento do abuso e da exploragdo sexual. Também deve propor e incen-
tivar a realizacdao de campanhas de conscientizacdo publica relacionadas aos direitos da crianca e do
adolescente. Coordena ainda a producao, a sistematizacao e a difusdo das informacdes relativas a crianca
e ao adolescente, gerenciando os sistemas de informacdes sob sua responsabilidade.

A estrutura de gestdao proposta pelo governo federal prevé quatro instancias estruturadas e arti-
culadas, nas trés esferas de governo: Instancias de Coordenacado e Execucdo, Instancias de Articulacdo e
Pactuacdo, Instancias de Monitoramento e Avaliacdo, Instancias de Controle e Fiscalizacao.

Para a garantia da unicidade das acées no cumprimento e implantacao da Politica de Atendimento
Socioeducativo, pelos diferentes entes e esferas publicas que compdem o SINASE, no ambito da instancia
de coordenacdo e execucdo, tem-se que ter um érgao gestor do sistema de atendimento socioeducativo
nas trés esferas publicas.

O desenvolvimento e a realizacdo das politicas publicas necessitam de 6rgdao de gestdo nos trés
ambitos da federacdo, e o SINASE nao foge a esta regra. Nesta direcdao, no ambito federal, o § 42 inciso
IX Art. 32 LF 12.594/2012, determina que cabe a atual Secretaria Nacional dos Direitos da Crian¢a e Ado-
lescente as fungdes de execugdo e de gestdao do SINASE.

A mesma lei afirmar no & 32inciso X Art. 42 LF 12.594/2012 e no & 42 inciso VI Art. 52 LF 12.594/2012,
que é de competéncia das esferas estadual, Distrito Federal e municipal, respectivamente, a decisao pela
definicdo do seu 6rgao com funcdes executivas e de gestdo. A decisdao deve ocorrer quando da elabora-
¢do dos planos decenais para o Sistema de Atendimento Socioeducativo nas esferas dos estados, Distrito
Federal e municipios.

Como vimos, inserida na estrutura da Secretaria Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente,
a Coordenacao-Geral do Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo - CGSINASE compete varias
atribuicoes em relacao financiamento de obras e capacitacdes, assessoria técnica, sistema de informacao
de dados do SINASE, avaliacdo e parametrizacdo do SINASE, celebrar e gerir convénios dentre outros
conforme disposto abaixo:

o formular e coordenar a execucao da politica nacional de atendimento socioeducativo; elaborar,
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monitorar e avaliar o Plano Nacional de Atendimento Socioeducativo, em parceria com os Esta-
dos, o Distrito Federal e os Municipios;

o prestar assisténcia técnica e suplementacao financeira aos estados, ao Distrito Federal e aos
municipios para o desenvolvimento do sistema de atendimento socioeducativo por meio de
instrumentos de transferéncia voluntaria;

e apoiar as acoes de construcao, de reforma e de ampliacdo das unidades de atendimento socio-
educativo e monitorar as condicdes das suas instalacdes arquitetonicas;

e instituir e manter o Sistema Nacional de Informacdes sobre o Atendimento Socioeducativo, seu
funcionamento, entidades, programas, incluindo dados relativos a financiamento e populacao
atendida;

« contribuir para a qualificacdao e acdo em rede dos Sistemas de Atendimento Socioeducativo;

« estabelecer e dar publicidade das diretrizes sobre a organizacao e funcionamento das unidades
e programas de atendimento e as normas de referéncia destinadas ao cumprimento das medi-
das socioeducativas;

e instituir e manter processo de avaliacdao dos sistemas de atendimento socioeducativo, seus
planos, entidades e programas;

« financiar, com os demais entes federados, a execucao de programas e servicos do SINASE por
meio de instrumentos de transferéncia voluntdria;

e gerir convénios, termos, acordos e instrumentos congéneres de atendimento socioeducativo;

o elaborar os critérios dos editais de chamamento ptblico de apoio a projetos no ambito do SI-
NASE;

« elaborar pareceres técnicos em resposta as demandas especificas dos Estados, Distrito Federal,
Municipios, propostas legislativas e dos 6rgdos de controle afetos ao SINASE;

« qualificar os programas de formacao continuada no ambito da Escola Nacional de Socioeduca-
¢do e apoiar tecnicamente os Nucleos Estaduais.

Na Coordenacao Geral também existe a estrutura da Coordenacao do Sistema Nacional de Atendi-
mento Socioeducativo - CSINASE, que tem como competéncia assessorar a Coordenacao-Geral Sistema
Nacional de Atendimento Socioeducativo auxiliando no monitoramento do planejamento anual e pluria-
nual da Coordenacdo-Geral, articulando e analisando os dados do Sistema de Informacdes do Sistema
Nacional de Atendimento Socioeducativo, além de cooperar na elaboracdo de pareceres técnicos em
resposta as demandas especificas dos estados, Distrito Federal, municipios, propostas legislativas e dos
6rgaos de controle afetos ao SINASE.

Neste modelo de estrutura, foi articulado a criacdao da Escola Nacional de Socioeducacdo em par-
ceria com a Universidade de Brasilia (UnB), por meio do Centro de Estudos Avancados de Governo e
Administracao (CEAG). A formacado continuada e permanente dos profissionais que atuam no sistema de
atendimento socioeducativo é estratégia de qualificacdao do atendimento socioeducativo.

A Lei Federal N.212.594/2012 e as Resolucdes N.2 119/2006 do CONANDA, compreendem a forma-
cao continuada dos profissionais do atendimento socioeducativo como uma condicdo para a efetivacdo
plena dos direitos dos adolescentes que cumprem medidas socioeducativas. A Resolu¢do CONANDA N.¢
119/2006 estabelece como diretriz pedagdgica do atendimento socioeducativo a formac¢do continuada
dos profissionais da socioeducac¢do. O inciso V do Artigo 3° da Lei Federal N.2 12.594/2012, determina
que compete a Unido “contribuir para qualificacdo e acoes em rede dos Sistemas de Atendimento Socio-
educativo”. O inciso IV do Artigo 11 torna obrigatério para a inscricdo do programa de atendimento uma
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politica de formacao de recursos humanos. O Artigo 23 apresenta as politicas de pessoal quanto a quali-
ficacdo, aperfeicoamento e desenvolvimento profissional como um critério de avaliacdo das instituicoes
socioeducativas. -

O Plano Nacional de Atendimento Socioeducativo, Resolucdo N.2 160/2013 do CONANDA, orienta
nos seus Principios e Diretrizes a valorizacdao dos profissionais do atendimento socioeducativo e a promo-
cao da formacao continuada. No Marco Situacional, o referido documento aponta a falta de qualificacdo
para a implementacao da politica e a formacao fragmentada e desarticulada dos profissionais que atuam
no sistema socioeducativo. Quando aborda a gestao do SINASE, o Plano indica como meta a qualificacdo
do atendimento socioeducativo e o investimento na formacdao continuada dos (das) profissionais que
atuam no SINASE, por meio da Escola Nacional de Socioeducacao.

A Escola Nacional de Socioeducac¢do, que tem como objetivo proporcionar forma¢ao continuada
aos diferentes profissionais que atuam direta ou indiretamente no Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo por meio de unidade metodoldgica e curricular em todo o Brasil, inclui-se como parte
da estratégia das diretrizes que orientam a formulacdo e implementacdo de uma politica de formacao
continuada.

A esfera Estadual/Distrital tem a competéncia de constituir um Nucleo Gestor Estadual/Distrital,
sob a coordenacdo exercida do Orgdo Gestor do Sistema de Atendimento Socioeducativo. Esse niicleo
sera responsdvel pela Formacao do Sistema de Atendimento Socioeducativo Estadual, garantindo a for-
macao permanente dos profissionais que atuam no atendimento socioeducativo nos estados. Os cursos
de formacao, pactuacoes, e acdes executadas em ambito estadual, distrital ou municipal deverao passar
pela anuéncia do Ntcleo Gestor Estadual/Distrital da Escola Nacional de Socioeducacéao.

Outra categoria da estrutura de gestdao nacional do SINASE é a Articulacdo e Pactuacdo. As diversas
modalidades de atendimento socioeducativo e as medidas previstas no Estatuto da Crianca e Adoles-
cente trazem o grande desafio da concretizacdao da intersetorialidade, nos trés niveis da administracao
publica. Nesse sentido, como instrumento de apoio as decisdes do Orgdo Gestor Nacional do SINASE e
de garantia da responsabilidade e transversalidade das Politicas Setoriais, foi instituida a Comissao Inter-
setorial de Acompanhamento do SINASE.

Essa comissdao objetiva manter permanente articulacao interinstitucional, nos trés niveis do Exe-
cutivo. Portanto, a instancia de articulacdo do SINASE é essa Comissao Intersetorial, com a finalidade
de acompanhar o processo de implementacdo do Sistema, articular politicas governamentais setoriais e
elaborar estratégias conjuntas para o desenvolvimento de a¢des relativas a execu¢do de medidas socio-
educativas dirigidas ao adolescente.

Assim como na esfera federal, na esfera estadual, municipal e distrital, a criacdo, funcionamento e a
estrutura da Comissao Intersetorial devem ser normatizados por meio de instrumento normativo préprio.

Cabe a Comissao Intersetorial de Acompanhamento do SINASE:

o Acompanhar o processo de implantacdao e implementacdo do Sistema de Atendimento Socio-
educativo;

o Articular politicas governamentais e elaborar estratégias conjuntas para o desenvolvimento de
acoes relativas a execucdo de medidas socioeducativas;

o Acompanhar, monitorar e avaliar a execucdo das acdes que compdem o SINASE;

e Articular com os Conselhos de Direitos;
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o Garantir a discussao coletiva e pactuacdo de diretrizes para o SINASE;

o Garantir o compartilhamento da pluralidade de ideias e experiéncias e a obtencado de consensos
em prol da qualidade dos programas/servicos;

o Assegurar e consolidar a gestdo democratica, participativa e compartilhada do Sistema de
Atendimento Socioeducativo em todas as instancias que o compdem;

o Assegurar a transparéncia tornando publico a sociedade o funcionamento e os resultados obti-
dos pelo atendimento socioeducativo;

o Elaborar e pactuar o conjunto de normas e regras a serem instituidas em correspondéncia com
o SINASE, a exemplo dos Planos de Atendimento Socioeducativo.

Ainda, segundo o previsto no modelo efetivado nacionalmente, esta Comissao Intersetorial, segun-
do o Art. 32 do Decreto da Presidéncia da Republica, podera constituir grupos de trabalho e subcomissoes
sobre temas especificos e convidar profissionais de notério saber na matéria ou especialistas de outros
6rgaos ou entidades e da sociedade civil para prestar assessoria as suas atividades.

A composicdo da Comissao Intersetorial de Acompanhamento do SINASE no ambito dos Estados,
Distrito Federal e Municipios deve contar com a participacdo efetiva e permanente das secretarias res-
ponsaveis pela garantia dos direitos do adolescente em atendimento socioeducativo: educac¢ado, saude,
cultura, esporte, assisténcia social, lazer, seguranca e secretarias responsaveis pelo planejamento e or-
¢amento das a¢des e a Coordenacdo Estadual, Distrital ou Municipal do Sistema de Atendimento Socio-
educativo.

O Orgdo Gestor e a Comissdo Intersetorial terdo como missdo a acdo destas politicas setoriais no
que elas direcionam ao atendimento socioeducativo. Esta intersetorialidade estara inscrita também na
I6gica de funcionamento em cada uma destas politicas setoriais. Assim como demandara a estas, novos
arranjos de cada um de seus programas e servicos, das adequacdes necessdrias para o atendimento so-
cioeducativo, confirmando também aqui o principio da prioridade absoluta aos adolescentes em cumpri-
mento de medida socioeducativa.

Em relacdo a dimensdo do monitoramento e avaliacdo a gestdo da informacao sobre o SINASE é
realizada pelo Sistema Nacional de Informacoes sobre o Atendimento Socioeducativo e Sistema de Ava-
liacdo e Acompanhamento da Gestdo do Sistema Socioeducativo.

Conforme o inciso IV do Artigo 3° da Lei Federal n® 12.594/2012, é competéncia da Unido instituir
e manter o Sistema Nacional de Informa¢ées sobre o Atendimento Socioeducativo, que inclui seu fun-
cionamento, entidades, programas e dados relativos a financiamento e populacdo atendida. Integram o
Sistema Nacional de Informag6es sobre o Atendimento Socioeducativo, o Levantamento anual dos ado-
lescentes cumprindo MSE, Sistema de Informacdo para infancia e adolescéncia - SIPIA/SINASE, Censo
SUAS, Censo Escolar e ESUS.

O artigo 19 da Lei Federal n® 12.594/2012 instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo e Acompanha-
mento do Atendimento Socioeducativo e estabeleceu que compete a Unido instituir e manter o processo
de avaliacdo dos Sistemas de Atendimento Socioeducativo, bem como avaliar os planos, entidades e
programas relacionados a esses atendimentos.

O Sistema, segundo a Lei Federal, tem por finalidade contribuir para a organizacdo da rede de
atendimento socioeducativo, assegurando o conhecimento rigoroso sobre as acdes do atendimento so-
cioeducativo e seus resultados, além de promover a melhoria da qualidade da gestao e do atendimen-
to socioeducativo e disponibilizar informag¢des sobre o atendimento socioeducativo. Cada processo de
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avaliacdo sera finalizado com a elaboracao de relatério contendo histdérico e diagnodstico da situacao, as
recomendacoes e 0s prazos para que essas sejam cumpridas. A coordenacao da avaliacdo é feita pela
Comissdao Permanente de Avaliacdao e Acompanhamento da Gestdo do Sistema Socioeducativo. -

Por fim, resta a dimensao do Controle e Fiscalizacao da politica do SINASE exercida pelo Conselho
dos Direitos da Crianca e do Adolescente - CONANDA, que é um 6rgao de instancia colegiada, de carater
deliberativo e controlador das acoes em todos os niveis, de composicdo paritaria, responsavel pela ges-
tdo do fundo e articulador das iniciativas de protecdo e defesa dos direitos da crianca e do adolescente.
Cabe ao Conselho dos Direitos:

o Instituir, regular o Sistema de Atendimento Socioeducativo;
« Acompanhar e avaliar o Sistema de Atendimento Socioeducativo;
o Participar da elaboracao e aprovar o Plano de Atendimento Socioeducativo;

« Editar normas complementares para a estruturacao, organizacao e funcionamento das modali-
dades de atendimento socioeducativo;

o Fornecer, via Poder Executivo, os meios e os instrumentos necessarios ao pleno exercicio da
funcao fiscalizadora do Conselho Tutelar;

o Editar e acompanhar a implementacao de politicas e planos, existentes nos trés niveis (Unido
-Estados/Distrito Federal-Municipios) de atencdo aos adolescentes submetidos a processo judi-
cial de apuracao de ato infracional (atendimento inicial) e ou sob medida socioeducativa;

o Deliberar pela utilizacdao de recursos do Fundo dos Direitos da Crianca e do Adolescente;

o Participar do processo de elaboracao do Plano Plurianual (PPA), da Lei de Diretrizes Orcamen-
tdrias (LDO) e da Lei Orcamentaria Anual (LOA), dentre outras.

O controle social e a fiscalizacdo do SINASE, na esfera federal, cabe ao CONANDA; a Controladoria
Geral da Unidao (CGU); ao Congresso Nacional; ao Tribunal de Contas da Unido (TCU) e ao Sistema de
Justica, aos quais compete monitorar a execucao do atendimento socioeducativo em seus aspectos de
infraestrutura, socioeducativos, administrativos e financeiros.
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A socioeducac¢ao no Estado do Parana tem sua evolu¢do, acompanhada pelas normativas que re-
gem o atendimento ao adolescente em conflito com a lei. Passando pelo processo de qualificacdao do
atendimento, compreendendo as bases tedricas, metodoldgicas e estruturais.

Destaca-se que a Constituicao Federal (1988)., Artigo 227:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca, ao adolescente e
ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentacao, a edu-
cacdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade
e a convivéncia familiar e comunitdria, além de coloca-los a salvo de toda forma de
negligéncia, discriminacdo, exploracao, violéncia, crueldade e opressao

Ja em 1990, temos a promulgac¢ao do Estatuto da Crianga e do Adolescente - ECA, Lei 8.069, con-
trapondo-se a ldgica da exclusao e da violacdo de direitos, abandonado a l6gica do Cédigo de Menores, a
doutrina da situagao irregular, para alcancar a doutrina e protec¢ao integral. Neste viés o ECA vem regula-
mentar o atendimento ao adolescente que se envolva na pratica de ato infracional, desde a sua apreensao
até a aplicacdo de uma medida socioeducativa, se assim ensejar.

Face ao processo de organizacdo de desenvolvimento do atendimento socioeducativo sua execu-
¢do apresenta demandas préprias quando a como devem ser organizados e estruturados os atendimen-
tos socioeducativos, originando entdo a Resolucdo n° 119/2006 que trata dos Parametros Pedagdgicos
e Arquiteténicos do Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo emitida pelo Conselho Nacional
dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CONANDA) e posteriormente a Lei Federal n® 12.594/12, que
institui o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo e regulamenta a execu¢ao das medidas so-
cioeducativas.

Até o ano de 2011 o sistema socioeducativo no Estado do Parand, concentrava a politica na Secre-
taria de Estado da Crianca e da Juventude, sendo que em face de reordenamento dentro da estrutura
do Estado a secretaria passa por ampliacao de suas acdes, sendo denominada Secretaria de Estado
da Familia e Desenvolvimento Social, conforme Lei 16.840 - 28 de Junho de 2011, mantendo a politica
socioeducativa sobre a responsabilidade dessa secretaria, dividindo sua execu¢cdo em duas coordena-
coes distintas. Esta configuracdo é mantida até dezembro de 2014, quando por novo reordenamento a
socioeducacdo, conforme Lei 18.374 - 15 de Dezembro de 2014, passa entao a ser de responsabilidade
de duas secretarias, ficando a Socioeducacao em meio aberto sob a responsabilidade de Secretaria de
Estado da Familia e Desenvolvimento Social - SEDS responsdvel pelo assessoramento aos municipios ao
que se refere a execucdo das medidas em meio aberto, Liberdade Assistida - LA e Prestacdo de Servicos
a Comunidade - PSC, enquanto a execucao das medidas privativas e restritivas de liberdade passam a
responsabilidade da Secretaria de Estado da Justica, Cidadania e Direitos Humanos - SEJU, atualmente
denominada Secretaria de Estado da Justica, Trabalho e Direitos Humanos - SEJU, apés alteracao dispos-
ta na Lei Estadual n° 18.778 de 2016.

Assim, a SEJU, é entendida como o 6rgao responsdvel pela organizacdo, promocao, desenvolvi-
mento e coordenacdo do Sistema de Atendimento Socioeducativo do estado do Parand, por intermédio

9 Graduado em Educacao Fisica pela Universidade Estadual de Londrina - UEL. Especialista em Gestao de Centro de Socioeducacao pela Universidade
Federal do Parand - UFPR. MBA em Recursos Humanos - Gestdo de Pessoas e Desenvolvimento de Talentos pelo Centro Universitério de Maringa -
UniCesumar. Especialista em Politicas Publicas e Socioeducacdo pela Universidade de Brasilia - UNB. Servidor Publico Estadual, desde 1998, tendo
atuado como Agente de Seguranca Socioeducativo de Fev/1998 a Jun/2007, de Junho de 2007 a maio de 2016 atuou como Diretor de Centro de So-
cioeducagdo, de maio de 2016 a mar¢o de 2017 atuou como Diretor Adjunto do Departamento de Atendimento Socioeducativo - DEASE/PR e estando
na Direcdo do Departamento desde marc¢o de 2017, atualmente vinculado a Secretaria de Estado da Justica, Trabalho e Direitos Humanos
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do Departamento de Atendimento Socioeducativo (DEASE), executando diretamente as medidas de pri-
vacdo e restricao de liberdade.

No que compete a SEDS as acdes voltadas a socioeducacdo estdao alocadas na Coordenacdo de
Protecdo Social Basica definindo:

Os servicos de Prote¢do Social Especial fazem parte do Sistema Unico de Assis-
téncia Social (Suas) e tém como objetivo promover aten¢cdes socioassistenciais
as familias e individuos que se encontram em situacdo de risco pessoal e social,
por ocorréncia de abandono, maus tratos fisicos e/ou psiquicos, abuso sexual, uso
de substancias psicoativas, cumprimento de medidas socioeducativas, situacdo de
rua, situacdo de trabalho infantil, entre outras. (SEDS, 2018)

Ainda referente ao Publico destinatario, relaciona:

A quem se destina? Pessoas que estdo em situacdo de risco pessoal e social ou tive-

ram seus direitos violados, tais como:

e Criancas e adolescentes em situa¢ao de trabalho;

¢ Adolescentes em medidas socioeducativas;

¢ Criangas e adolescentes em situagdo de abuso e/ou exploracéo sexual;

o Criancas, adolescentes, pessoas com deficiéncia, idosos, migrantes, usudrios
de substancias psicoativas e outros individuos em situa¢do de abandono;

o Familias com presenca de formas de negligéncia, maus tratos e violéncia.
(SEDS, 2018)

Quanto a SEJU/DEASE O Departamento tem como atribuicdo primordial a gestdo e a qualificacdo
do atendimento socioeducativo de internacdo, internagcao proviséria e semiliberdade, de acordo com as
hormas e recomendacoes do Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE) e dos demais
compromissos nacionais e internacionais de direitos humanos.

As acbes do DEASE baseiam-se nos principios de aten¢ao integral e prioritdria do
adolescente em cumprimento de medida socioeducativa, a partir da articulacao
de acdes de prevencao de fatores de risco e promoc¢ao de fatores de protecdo. O
objetivo-fim do atendimento socioeducativo, de acordo com o Plano Nacional, é
fomentar o carater educativo do processo de responsabilizacdo do adolescente,
de modo que as medidas socioeducativas (re)instituam direitos, interrompam a
trajetéria infracional e permitam aos adolescentes a inclusdo social, educacional,
cultural e profissional, criando oportunidades de constru¢do de projetos de auto-
nomia e emancipacao cidada. (DEASE, 2016, p. 21)
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A internacdo constitui medida privativa de liberdade, aplicada nos Centros de Socioeducacao, su-
jeita aos principios que regem o atendimento socioeducativo, especialmente, os de brevidade, excep-
cionalidade e respeito a condicdo peculiar do adolescente como pessoa em desenvolvimento. A semili-
berdade constitui medida restritiva de liberdade, aplicada nas Casas de Semiliberdade, a qual pode ser

Y determinada desde o inicio ou como forma de transicao para o meio aberto, visando o fortalecimento de
vinculos e o contato com a rede de apoio presente no territorio, com a realizacdo de atividades externas
independentemente de autorizacao judicial.

A estrutura organizacional do DEASE subdivide-se em Dire¢dao, Coordenac¢ao de Planejamento, Di-
visdo de Seguranca Socioeducativa, Divisdo Administrativa, Divisao de Formacao Educacional e Profis-
sional, Divisdo Psicossocial, Divisdo de Saude, Divisdo de Vagas e Informacodes, conforme organograma
abaixo: Na estrutura do departamento competem as seguintes atividades:

L
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SOCIOEDUCATIVA ADMINISTRATIVA PROFISSIONAL ESICOSS0CIAL DESAUDE INFORMAGOES

Direcao

Direcdo e coordenacao das 27 Unidades do Sistema Socioeducativo; Representacao institucional
em Conselhos de Direitos e reunides relacionadas a drea; Acompanhamento e avalia¢do do Plano Estadu-
al de Atendimento Socioeducativo; Planejamento e coordena¢ao dos programas, projetos e servicos nas
unidades socioeducativas; Acompanhamento das dire¢ées das unidades socioeducativas; Promoc¢do de
acoes integradas com outros setores dos Sistema de Garantia de Direitos; gerenciamento das Divisdoes do
DEASE e articulagdo interna na Secretaria para promog¢ao da politica socioeducativa

Coordenacao de Planejamento

Assessoria a direcdo para elaboracdo de oficios, despachos e relatérios técnicos; Planejamento de
acdes do PEAS junto a cada divisao do DEASE subsidiando a Dire¢cdao para acompanhamento; Dimen-
sionamento de recursos humanos e analise de pedido de realoca¢do e problemas funcionais em carater
prévio ao encaminhamento ao GRHS; Elaboracdo de documentos institucionais; Elaboracao e acompa-
nhamento de projetos; Planejamento das capacitacdes em parceria com a ESEDH.

Divisao de Vagas e Informag¢oes

Recebimento e cadastro dos pedidos, mapeamento e indicacdo de vagas ou inclusao na fila de es-
pera para ingresso de adolescentes no Sistema Socioeducativo; Coordenacdao e manutencdo do Sistema
de Medidas Socioeducativas - SMS, administrando informacdes gerenciais para monitorar resultados e
garantia de direitos.

Divisao Administrativa

Auxilio a Direcao para definicao de subsidios técnicos e suporte as acdes operacionais a serem
demandadas do préprio DEASE e dos respectivos Grupos que lhe dao suporte; Subsidiar o Grupo Admi-
nistrativo Setorial para definicao de objetos técnicos e elaboracdo de contratos e demandas de materiais
e servicos das Unidades; Solicitacao de viagens aos servidores do Departamento e posterior prestacao
de contas; Auxilio na elaboracdo do Plano de Aplicacdo do Fundo Rotativo; Atualizacdao e alimentacao
da Intranet e E-Protocolo; contato com as unidades para monitoramento das demandas administrativas e
compilacdo de pedidos unificados.
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Divisdao Educacional e Profissional

Planejar, implementar, monitorar e avaliar o PROEDUSE/SEED nas 19 unidades de internacédo, bem
como planejar e monitorar as atividades educacionais das 8 Casas de Semiliberdade; Prestar supervisao
técnico-pedagdgica as unidades socioeducativas no tocante a oferta de atividades; Subsidiar andlise de
pedidos relacionados aos profissionais do PROEDUSE, bem como assessorar na elaboracdo de docu-
mentos técnicos conjuntos que sejam estratégicos para a drea; coordenar, implantar, monitorar e ava-
liar o programa de qualificacdao profissional acompanhando a empresa contratada para as 27 unidades;
Elaborar planos e projetos na area da cultura, lazer e esporte aos adolescentes monitorando a empresa
contratada para as 27 unidades; auxiliar e articular oferta de atividades complementares para as unida-
des socioeducativas dentro da drea formativa; intervencao junto as unidades para analise da oferta, das
limitacoes e das estratégias de implantacao.

Divisdao de Seguranca Socioeducativa

Elaborar, implantar e avaliar as estratégias de seguranc¢a, de acordo com o SINASE; Definir, revisar
e avaliar procedimentos, rotinas e normas adequadas ao sistema socioeducativo; Apoio técnico as de-
mandas de seguranca; Supervisdo técnica de medidas disciplinares; pareceres em casos que envolvam
necessidade de encaminhamento a Corregedoria; intervencao junto as unidades em momentos de crise,
de instabilidade ou que indiquem necessidade de acompanhamento.

Divisao Psicossocial

Acompanhamento e apoio as equipes técnicas das unidades socioeducativas; Discussdo de instru-
mentos, procedimentos, encaminhamentos, contatos com a rede, trabalho com as familias, trabalho com
os adolescentes, formac¢ao de grupos de pais e avaliagdo da efetividade e do alinhamento técnico do tra-
balho prestado; Acompanhamento do fluxo de visitas dos familiares; Garantia dos fluxos para a emissao
de documentos de cidadania, incluindo-se o Programa Crianga Protegida; interven¢ao junto as unidades
e monitoramento do trabalho prestado.

Divisao de Satide

Planejamento de acdes e servicos para a promoc¢do, protecdo, prevencdo de agravos e doencas
de recuperacdo da saude nas unidades; Planejamento, padronizacdo, monitoramento e avaliacdo dos
atendimentos fisico, mental e odontoldgico dos adolescentes; Monitoramento e supervisdo da qualidade
nutricional das unidades; acompanhamento e apoio as equipes de satde.

A estrutura administrativa do DEASE, conforme descrito na finalidade de cada divisao, visa atender
o objetivo fim de promover as condi¢coes para que as unidades socioeducativas possam executar os pro-
gramas de atendimento a que sao destinadas.

0O atendimento socioeducativo, no tocante a execucdo das medidas, é realizado nas unidades socio-
educativas que compdem a estrutura organizacional.

Cabe ressaltar que ao longo do processo de evolucao do sistema socioeducativo foi realizado ex-
pressivo investimento na ampliacdo do niumero de unidades e na qualificacdo e humanizacao dos espacos
existentes, buscando garantir minimamente a regionalizalizacao do atendimento.

O mapa abaixo demonstra as localidades em que estdo dispostas as unidades socioeducativas,
Centros de Socioeducacao e Casas de Semiliberdade, distribuidas em 3 macrorregioes.
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FIGURA 1 - Divisdo dos CENSES e Casas de Semiliberdade no estado do Parana, Brasil, 2016

As unidades citadas apresentam diferentes estruturas fisicas e capacidades de atendimento, além
de especificidade de atendimento com relacdo a medida e ao sexo, na tabela abaixo apresenta-se a
relacdo de todas as unidades, municipios localizadas, capacidade de atendimento, sexo e finalidade do

atendimento.

Capacidade Instalada
Regido Municipio Unidade Sexo
P I SL | TOTAL
Ponta Grossa Cense de Ponta Grossa M | F| 32 | 566 0 88
Ponta Grossa Semi Masculina de Ponta Grossa M 0 0 18 18
Curitiba Cense Curitiba M | F|l100 | O 0 100
Regide 1 [Curitiba Cense Joana Miguel Richa F 0 [30] 0 30
Curitiba Semi Feminina de Curitiba E 0 0 F 7
419 vagas |Curitiba Semi Masculina de Curitiba M 0 0 18 18
Fazenda Rio Grande Cense Fazenda Rio Grande M 0 30 0 30
Piraguara Cense Séo Francisco M 0 60 0 60
S&o José dos Pinhais |Cense S&o José dos Pinhais M 28 | 50 0 78
Paranavai Cense de Paranavai M 8 20 0 28
Paranavai Semi Masculina de Paranavai M 0 0 18 18
Umuarama Cense de Umuarama M 4 13 0 17
Regido 2 Umuarama Semi Masculina de Umuarama M 0 0 18 18
Londrina Cense 1 de Londrina M | F| 82 0 0 82
Londrina Cense 2 de Londrina M 0 60 0 60
367 vagas || ondrina Semi Masculina de Londrina M | 0| 0] 18] 18
Maringa Cense de Maringa M 20 | 66 0 86
Santo Anténio da Platina |Cense de Santo Antdnio da Platina M 10 | 10 0 20
Campo Mouréo Cense Campo Mour&o M 5 15 0 20
Cascawvel Cense 1 de Cascavel M 20 0 0 20
Cascawvel Cense 2 de Cascavel M 0 78 0 78
Regido 3 Cascavel Semi Masculina de Cascavel M 0 0 18 18
Foz do Iguacu Cense Foz do Iguagu M | F| 43 | 54 0 97
Foz do Iguagu Semi Masculina de Foz do Iguacgu M 0 0 18 18
362vagas  foledo Cense de Toledo M |10 | 15| 0 | 25
Pato Branco Cense de Pato Branco M 5 13 0 18
Laranjeiras do Sul Cense Laranjeiras do Sul M 10 | 78 0 g8
TOTAL DA CAPACIDADE INSTALADA 377 | 648 | 133 | 1158
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Na perspectiva de garantir a estrutura necessaria o desenvolvimento do atendimento direto aos
adolescentes a gestao estadual deve envidar os esforcos necessarios para a articulacdo intersetorial e
diligenciar para a construcdao de documentos e fluxos que venham a orientar e disciplinar o trabalhar,
buscado, sempre que possivel, homogenizar e padronizar as acoes, respeitadas as diferentes estruturas
e realidades territoriais.

Neste horizonte o Plano Estadual de Atendimento Socioeducativo - PEAS, encontra-se alicercado
na premissa das acoes intersetoriais e de corresponsabilidade, apresentando acdes, prazos e responsa-
veis para a construcao efetiva de um sistema articulado.

No processo de articulacdo, destaca-se a participacdo e composicdao nos espacos deliberativos a
exemplo do Conselho Estadual da Crianca de do Adolescente - CEDCA, espaco deliberativo da politica de
atencdo as criancgas e adolescentes, bem como com capacidade de financiamento de a¢des voltadas aos
adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas, através de recursos do Fundo da Infancia e
da Juventude. Assim, como a participa¢do e composi¢cao no Conselho Estadual da Juventude, enquanto
espaco de fomento e promocao de agdes voltadas a juventude.

Compete ainda a gestdo estadual a articulagdo do Comité interinstitucional e intersetorial para
promocao da policita de socioeduca¢do, entendida a partir da légica da incompletude institucional e vi-
sando a interlocu¢do das politicas setoriais como corresponsdveis no desenvolvimento dos adolescentes
inseridos nas medidas socioeducativas.

Os desafios para efetivacdao do Sistema Socioeducativo, compreendido em sua dimensao de um
sistema articulado entre as politicas setoriais, sistema de justica e de garantias de direitos, evidencia-se
pela complexidade do envolvimento de diferentes atores, porém mostra-se como o recurso mais asser-
tivo e eficiente.
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A gestao Das Unidades Socioeducativas deve estar alinhada as diretrizes administrativas e pedago-
gicas do sistema nacional e estadual. Cada uma das equipes de trabalho dos Centros dard concretude a
essas diretrizes, implementando-as de acordo com seu perfil, habilidades e competéncias. Como a medi-
da socioeducativa ndo se opera isoladamente, a articulacdo com a comunidade local deve enriquecer as
atividades dos centros socioeducativos. De forma que as parcerias com o Conselho Municipal de Direitos
da Crianca e do Adolescente - CMDCA, Conselho Tutelar e outros érgdaos municipais sao fundamentais
para criar as condicdes de interacao e participacdo comunitdria dos adolescentes. Nao menos importante
é a proximidade com o Ministério Publico e o Poder Judicidrio, o que possibilita que os aspectos juridicos
e pedagdgicos das medidas socioeducativas se complementem para garantir sua efetividade.

Atualmente percebe-se a iminéncia da vincula¢do entre a socioeducacao e a necessidade da imple- -
mentacdo de uma proposta pedagdgica, a qual constitua-se em uma acdao formadora dos adolescentes
em cumprimento de medidas socioeducativas, onde ultrapassamos o pensamento de “preparar o indivi-
duo para a vida social ou inseri-los na vida social, reintegrando-os”, Pensando em uma definicao sobre
o ato socioeducativo, vislumbrando preparar o individuo para a vida social, entendemos como objetivo
“formar os individuos para o exercicio da Cidadania”, de maneira responsavel.

Sendo assim, a leitura que devemos realizar é que a a¢do socioeducativa constitui-se em um pro-
cesso que tem por objetivo preparar o adolescente para assumir papéis sociais relacionados a sua vida
coletiva, a reprodug¢des das suas condi¢des de existéncia, ao comportamento justo na vida publica, utili-
zando-se do uso adequado e responsavel de todos os espacos.

Por outro lado, busca-se o conjunto de a¢des socioeducativas organizadas e promovidas pelos
socioeducadores, que devem articular entre as relacdes praticas da educacdo e a necessidade do ado-
lescente a vida social e politica, individual e coletiva, tendo na educa¢do a vertente necessaria para a
formacao do sujeito-cidadao nas suas expectativas do que é necessario e pertinente.

Um importante papel do socioeducador é ter a consciéncia de sua responsabilidade social e de suas
limitacoes individuais, de forma a servir como, “o unificador, o mediador entre o individuo e seu meio
ambiente”.

As acoes socioeducativas devem constituir-se em acoes de exercicio de cidadania, onde os adoles-
centes serdo construtores de uma forma organizativa e de acdo na vida publica, pautados pelo exercicio
da democracia, onde se reconhecam e se valorizem como seres humanos auténomos, livres e responsa-
veis, capazes de articular as diversas vontades e capacidades individuais e coletivas, onde possam cons-
truir um projeto de vida pleno de possibilidades.

10 Graduado em Educacéao Fisica pela Universidade Estadual de Londrina - UEL. Especialista em Gestdo de Centro de Socioeducacao pela Universida-
de Federal do Parana - UFPR. MBA em Recursos Humanos - Gestdo de Pessoas e Desenvolvimento de Talentos pelo Centro Universitario de Maringa
- UniCesumar. Especialista em Politicas Publicas e Socioeducacao pela Universidade de Brasilia - UNB. Servidor Publico Estadual, desde 1998, tendo
atuado como Agente de Seguranca Socioeducativo de Fev/1998 a Jun/2007, de Junho de 2007 a maio de 2016 atuou como Diretor de Centro de So-
cioeducacdo, de maio de 2016 a marco de 2017 atuou como Diretor Adjunto do Departamento de Atendimento Socioeducativo - DEASE/PR e estando
na Direcao do Departamento desde marco de 2017, atualmente vinculado a Secretaria de Estado da Justica, Trabalho e Direitos Humanos

11 E bacharel em Administracao Publica pela Universidade Federal do Parana.
12 E graduada em Servico Social, possui Pés-Graduacdo em Famlilia e Politicas Publicas e em Gesto de Centros de Socioeducacao.

13 E Tecnélogo em Gestao Publica, Pés-Graduado em Direitos Humanos e Cidadania, Agente de seguranca socioeducativo ha 12 anos, Diretor de Centro
de Socioeducacao ha 6 anos.
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A consciéncia dos valores anteriormente indicados, como parte dos propdsitos da socioeducacao,
deve orientar os adolescentes incursos em ato infracional a compreenderem a importancia de outros
principios e valores, sem os quais a vida social se destruird, entre eles: a tolerancia, a cooperacao, a so-
lidariedade, a humildade, o respeito, a justica. Sendo estes alguns desafios para a acao socioeducativa
como acao formadora do ser humano social.

Ainda que os programas tenham objetivos e atividades diferenciadas, a finalidade do Centro de
Socioeducacdo é oferecer ao adolescente a oportunidade de vivenciar um processo socioeducativo capaz
de gerar:

[1 A reflexdo e responsabilizacao sobre seus atos e o desenvolvimento da consciéncia social cidada
pelo exercicio dos direitos e dos deveres;

[1 A desconstrucdo do modelo referencial que o aproxima da criminalidade através do desenvolvi-
mento de valores éticos e morais;

[1 O desejo e a instrumentalizacdao para a construcao de um novo projeto de vida.

O programa desenvolvido junto ao adolescente é composto por atividades com o objetivo de en-
volver, subsidiar e apoiar o adolescente e familia na constru¢cdo de um novo projeto de vida. O processo
socioeducativo proposto desenvolve no adolescente atitudes e habilidades para ser, conviver, conhecer e
fazer, sem estar em conflito com a lei, instrumentalizando-o para a inclusao social em um novo padrao de
convivéncia que inclui seu aspecto fisico, comportamental, emocional e mental. Esse processo envolve a
oferta de oportunidades para o adolescente desenvolver as competéncias pessoais, relacionais, cogniti-
vas e produtivas necessdrias a vida em sociedade.

Como evidenciado, nos Centros de Socioeducacdo é o proprio adolescente, a sua histéria, as suas
caracteristicas, aptidoes e os seus sonhos que se constituem no ponto de partida e o fim de todas as
acoes técnico-administrativas. O atendimento é personalizado, preparando-o para redirecionar suas es-
colhas e para dar novo rumo a sua vida.

O trabalho socioeducativo se processa de forma articulada e intercomplementar com outras insti-
tuicoes e organizacoes publicas, privadas e do terceiro setor, mobilizadas a partir dos dados e informa-
coes obtidos nos estudos de caso e nos planos individuais de cada adolescente.

Toda abordagem é condicionada por uma visao holistica, que contempla as capacidades intelectu-
ais, os sentimentos, a corporeidade e a espiritualidade do adolescente, vivenciados hum processo edu-
cativo dirigido por ele e para ele. Os setores do centro de socioeducacdo se articulam com vistas a criar
situacoes que permitam ao adolescente manifestar suas potencialidades, suas capacidades e possibilida-
des concretas de crescimento pessoal e social.

Os programas de internacao provisoria, de internacao e de semiliberdade garantem a continuidade
do processo evolutivo dos adolescentes rumo a liberdade, através da experienciacao de fases distintas
que fazem parte da metodologia de cada programa.

Durante a internacdo provisoria, o processo socioeducativo se fundamenta no estudo de caso, que
busca tanto o levantamento de informac¢des da equipe multiprofissional para subsidiar a decisdo judicial,
como levar o adolescente a pensar e analisar criticamente seus atos, buscando conscientiza-lo dos riscos
e possibilidades que suas escolhas oferecem.
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Na internacdo, o instrumento metodoldgico central é o Plano Individual de Atendimento (PIA),
no qual sdo privilegiadas as atividades de escolarizacao, profissionalizacdo, artisticas, culturais, religio-
sas, esportivas, recreativas, criativas-laborais, os atendimentos psicoldgico e social, a assisténcia médica, -
odontoldgica, tendo todas essas acoes o propdsito de desenvolver as potencialidades dos adolescentes
e leva-los a superar seus limites.

No regime de semiliberdade, as acdes acontecem em trés espacos: no espaco do convivio coletivo
da casa, da familia e da comunidade, sendo trabalhadas as relacdes interpessoais e os vinculos que ai se
criam para fortalecer as habilidades de vida em grupo, a consciéncia critica, a inclusao social, fundamen-
tadas em valores e hdbitos que promovam o respeito ao ser humano e a igualdade de oportunidades.

Flexibilidade: Conceito de obra flexivel e adaptavel as diferentes demandas regionais e locais, bem
como as mudancas da realidade que ocorrem no tempo, podendo ajustar-se as variacées das demandas
de restricdo e privacao da liberdade, ao operar com os regimes de interna¢ao, semiliberdade, e interna-
¢do provisoria, com exclusividade ou de forma simultanea.

Privacidade: Garante a seguranca pessoal e do grupo, assegurando ao mesmo tempo um ambiente
individualizado e protegido. Atendimento personalizado e em pequenos grupos: Possibilita o trabalho
em pequenos grupos, permitindo um fluxo de atendimento inicial de recep¢ao e acolhimento para poste-
rior distribuicdo nas alas para integracao as atividades e posterior desligamento gradual e acompanhado.

Integralidade do processo socioeducativo: Contempla espacos que permitam desenvolver ativi-
dades de escolarizacao, profissionalizacao, esporte, lazer, artisticas e culturais, de convivéncia de grupo,

convivio familiar, espiritualidade, cuidados e servicos de salde e vivéncia terapéutica.

O processo socioeducativo utiliza como instrumentos pedagégicos: Estudo de Caso, Plano Indivi-
dual de Atendimento e Conselho Disciplinar.

Estudo de Caso: E o método qualitativo de aprofundamento de uma unidade individual.

Este método visa compreender melhor os fendmenos individuais, os processos organizacionais e
politicos da sociedade.

O estudo de caso é uma estratégia de pesquisa que compreende um método que abrange tudo em
abordagens especificas de coleta e analise de dados.

Trata-se de um método amplo e complexo, ndo podendo ser estudado fora do contexto onde ocor-
re.

Inicia-se através da perspectiva de se tentar entender e esclarecer as decisdes a serem tomadas,
investigando um fendmeno contemporaneo, partindo do contexto real.

Plano Individual de Atendimento: E uma ferramenta imprescindivel no acompanhamento profissio-
nal e social do adolescente, na busca da construcdao de metas, objetivos e compromissos que serdo pac-
tuados com o mesmo e sua familia no decorrer do cumprimento da medida socioeducativa de internac¢ao.

A elaboracao do PIA deve respeitar as fases de desenvolvimento integral do adolescente, conside-
rando suas potencialidades, sua subjetividade, suas capacidades e suas limitacoes.
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O objetivo é garantir a compreensao de cada adolescente enquanto individuo, revestido da sua
singularidade particular.

O PIA é definido como Plano de Trabalho, o qual da Instrumentalidade para o desenvolvimento
pessoal e social do adolescente em cumprimento de medida socioeducativa, respeitando a visdo global
e plena do ser humano e da educacao.

O PIA deve ser um plano de estratégias e acoes a serem desenvolvidas, segundo diretrizes fixadas
por eixos de garantia de direitos fundamentais (educac¢do, saude, convivéncia familiar e comunitaria,
entre outras).

Através de uma leitura multiprofissional técnica criteriosa para trabalhar a singularidade no coleti-
VO.

Conselho Disciplinar: Trata-se da instancia multidisciplinar que atua com a finalidade consultiva
para posterior deliberacdo sobre assuntos que tratam de transgressoes disciplinares pelos adolescentes.
Deve atender aos principios: da dignidade da pessoa humana; da legalidade, anterioridade e devido pro-
cesso legal; do contraditério e da ampla defesa; principio do duplo grau recursal.

Os Centros de Socioeducacao se organizam a partir de trés areas principais: administrativa, técnica
e de seguranca, que agregam diversos servicos. Essas areas sdo supervisionadas pelo diretor do Centro,
o qual esta vinculado a diretamente direcdo do Departamento de Atendimento Socioeducativo (Dease),
Diretoria Geral e ao Secretario de Estado da Justica e Direitos Humanos (SEJU).

Para sua operacionalizacdo, é necessario organizar os servidores, os materiais, as relacoes, a co-
municacdo, os espacos, os documentos, os processos, os fluxos, as acoes, as atividades, enfim, todas as
instancias relacionadas ao processo socioeducativo do adolescente, visando a efetivacdo da finalidade
dos Centros de Socioeducacao.

Essa dinamica institucional é estabelecida a partir da constituicao da comunidade socioeducativa,
que se caracteriza pelo compromisso, participacdao e integracdo de todos os seus elementos: direcao,
equipe técnica, agentes de seguranca socioeducativa, equipe administrativa, equipe de saude, equipe
pedagdgica, equipe de apoio, parceiros, grupos externos e adolescentes. Todos esses elementos estao
inter-relacionados, atuando em prol do adolescente, que esta no centro das atencoes.

O Sistema Nacional de Socioeducacao - SINASE estabelece os parametros orientadores da organi-
zacado e gestdo das unidades socioeducativas, entre os quais destacam-se os seguintes:

a) Gestdo participativa: a participacao de todos nas deliberacdes, na organizacdo e nas decisoes
sobre o funcionamento dos programas de atendimento.

b) Assembleias: espaco de encontro coletivo para a discussao de assuntos relevantes para a vida
organizacional. Deve funcionar de forma sistematica, tendo uma coordenac¢ao rotativa e contando com a
participacdao dos adolescentes e das familias, quando necessario.

c) Comissoes tematicas ou grupos de trabalho: surgem das reunides de esquipe, objetivando solu-
cionar questdes levantadas através de diagndstico. Sao constituidas por pessoas de diversos segmentos,
devendo funcionar com plano de acdo e com prazo de execuc¢ao.
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d) Avalia¢ao participativa: envolve a avaliacdo do trabalho da direcao, da equipe, do préprio fun-
cionario e do adolescente, de acordo com critérios constituidos pelo coletivo, bem como pelos indicado-
res de qualidade do trabalho. -

e) Rede interna institucional: o funcionamento articulado dos diversos setores exige o estabele-
cimento de canais de comunicacdo entre todos os funcionarios da unidade, sendo necessdrio promover,
também, encontros dos programas de atendimento socioeducativo da rede.

f) Rede Externa: todos os parceiros envolvidos na promoc¢ao do adolescente deverao estar articu-
lados, objetivando a manuten¢do de um mapeamento atualizado de todos esses parceiros e o estabele-
cimento de uma comunica¢ao permanente com os mesmos.

g) Equipes técnicas multidisciplinares: grupos de agentes de diferentes dreas do conhecimento e
especialidades, que se formam levando em consideracdo, prioritariamente, a reinven¢ao de suas interfa-
ces. Devem ser promovidos encontros sistematicos entre esses grupos, que deverao se guiar pelo projeto
pedagdgico do programa de atendimento socioeducativo.

A participacdo e o comprometimento da comunidade socioeducativa na gestdo dos centros se -
inicia a partir da elaboracdo de documentos estruturantes da a¢cdo programatica que sdo os seguintes: o
regimento interno, o plano de acao, os formuldrios de controle, a grade de atividades diarias, as normas
disciplinares dos adolescentes e o cédigo de conduta funcional.

a) Regimento Interno: apresenta os objetivos, o publico alvo, os programas, as caracteristicas, as
estruturas formadoras e as responsabilidades de cada setor do centro;

b) Plano de A¢do: define as acdes, objetivos, estratégias e recursos necessarios ao desenvolvimen-
to dos programas do centro para o ano em curso;

c) Formuldrios de controle: criacdo de formuléarios para registro dos adolescentes, controles admi-
nistrativos e técnicos, acompanhamento e avaliacdo das acdes desenvolvidas;

d) Cronograma: define a rotina didaria com os horarios de todas as atividades do adolescente e do
centro;

e) Cédigo de Normas: apresenta os direitos, deveres, proibicées e penas disciplinares a que estado
sujeitos os funcionarios do centro.

Define os direitos, deveres, proibicdes e san¢cdes a que estao sujeitos todos os adolescentes do
centro;

Os documentos devem observar as diretrizes e orientacdes presentes nesse caderno de gestdo e
serao detalhados a partir de processos de discussao, reflexao, estudo, pesquisa e experimentacao, envol-
vendo toda a comunidade socioeducativa, até mesmo os adolescentes ou seus representantes, quando
o assunto estiver diretamente relacionado a eles. Esporadicamente, os documentos devem ser avaliados
quanto a sua efetividade, resultado e adequacao, procedendo-se as modificacdes e ajustes necessarios.

Uma das partes integrantes do regimento interno do centro socioeducativo trata da composicao
das suas areas administrativa, técnica e de seguranga. As dreas existentes dependem do nimero de ado-
lescentes atendidos e dos programas ofertados pelo centro, mas, geralmente, apresentam uma estrutura
basica, composta por:
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[1 Area administrativa: recepcdo, secretaria, limpeza e conservacdo, transporte, manutencdo pre-
dial, patrimoénio, almoxarifado, financas e recursos humanos.

[1 Area programatica: secretaria técnica, servico social, psicologia, satde, escolarizacdo, atividades
ocupacionais, qualificacdo para o trabalho, esporte e lazer, cultura e biblioteca, espiritualidade, e moni-
toramento educativo.

[1 Area de seguranca: vigilancia, monitoramento eletrdnico, portaria, revista, vistoria predial, es-
colta e controle disciplinar. As acoes desenvolvidas pelas diferentes areas estao inter-relacionadas, pois
existe uma relacao de dependéncia e complementaridade entre elas, que da sustentabilidade ao processo
socioeducativo vivenciado pelo adolescente. Essa relacdo de dependéncia comeca pelo compromisso
educativo, que permeia todas as atividades e momentos do centro, e que é retratado pelos bons exem-
plos ao evitar desperdicios na cozinha, ao manter a limpeza e organiza¢do dos ambientes, ao tratar cole-
gas de trabalho com respeito e considera¢ao, ao cumprir prazos no encaminhamento de relatérios. Todas
as situacoes podem assumir significados especiais na pratica de uma educacdo de valores. As atitudes e
comportamentos esperados com relacdao aos adolescentes precisam fazer parte do dia a dia da comuni-
dade socioeducativa.

Por outro lado, o bom funcionamento do centro depende da observacao e das avaliacdes continu-
adas da realidade, para que possam ser definidas as prioridades do momento. Isso implica em seguir um
planejamento maleavel, contendo a¢des alternativas para serem utilizadas quando necessario.

Uma instituicdo totalmente voltada para seres humanos nao funciona como uma maquina previsi-
vel, pois podem surgir alteracées das mais diversas, desde conflitos, em funcdao da chegada de um novo
adolescente, até problemas na organizacdo da rotina didria, devido a falta de um professor que adoeceu.
Nesses momentos, pode ser preciso modificar toda a rotina, improvisando atividades ou usando espacos
alternativos.

Cada servidor do centro é parte integrante de um sistema dinamico, que pode se alterar ou até se
desestabilizar a partir de palavras mal colocadas ou a¢des inadequadas para 0 momento. A intera¢ao en-
tre servidores e adolescentes é um dos instrumentos do processo socioeducativo, que depende da qua-
lidade da comunicac¢do e dos meios adotados para a transmissdao e o compartilhamento das informagdes
para a obtencao dos resultados esperados.

E obrigacdo das entidades que mantém programas de internacdo, previstas no Artigo 94 do Esta-
tuto da Crianca e do Adolescente, oferecer aos socioeducandos: escolarizacdo, profissionalizacao, ativi-
dades culturais, esportivas e de lazer, assisténcia religiosa, estudo pessoal e social, cuidados médicos,
psicoldgicos, odontoldgicos e farmacéuticos.

A programacao das atividades ofertadas nos Centros de Socioeducacdo deve ser elaborada e de-
senvolvida pelos setores técnicos. O setor pedagdgico é responsavel pela organizacdo da maior parte das
atividades, pela definicao dos horarios, tempo de duracao, local de realizacdo e instrutor responsavel.
Deve ser garantido o acesso de todos os socioeducandos as atividades propostas, salvo quando entrar
em desacordo com as normas de seguranca ou com o projeto socioeducativo. O transito dos socioedu-
candos para as atividades deve obedecer a orientacdo e ao planejamento prévio do setor de seguranca.
A conducdo e o monitoramento dos socioeducandos durante as atividades sao feitos pelos agentes de
seguranca socioeducativos. Antes de todos os deslocamentos de um local para outro, os socioeducandos
sdo revistados pelos agentes de seguranca socioeducativos, para evitar que portem ou transportem con-
sigo qualquer objeto indevido.
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Na rotina didria dos socioeducandos, estao incluidas as seguintes atividades:

ATIVIDADES DE SEGUNDA A SEXTA-FEIRA ATIVIDADES DOS FINAIS DE SEMANA -
DESPERTAR DESPERTAR r-
HIGIENE PESSOAL HIGIENE PESSOAL
CAFE DA MANHA CAFE DA MANHA
LIMPEZA DO ALOJAMENTO FAXINA DO ALOJAMENTO
ATENDIMENTO MEDICO E ODONTOLOGICO | ATIVIDADES ESPECIAIS DE AUTOCUIDADO
ATIVIDADES ESCOLARES E OFICINAS ATIVIDADES ESPIRITUAIS E RELIGIOSAS
ALMOCO ALMOCO
LIMPEZA DO REFEITORIO E HIGIENE E LIMPEZA DO REFEITORIO E HIGIENE
PESSOAL PESSOAL
ATIVIDADES ESCOLARES E OFICINAS VISITA DE FAMILIARES
LANCHE LANCHE
ATIVIDADES ESCOLARES, OFICINAS E AT. ATIVIDADES COMPLEMENTARES E DE
PSICOSSOCIAL LAZER
BANHO BANHO -
JANTAR JANTAR
LIMPEZA REFEITORIO E HIGIENE PESSOAL | LIMPEZA REFEITORIO E HIGIENE PESSOAL
ATIVIDADES COMPLEMENTARES E ATIVIDADES COMPLEMENTARES E DE
PSICOSSOCIAIS LAZER
LANCHE DA NOITE LANCHE DA NOITE
DORMIR DORMIR

As atividades relacionadas fazem parte da rotina diaria dos socioeducandos, devendo ser distribui-
das nos hordrios de acordo com a organizacdo prépria de cada unidade. E importante que a programacao
inclua a oferta de atividades diversificadas e que os periodos de ociosidade sejam evitados. Os fins de
semana precisam ser programados com atividades diferentes dos dias da semana, principalmente recre-
ativas e com maiores oportunidades de descanso.

Sao apresentados a seguir alguns procedimentos operacionais referentes as atividades da vida
didria dos socioeducandos, incluindo escolarizacdo, atividades artisticas, culturais e esportivas, oficinas
pedagdgicas e profissionalizantes, atividades de lazer, atividades religiosas e espirituais, atividades de
autocuidado, conservacdo ambiental, alimenta¢do, atendimento psicossocial e atendimento de satde.
Todos esses assuntos sao tratados detalhadamente pela comunidade socioeducativa para a formulacao
do regimento interno, dos manuais de procedimentos e do manual de normas de conduta dos socioedu-
candos, que sdo instrumentos importantes para o processo socioeducativo.

Escolariza¢do: Seguindo o principio da incompletude institucional, compete a Secretaria Estadual
da Educacao (SEED) a cessao de servidores para o desenvolvimento das atividades de escolarizacao for-
mal. E imprescindivel que esses professores sejam treinados e capacitados continuamente, pois, muitas
vezes, estdao muito distantes da realidade dos socioeducandos em situacao de privacao de liberdade.

Assim que o socioeducando entrar na unidade sera providenciada sua documentac¢ao e o histérico
escolar, para que possa ser efetivada sua matricula no Ensino de Jovens e Adultos - EJA, ofertado nos
Centros de Socioeducacdo através do PROEDUSE (Programa de Educac¢do nas Unidades Socioeducati-
vas). Em seguida, o socioeducando passara por uma avaliacdo escolar para que seja definido seu nivel
de escolaridade e sua aptidao escolar. A definicdo e inclusdao do adolescente numa das turmas do PROE-
DUSE ocorrera na sequéncia, mediante a analise dos seus conhecimentos escolares, seu perfil comporta-
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mental e histérico infracional. Se for necessario, antes de ser inserido nas classes regulares, o adolescente
podera passar por atividades educativas individualizadas.

As atividades escolares ocorrerao diariamente de 22 a 62 feira e cada aluno devera cumprir apro-
ximadamente 30 horas semanais de aulas, incluindo, além das disciplinas de portugués, matematica,
ciéncias, historia e geografia, educacao fisica, artes, atividades de esporte, cultura e lazer. A proposta
pedagdgica para o ensino de todas as disciplinas seguird sempre o PROEDUSE.

As atividades de escolariza¢do formal serdo intercaladas com as oficinas, a pratica de esportes, as
expressoes artisticas, a recreacao, as atividades culturais, a educacdo em saude e as atividades de desen-
volvimento psicossocial.

Atividades Artisticas, Culturais e Esportivas: As atividades artisticas, culturais e esportivas sdo
complementares ao processo formal de escolarizacdo, mas ndo menos importantes, pois favorecem o
desenvolvimento motor, emocional e social do socioeducando, sendo também um instrumento de pro-
moc¢ao da autoestima e da criatividade.

Compreendem uma multiplicidade de atividades - esportes de quadra, jogos de saldao, modalidades
de atividades corporais, as artes pldsticas, os diversos tipos de musica e danga, o teatro e as celebragdes
de datas civicas e de feriados nacionais. Sua coordenacao cabera ao setor pedagdgico e serao desenvol-
vidas pelos professores da SEED, seguindo a metodologia do PROEDUSE, com o apoio dos agentes de
seguranca socioeducativo, técnicos e parceiros da comunidade e dos érgaos publicos afins.

Nessas atividades o socioeducando tem oportunidade de dar vazdo as tensdes, aprendendo a ca-
nalizar suas energias de forma orientada e construtiva. Para tanto, sdo estimuladas a participacao e a
criatividade, através da valorizacdo de todas as tentativas de expressdao e comunicacdo, respeitando-se
a diversidade de talentos, interesses, habilidades, ritmos pessoais e grupais. Essas atividades também
favorecem a expressdo e expansao das potencialidades dos socioeducandos, através da exploracdo da
face ludica e criativa.

As praticas esportivas e artisticas poderao ser incrementadas com a participagcdo de profissionais
da comunidade, para que sejam proporcionadas atividades diversificadas que mesclem o entretenimento
com a aprendizagem.

Oficinas Pedagdgicas e Profissionalizantes: As oficinas sdo subdivididas em duas categorias, a
saber:

Oficinas Pedagdgicas: sao ministradas por servidores da unidade e tém como objetivo principal o
desenvolvimento de competéncias pessoais, condutas sociais e hdbitos de trabalho;

Oficinas Profissionalizantes: sdo ministradas por instrutores contratados e tém como objetivo prin-
cipal a capacitacdo para o exercicio profissional e a preparacao para o ingresso no mercado formal de
trabalho.

Para desenvolver os trabalhos das oficinas pedagdgicas e profissionalizantes, a unidade contara
com o pedagogo, o psicologo, o terapeuta ocupacional, agentes de seguranca socioeducativa e instruto-
res contratados.

As oficinas oferecidas aos adolescentes devem privilegiar o desenvolvimento das competéncias
pessoais (aprender a ser) e social (aprender a conviver). Suas atividades tém os seguintes objetivos:
construir a cidadania, fortalecer a auto-estima, estimular o interesse do adolescente pelo trabalho, desen-
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volver habitos de trabalho e inicia-lo na preparacao para colocacao profissional.

As acoes realizadas pelo setor envolverdo a avaliacao de interesses e habilidades, a orientacao -
sobre profissdes, o conhecimento do mundo do trabalho, o desenvolvimento de habilidades sociais, a @
aprendizagem de oficios e trabalhos artesanais e o gerenciamento da producao.

A operacionalizacdo do programa deve ser coordenada pelo setor pedagdgico, que devera prever
as atividades que serao ofertadas nas oficinas, o contetido pedagdgico das atividades, horario e tempo
de duracao, local e acompanhamento das atividades do instrutor. O ingresso do socioeducando nas ofi-
cinas depende da disponibilidade de vaga, da avaliacdo pedagdgica, do estudo psicossocial e do plano
individual de atendimento do mesmo.

Compete a coordenac¢ao do setor, além de indicar entidades e cursos profissionalizantes para con-
tratacdo, administrar os recursos advindos da produg¢ao das oficinas, conforme as normas do setor publi-
co; abrir e administrar a conta poupanca do socioeducando para o depdsito de valores de sua producao;
manter o controle da produc¢do, por meio de registro em livro préprio do setor e a devida identificacao
dos objetos produzidos pelos socioeducandos, a fim de encaminhamento para familiares, feiras, bazares
e exposic¢oes. :

No que compete as oficinas profissionalizantes os instrutores podem promover o empreendedo-
rismo jovem buscando incentivar a produ¢ao e ou presta¢cdo de servicos como fonte de renda; assim,
trabalhar questdes sobre o tempo de producao e orientar a formulacao de precos e administracdo. Devem
fazer avaliagdo e acompanhamento continuos do socioeducando, como parte do processo educativo. O
setor pedagdgico, juntamente com outros profissionais da equipe, também tratard da viabilizacao e pro-
gramacado de atividades externas de profissionalizacdo, que poderao ser ofertadas aos socioeducandos
quando estiverem na fase de prepara¢do para o desligamento, conforme a programacao estabelecida
nos seus Planos Individuais de Atendimento (PIA), analisados pela equipe multidisciplinar. Nos casos em
que o socioeducando esteja em medida de semiliberdade, a atividades de profissionalizacdao poderao ser
incluidas ja no inicio da execuc¢do do PIA. A viabilizacdo da saida para essas atividades externas sé podera
ocorrer se houver avaliacdo da equipe, podendo seu deslocamento ser por conduc¢do do socioeducando
em veiculo da unidade, acompanhamento e permanéncia de um agente de seguran¢a socioeducativo ou
ainda por meio de transporte publico, conforme o processo de exercicio da liberdade responsavel.

Atividades de Lazer: Considera-se lazer a atividade desenvolvida nos periodos livres e nos finais
de semanas, embora deva seguir a proposta pedagdgica da unidade e ser realizada de acordo com o
cronograma e programacao do setor pedagdgico. Os agentes de seguran¢a socioeducativa sdo respon-
saveis pela execucdo dessas atividades, podendo também ser por outro profissional ligado ao trabalho
socioeducativo, observadas as condi¢cdes de seguranga e inten¢des pedagdgicas. Além de proporcionar
diversao e entretenimento, as atividades de lazer desenvolvem a corporeidade, a sociabilidade e contri-
buem para o desenvolvimento emocional.

Entre essas atividades estao incluidas: assistir televisao, ouvir musica, tocar instrumentos musicais,
ler livros e revistas, uso do soldrio e ou espaco similar, desenhar e pintar, jogar futebol, basquete, volei,
ténis de mesa, dama, xadrez, jogos ludicos e outras atividades compativeis com a estrutura fisica e com
a dinamica da unidade.

A saida dos alojamentos para utilizacdo dos espacos externos, ao ar livre, depende de organizacao
do setor de seguranca.
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Sempre sera garantido o acesso de todos os socioeducandos as atividades de lazer propostas,
salvo se o socioeducando estiver impedido de participar por motivos disciplinares e ou em convivéncia
protegida.

As atividades de lazer devem preservar a integridade fisica dos participantes, a integridade dos
espacos fisicos e dos materiais utilizados, e ndo devem provocar perturbacdes e incomodos para outros
socioeducandos e servidores que nao estejam envolvidos.

Atividades Religiosas e Espirituais: O conceito de espiritualidade adotado refere-se a busca do
sentido da vida, conduz a pratica do respeito humano e da responsabilidade com o destino do meio am-
biente e da humanidade.

As atividades religiosas e espirituais sao desenvolvidas por instituicoes religiosas da comunida-
de, previamente credenciadas através da dire¢do da unidade. Conforme normativa do Departamento
de Atendimento Socioeducativo O credenciamento das instituicoes é obtido mediante o preenchimento
de um formulario de identificacdo e apresenta¢do do projeto das atividades que pretendem realizar, o
qual deve conter os objetivos do trabalho, o embasamento doutrindrio, a identificacdo dos membros da
instituicdo responsdveis pelos trabalhos na unidade, as atividades e os recursos materiais que serdo utili-
zados. Tal projeto deve ser analisado pelos setores técnicos e de seguranca e estd sujeito ao deferimento
por parte da direcdo da unidade. As instituicdes aprovadas devem assinar um termo de compromisso de
obediéncia as normas da unidade. E aceito somente o credenciamento de instituicdo religiosa filiada a
entidade de representacao reconhecida e/ou que tenha estatuto devidamente registrado em cartério. Su-
gestdao: Apos aprovado o credenciamento da instituicdo religiosa, a direcao da unidade devera informar
de forma oficial, a coordenacao estadual socioeducativa, no caso DEASE.

A programacao da atividade deve estar alinhada a proposta pedagodgica e a dinamica de funciona-
mento da unidade, em especial com as normas de seguranca. A realizacdo das atividades esta condicio-
nada ao interesse declarado em participar, pelos socioeducandos, respeitadas as suas crencas religiosas.

Os encontros religiosos serdao preferencialmente nos finais de semana, seguindo o cronograma
programado pelo setor pedagdgico, em conjunto com o setor de seguranca. As atividades sao desenvol-
vidas em espacos reservados e em pequenos grupos. A direcdo da unidade pode cancelar o atendimento
religioso em situacdes de anormalidade ou por questdes de seguranca.

Todos os eventos devem ser monitorados pelos agentes de seguranc¢a socioeducativo, que ficam
responsdveis pela elaboracao de relatérios apods as atividades, para analise do setor pedagdgico. No caso
das atividades contrariarem as normas ou a proposta pedagdgica da unidade, a instituicdo religiosa serd
descredenciada.

Atividades de Autocuidado: As atividades de autocuidado constituem um dos compromissos da
rotina diaria dos socioeducandos, além de fazerem parte do seu processo de desenvolvimento psicos-
social. Os socioeducandos devem ser orientados, motivados e estimulados para o desenvolvimento de
habitos de higiene, cuidados corporais e ambientais, que sdo primordiais a manutencdo da saude. Essa
atividade também envolve a realizacdo de palestras, estudos e seminarios sobre temas relacionados a
promocdao da saude, habitos de vida sauddvel e prevencao de doencas, tais como sexualidade, doencas
sexualmente transmissiveis, abuso de drogas, importancia da alimentacdo e das atividades fisicas, entre
outros.

Os profissionais do setor de saude da unidade possuem um papel fundamental no desenvolvimento
dessa atividade e sdo eles que devem desenvolver os temas previstos, através de aulas, palestras e dina-
micas de grupo. Os Profissionais das unidades basicas de salde, a qual a unidade faca parte e organiza-
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coes ndo governamentais (ONG) poderdao também realizar atividades de orientacdo de autocuidado com
os socioeducandos, com acompanhamento do setor de saude.

A orientacdo e a supervisdao dos cuidados basicos de higiene ficam sob a responsabilidade dos @
agentes de seguranca socioeducativos, incluindo o acesso e a guarda dos materiais de higiene de uso dia-
rio, pecas de vestudrio e roupas de cama e banho. Os socioeducandos também devem receber orientacao
quanto lavagem de roupas de uso pessoal, podendo ter acesso a maquinas de lavar roupas, nas unidades
socioeducativas de casas de semiliberdade. Além disso, é necessario orientacdo especial quanto ao fun-
cionamento e limpeza dos sanitdrios, pias e chuveiros.

No momento da acolhida na unidade, é fornecido ao socioeducando um enxoval completo para seu
uso pessoal, compreendendo artigos de higiene e vestuario. Todo enxoval deve ser identificado de forma
individual e ser reposto sempre que necessdrio, observadas as orientacdes quanto ao uso e conservag¢ao
por parte dos socioeducandos. As pecas de vestudrio ou outros pertences particulares dos socioeducan-
dos sao relacionados e guardados em espacos apropriados e sé sdo utilizados mediante autorizacdo da
equipe técnica.

O detalhamento das normas quanto ao acesso e uso de materiais e artigos relacionados ao auto- ]
cuidado dos adolescentes faz parte do processo de construcao coletiva da comunidade socioeducativa,
que envolve a elabora¢dao de documentos da unidade, como o seu regimento interno e os manuais de
orientacdo de socioeducandos e agentes de seguranca socioeducativos.

Atividades de Conserva¢ido do Ambiente: A conservacao do ambiente é uma das formas de pro-
piciar a participacao ativa dos socioeducandos na implementa¢do, manutencao e transformac¢ao da vida
cotidiana na unidade. Desenvolvendo o respeito e a cooperagao social.

As atividades de limpeza do ambiente ndo podem ser confundidas com utilizacdo indevida da mao
de obra dos socioeducandos, e sim como meio de alcangar objetivos educacionais definidos no processo
pedagdgico mais amplo. Sdo atividades programadas e supervisionadas pelo setor pedagdgico, envol-
vendo a participacdo dos agentes de seguranc¢a socioeducativos e de todos os socioeducandos, distribu-
idos em escalas de atividades. Na programacao diaria, fica reservado o primeiro hordrio da manha para
limpeza dos alojamentos e banheiros e nos fins de semana devem ser programadas atividades de faxina
completa dos espacos de uso exclusivo dos socioeducandos. As areas técnicas e administrativas ndo sao
incluidas como da responsabilidade dos socioeducandos, mas sim da equipe de limpeza da unidade.

A limpeza das salas de aula, das oficinas e dos refeitorios esta incluida na rotina diaria dos socio-
educandos. Sempre deve ser realizada apoés a utilizacdo desses espacos fisicos, como parte da propria
atividade. A organizacao, a definicdo do escalonamento dos socioeducandos e a distribuicdo das tarefas
ficam sob a responsabilidade do servidor executor da atividade, isto é, professor, instrutor ou agente de
seguranca socioeducativo.

O detalhamento das normas para realizacao das atividades de conservacdo do ambiente deve com-
por os manuais de orientacdo dos socioeducandos e agentes de seguranca socioeducativos, que sao
elaborados com a participacao de toda a comunidade socioeducativa.

No contexto da atividade de conservacdo do ambiente, estd previsto também o desenvolvimento
de atividades de jardinagem e horticultura. No espaco que circunda a unidade podem ser desenvolvidas
atividades de trato com a terra, envolvendo a preparacdo, a escolha de mudas e sementes, o plantio, os
cuidados com adubacdo, colheita, etc. Essas atividades tém cardter pedagdgico, embora a producao
de flores, plantas, hortalicas e frutas possam objetivar a profissionalizacdo dos adolescentes, além de
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atender a necessidade de subsisténcia da propria unidade. Para o bom aproveitamento por parte dos
socioeducandos, é importante contar com instrutores preparados do ponto de vista técnico e didatico.

Refei¢cdes: As refeicdes devem ser realizadas no refeitério da unidade, sob o acompanhamento
dos agentes de seguranca socioeducativos, que tém a responsabilidade de criar um clima de tranquili-
dade e transmitir as orientacdes sobre os bons modos a mesa e os habitos da alimentacao saudavel. Sao
ofertadas quatro refeicdes por dia: café da manha, almoco, lanche, jantar. A distribuicdo dos alimentos é
coordenada pela cozinha da unidade, seguindo hordrios pré-determinados e sendo permitida a utilizacao
de utensilios que ndo oferecam riscos a seguranca dos socioeducandos e da unidade. Os alimentos ofer-
tados sdao os mesmos para todos os socioeducandos, ndo podendo ser concedidos nenhum privilégio. A
alimentacdo podera ser diferenciada caso o socioeducando tenha que seguir alguma dieta especial por
indicacdo médica. Nao serd permitido guardar alimentos nos alojamentos.

Atendimentos Psicossociais: Todo socioeducando tem direito ao atendimento psicossocial, o qual
deve compreender as a¢des técnicas realizadas pelos assistentes sociais e psicélogos da unidade e estar
em consonancia com a proposta pedagdgica da unidade. A designacdo dos profissionais responsaveis
por socioeducando fica a cargo da organiza¢do da equipe técnica, conforme a disponibilidade e organi-
zacao da unidade.

As ac¢des desses profissionais englobam a realizacdao do estudo de caso dos socioeducandos, a
elaborac¢do do Plano Individual de Atendimento (PIA), as atividades individuais e em grupos de desen-
volvimento psicossocial, as intervenc¢des terapéuticas, as atividades com as familias e a elaboracao de
relatdrios iniciais e de acompanhamento. O registro das a¢oes, os relatérios e os prontuarios dos socio-
educandos, contendo todo tipo de informa¢des e documentac¢des, ficam sob a responsabilidade desses
profissionais, os quais estdo sujeitos as obrigacdes de obediéncia ao sigilo profissional, conforme orien-
tado pelos seus respectivos conselhos de classe. A quebra de sigilo sé pode ocorrer em casos de extrema
necessidade, quando essa acao for imprescindivel para a manutencao da integridade fisica e psicoldgica
do socioeducando ou de mais pessoas da unidade, de acordo com a avalia¢do do técnico.

O atendimento psicossocial pode ser individual ou em grupo e pode ter objetivos educativos,
terapéuticos ou informativos, respeitadas as devidas condi¢des de seguranc¢a. Durante o atendimento,
o agente de seguranca socioeducativo deve permanecer na sala de espera em prontidao para a manu-
tencdo da seguranga. A frequéncia, a modalidade e a duracdo do atendimento dependem da andlise do
profissional responsavel e devem respeitar a programacao do setor pedagdgico, mantendo-se o compro-
misso de oferta minima de um atendimento semanal.

Os atendimentos sao agendados previamente pelo profissional ou sao solicitados pelo proprio so-
cioeducando, que sera atendido de acordo com a possibilidade. O mesmo ocorre em rela¢do a familia do
socioeducando, a qual deve ser dedicada especial aten¢cdo para realizacao de trabalhos que visem o res-
gate e o aprofundamento dos vinculos afetivos. Os pais do socioeducando ou, na auséncia desses, seus
responsdveis, devem ser orientados e instrumentalizados para o desempenho do seu papel de educador
e para o fortalecimento da sua autoridade. Os atendimentos devem ser programados conforme a dispo-
nibilidade dos pais ou responsaveis, incluindo-se visitas frequentes a unidade, programadas, em geral,
para os finais de semana.

As acdes que envolvem o cumprimento de prazos judiciais devem ser priorizadas para que o so-
cioeducando ndo sofra nenhum prejuizo no que se refere aos aspectos legais. O comparecimento dos
socioeducandos as audiéncias judiciais também deve ser rigorosamente cumpridos, ficando sob a res-
ponsabilidade da equipe socioeducativa a condu¢do do jovem e acompanhamento nas idas ao féorum.
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Os trabalhos de grupo devem estar inseridos na programacao elaborada pelo setor pedagdgico,
atendidas as orientacdes quanto a formacao e tamanho do grupo e duracdo da atividade. Esses trabalhos
podem ter objetivos diversos, como as oficinas da palavra, oficinas de desenvolvimento de habilidades -
sociais, oficinas de formacao de valores morais, dinamicas de grupo para desenvolvimento das relacoes g
interpessoais e fortalecimento de vinculos familiares, entre outros.

Entre as acoes dos assistentes sociais e psicélogos estdo incluidas as ligacoes telefénicas dos so-
cioeducandos para seus familiares. Em geral, sdo proporcionadas duas ligacoes telefonicas por més, de
dez minutos de duracdo para cada socioeducando. Sdo destinadas principalmente aos pais e irmaos, mas
podem ser incluidas outras pessoas, dependendo da analise e parecer técnico.

Essas ligacoes devem ser assistidas pelo profissional responsavel pelo socioeducando. Os socioe-
ducandos que ndo possuem telefone em sua residéncia podem ligar para o Conselho tutelar do seu mu-
nicipio, mediante agendamento prévio da presenca dos familiares no local. O socioeducando nao poderd
receber ligacdes externas quando o técnico estiver ausente. Nesse caso, o agente de seguran¢a socioedu-
cativo deve receber a ligacao, registrar o recado e transmitir ao técnico. Sempre que possivel as ligacoes
deverdo estar no cronograma de atividades para nado interferir nas atividades do setor pedagdgico, salvo
em casos emergenciais. -

As cartas e os bilhetes destinados ou escritos pelos socioeducandos também devem ser interme-
diados e avaliados pelos seus técnicos responsdveis. Quando o socioeducando é o remetente, a redacao
podera ocorrer em momentos programados, em sala de aula ou até nos alojamentos. Em seguida as
cartas devem ser recolhidas e encaminhadas ao técnico responsavel, que providenciara o seu envio. As
cartas recebidas devem ser disponibilizadas aos socioeducandos pelo seu técnico, durante o atendimen-
to psicossocial e, depois de lidas, devem ser arquivadas nos prontuarios dos socioeducandos. Em casos
onde o socioeducando é analfabeto ou semianallfabeto, esse podera receber auxilio de algum profissio-
nal do sistema socioeducativo.

Atendimentos de Satide: A Unidade deve garantir a assisténcia a saude integral dos socioeducan-
dos, além de proporcionar atividades educativas para promoc¢ao da saude e preven¢ao de doencas nas
areas de saude fisica, mental e bucal. O atendimento deve ser proporcionado dentro da unidade, sempre
que possivel, ou na comunidade e, quando necessario, 0 encaminhamento a atendimentos especializa-
dos. Os atendimentos realizados devem ser registrados em fichario préprio do setor, onde serd mantido
o histérico das condicoes de saude dos socioeducandos, observado o sigilo profissional sempre que exi-
gido, conforme regula¢do do exercicio profissional.

A equipe de saude, é composta por auxiliares de enfermagem, enfermeiros, odontélogo, psicélogo
e terapeuta ocupacional, é responsavel pela execu¢do direta das acdes ou pelo encaminhamento aos
recursos comunitarios, podendo ser composta também por médico clinico e ou médico psiquiatra, con-
forme o porte da unidade.

O setor de saude deve trabalhar, frequentemente, em conjunto com o setor pedagdgico para pro-
moc¢ao de oficinas de educa¢do em satide como parte do programa de autocuidado do socioeducando,
além de ofertar os atendimentos terapéuticos proprios de cada especialidade profissional. O setor de en-
fermagem deve manter contato com unidades de satde, laboratérios, ambulatérios e hospitais, conforme
protocolo, para agendamento dos atendimentos externos dos socioeducandos, quando houver prescri-
¢do do médico da unidade para realizacdo de exames, consultas e tratamentos, utilizando-se a rede de
assisténcia do municipio. Os socioeducandos podem solicitar os atendimentos ao agente de seguranca
socioeducativo, que providenciara o encaminhamento dos socioeducandos ao ambulatério da unidade,
onde as consultas serdo agendadas pelo auxiliar de enfermagem junto ao profissional adequado ao caso.
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Os atendimentos externos devem ser comunicados com antecedéncia ao setor de seguranca, para
que seja providenciado o transporte e designado um agente de seguranca socioeducativo para acom-
panhamento. O auxiliar de enfermagem da unidade também devera, quando possivel, acompanhar o
socioeducando no trajeto e durante o atendimento. Em caso de atendimento hospitalar de urgéncia, o
setor de enfermagem deve comunicar imediatamente o setor de seguranca, para que seja providenciado
o transporte de urgéncia, em veiculo da unidade ou especializado (SIATE/SAMU) e comunicado a direcdo
da unidade, para que seja feita a programacdo de plantdes dos agentes de seguranca socioeducativos
durante o periodo de internamento hospitalar, quando assim ocorrer.

A medicacdo prescrita pelo médico deve ser passada ao socioeducando pelo setor de enfermagem,
que deve tomar cuidados para assegurar que o medicamento foi de fato utilizado pelo socioeducando.
Na impossibilidade de ser repassado pelo profissional de saiide ou em situacées anormais de seguranca
(tumultos, motins, risco de rebelido, etc.), o medicamento pode ser repassado pelo agente de seguranca
socioeducativo. As prescricoes de dietas ou os cuidados especiais em relacdo as atividades fisicas indica-
das pelo médico devem ser transmitidos aos setores implicados pelo auxiliar de enfermagem. A equipe
de saude deve realizar visitas regulares aos alojamentos, banheiros,dreas de servico, cozinha e lavande-
ria, visando a verificacdo das condicdes sanitdrias para proceder as orientacdes necessarias a promocao
e manutencéao da saude dos socioeducandos e funcionarios.
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[...] bons instrumentos de gestdo, burocratas especializados e competentes, nor-
mas e competéncias definidas ndo asseguram, por si so, a eficiéncia administrativa
(BENTO, 2003, p. 84).

A preocupacdo com o processo de gestdao tem sido uma inquietacdao constante dos autores, ex-
pressa em outras publicacdes, palestras ministradas e pelo proprio exercicio de diretor de unidade socio-
educativa. Entretanto, nesse momento, longe de abordarmos principios administrativos e contabeis de
gestdo, cuja importancia é inquestionavel, o desafio aqui empreendido é de sistematizar a construcdo de
uma proposta para o enfrentamento dos principais aspectos que definem as unidades de socioeducagao
como instituicdes totais.

Nesse sentido, é preponderante enfatizar praticas socioeducativas democraticas, o que sé se viabi-
liza se o foco da proposta estiver centrado no sujeito, que é o cerne do processo: o adolescente e o seu
processo formativo viabilizando sempre a participa¢dao dos servidores em espacgos coletivos de decisdo,
de maneira, a romper com o isolamento caracteristico de tais instituicoes.

A implementacao da gestdo socioeducativa posterior a promulga¢ao do Estatuto da Crianc¢a e do
Adolescente, demandou compreensao tedrica sobre a nova Legislacdao e, somente apos uma fase de
adaptacdo do sistema, se comegou a pensar sobre as metodologias de atendimento, instrumentos e pra-
ticas. Assim, ao longo dos anos uma caréncia na formulacao de metodologias que pudessem orientar a
pratica e, consequentemente, a gestdo das unidades socioeducativas foram questdes que ficaram eviden-
tes. Nesse sentido, no contexto atual, fazia-se necessario, um aprofundamento do conhecimento sobre o
tema da gestdo para o aprimoramento do trabalho.

Nao se trata, entretanto, de construir um receitudrio aplicavel aos gestores dos programas, como
receita, mas de formular propostas que pautadas na experiéncia cotidiana podem auxiliar no fortaleci-
mento da gestdo socioeducativa o que repercutird no trabalho desenvolvido com os adolescentes. Dessa
maneira, um dos maiores ganhos para a pratica socioeducativa, talvez, seja justamente a articulagdo e o
amadurecimento de duas dimensodes indissocidveis: a gestdao da unidade socioeducativa e a gestdo do
processo formativo do adolescente que quando articuladas se traduzem em gestdo democratica.

No que se refere a gestdo, o conceito estabelecido nas Normas de Referéncia para a Gestao do
Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE), publicado recentemente pela Coordenacdo
Nacional, é um indicativo das premissas a serem consideradas:

Entende-se gestdo como um conjunto de principios, normas e fun¢cdes que tém
por fim nortear a estrutura e funcionamento de uma organizagao, implementar e
avaliar a politica publica através de funcdes estratégicas que colocam em acao ins-
trumentos e principios para permanente qualificacdo dos servicos. (BRASIL, 2014,
p. 13).
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Por outro lado, quando se trata de gestdao democratica, outras caracteristicas se tornam essen-
ciais, sendo elas: a) a adocao do planejamento participativo; b) a formacao de parcerias com o Poder
Judicidrio, Ministério Publico e Conselhos de Direitos; ¢) a participacdo de parceiros governamentais e
ndo-governamentais no planejamento, na execucdo e na avaliacdo das acdes socioeducativas (PARANA,
2006). Dessa forma, podemos afirmar que a participacdo ndo apenas da equipe diretiva, mas também
dos demais servidores em espacos de discussdoes como o Conselho de Direitos, Conferéncias Municipais,
Audiéncias Publicas, Féruns de Aprendizagem, Conselhos Comunitarios de Seguranca, Comités contra a
Reducdo da Maioridade Penal, Eventos Cientificos e de Extensao do ambiente Universitario e Académi-
cos dentre outros contribuem como um elemento estratégico de gestdo e de combate aos aspectos da
prisionizacao da instituicao total. Esta participacdo nem sempre é de facil operacionalizacdo, afinal, ndo
raro, os servidores buscam subterfugios para fugir dessa relacdo com a rede, face as criticas e estigmas
estabelecidos ao sistema e aos seus operadores.

No quotidiano é também conveniente que a Unidade Socioeducativa convide membros da midia a
visitar a instituicdo e participar de eventos internos de comemoracao de datas efemérides ou eventos e
formaturas explicando os instrumentos pedagdgicos existentes, o funcionamento da rotina institucional
e, também, o funcionamento das atividades externas. O planejamento estratégico pode contribuir para
que a midia ndo continue associando, de forma indiscriminada, os adolescentes em conflitualidade como
expressao da violéncia.

Denominamos gestdo central, aquela compreendida como gestdao estadual do sistema, nesse mo-
mento especifico, trata-se do Departamento de Atendimento Socioeducativo (DEASE) instancia que nao
deve ser somente de encaminhamentos, mas de didlogo. No que pese as dificuldades de pensar a politica
macro, considerando elementos muito particulares, o adolescente e o servidor que estao nas unidades,
ndao devem somente estar presentes no imaginario dos gestores e de suas equipes, mas serem convida-
dos a participar da gestao, visto que, as consequéncias de decisdes neste nivel, terdo desdobramentos no
nivel da gestao da unidade socioeducativa e no processo socioeducativo dos adolescentes.

Uma das dificuldades de operacionalizar esta participacdo é geografica, em unidades distribuidas
pelo Estado, contudo, a distancia se converte em beneficio porque proporciona experiéncias diversas,
onde cada servidor podera compartilha-la, além, evidentemente, de atender aos adolescentes privados
de liberdade considerando uma distancia minima entre a unidade e a cidade de origem.

A participacdo dos servidores pode ocorrer em diversos momentos, mas a gestdo central precisa
oportuniza-los. Espacos de capacitacdes regionalizadas, internas ou centralizadas sao bons espacos de
didlogo. E o momento em que a gestdo ouvira as criticas dos servidores, mas também estabelecera uma
troca com o debate sobre as dificuldades encontradas para operacionalizar algumas requisicoes. O espa-
¢o de formacdo continuada ndo deve ser apenas um local para juntar as pessoas, mas o ambiente criado
para que os servidores de unidades diferentes se encontrem e para boas praticas sejam apresentadas e
disseminadas.

As vezes os temas da capacitacdo deverdo ser secundarizados para que a gestdo central compreen-
da as demandas das unidades. Espagos burocratizados, aqueles que somente estdao abertos para o debate
referente ao tema proposto, trazem como consequéncia o afastamento dos servidores da gestdo. Eviden-
temente, que outros espa¢os podem ser criados, os quais tenham a participacdo de representantes das
unidades, como gestores, socioeducadores, professores, entre outros. As reunides por videoconferéncia
pode ser uma alternativa para a implementacdo da gestdo democratica em nivel estadual, contudo, as
capacitacoes continuadas sdo ferramentas poderosas se compreendidas como espacos democraticos de
debate e construcao.
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O trabalho de socioeducacao é desenvolvido dentro de um ambiente repleto de contradicdes, con-
flitos interpessoais e de forte hierarquia. Por isso, ndo se trata simplesmente de transpor conceitos de
gestdo democratica, mas adapta-los a realidade posta, considerando para tanto os desafios proprios de -
uma instituicdo que possui caracteristicas e realidade peculiares.

Do ponto de vista de gestdo dos programas, projetos e atividades socioeducativas, o modelo de-
mocratico prevé um processo de decisdo partilhada entre o nivel central da gestdo, e as unidades des-
centralizadas do sistema; além de acdoes multidisciplinares entre os profissionais na execucao do pro-
cesso socioeducativo. No polo principal da gestdo estdo os adolescentes que devem ser ouvidos nesse
processo democratico de gestdo, com o estabelecimento de um canal de comunicacado e escuta, visando
que o fortalecimento do protagonismo juvenil ocorra de forma continua, principalmente na execucdo dos
instrumentos metodolégicos de gestdo como assembleias entre adolescentes, rodas de conversa, oficina
da palavra, circulos restaurativos, estudos de caso, conselhos multidisciplinares, Plano Individualizado de
Atendimento (PIA), atividades externas, dentre outros. Nesses termos, cada nivel da gestdao socioedu-
cativa é essencial para o processo. Contudo, constituem-se em escopo desta parte do trabalho as acdes
que podem ser desenvolvidas para fortalecer a gestdao das unidades socioeducativas e dos processos
socioeducativos dos adolescentes.

Esse modelo de gestdao democratica supde acdes como capacidade comum a vdrios atores sociais
que buscam objetivos em conjunto; porém, conflituosos neste contexto como, por exemplo, atuacao dos
6rgaos de controle social da politica, como o Conselho Estadual dos Direitos de Crianca e Adolescente
(CEDCA).

Como principio pedagdgico, temos o desafio de construir canais de participacao
social e gestdao democratica no cotidiano da politica socioeducativa, ampliando
espacos de controle social, acompanhamento, monitoramento e avaliacdao dos pro-
gramas de atendimento socioeducativo (BRASIL, 2014, p. 10).

Isto exige o planejamento enquanto método para governar, operante numa situacdo de poder com-
partilhado. O agente que planeja é parte pertencente, transformadora e em transformacao, do objeto
planejado.

O conceito de gestdo democratica no sistema socioeducativo esta alicercado em pressupostos
como descentralizacao e a viabilizacao da qualidade no servico publico socioeducativo. Portanto, “A ges-
tao democratica das politicas publicas é um principio constitucional, exercendo o poder decisério através
de esferas participativas, oportunizando o protagonismo dos/as adolescentes, familiares e profissionais
do atendimento socioeducativo” (BRASIL, 2014, p. 10).

Assim, na execucdo da politica de atendimento ao adolescente autor de ato infracional, o foco é a
participacdo e o envolvimento do Sistema de Garantia de Direitos ndo somente na dimensao da execu¢ao
ou fiscalizacdo da politica, mas também, no planejamento estratégico das acdes socioeducativas, ndao
sendo possivel a articulacdo de um trabalho em rede se ndo houver planejamento de gestdo.

A gestao das unidades pautada nos principios da gestdo democratica distancia-se das caracteristi-
cas inerentes as instituicoes totais, assumindo um papel muito préoximo do processo socioeducativo dos
adolescentes e fomentando a participacdo dos servidores no planejamento estratégico e na execuc¢do das
atividades. A pratica realiza um movimento que aproxima o gestor, os servidores e os adolescentes, por
meio de acdes que parecem banais, mas que inseridas em um contexto fragil, contraditorio e totalizante
como é uma unidade socioeducativa, ganham relevo.
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Como sabemos, o fechamento institucional interfere nas relacées internas e externas entre socioe-
ducadores e adolescentes. Nao obstante, estas definicoes do campo tedrico indicam que quanto maior o
tempo que o individuo permanece numa instituicdo, maior sera a dificuldade em estabelecer feicoes de
sua vida didria, posterior ao desligamento. Infelizmente, a forca totalizante da instituicdo é muito maior e
mais intensa do que a acdao educativa dos socioeducadores que desejam exercer sua atividade profissio-
nal baseada numa pedagogia educativa. As atividades externas ajudam romper com o carcere.

Para tanto, o Diretor precisa estar aberto para o rompimento de uma cultura institucional na qual
cabe a ele a conducao e o direcionamento de maneira personalizada de todas as situacdes que ocorrem
na unidade, tanto as conflituosas como as de planejamento. Nessa perspectiva, é preponderante po-
tencializar a autonomia da equipe, com acdes que envolvam a seguranc¢a, as medidas disciplinares e os
encaminhamentos pedagdgicos.

No caso de situagdes de crise, por exemplo, garantidas as condi¢cdes de seguranca, a equipe técnica
pode ser acionada para atender o adolescente, em muitos casos, acalmando-o e reestabelecendo a nor-
malidade da rotina da unidade, para posteriormente discutir o caso em Conselho Disciplinar ou Estudo
de Caso. Da mesma forma que uma decisdo pedagdgica, como o ordenamento das disciplinas escolares
durante a semana (cronograma escolar), deve ter a participa¢dao dos educadores sociais, sendo a pro-
posta elaborada por eles e pelo setor pedagdgico, sendo apresentada nos mesmos espacos de discussao
citados, com vistas a circulacao das informacdes e inser¢cao dos demais atores no planejamento.

O diretor deve participar destes espacos, tanto dos Conselhos Disciplinares quanto dos Estudos de
Caso. A rotina administrativa da unidade pode pesar contrdrio a isso, o que pode ser superado se tais ins-
trumentos estiverem previstos no cronograma, com dias fixos e horarios pré-estabelecidos. Além disso,
a participacao do gestor nos processos cotidianos da unidade assume relevancia por dois fatores: o pri-
meiro, aproxima a gestdo dos servidores, criando espacos democraticos de didlogo, algo que as reunides
gerais nem sempre permitem, pois ndo acontecem com a mesma frequéncia dos demais instrumentos e
também tendem a ser mais burocratizadas, embora sua importancia ndo deva ser contestada; o segundo,
aproxima a gestao dos adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa, afinal € uma oportuni-
dade de discutir conjuntamente os casos atendidos na unidade.

Portanto, esses espacos que concentram o didlogo, os debates e também os conflitos, articulam e
viabilizam condi¢des para a reflexdo e o crescimento da equipe. Quando esses espa¢os ndo acontecem e
nao sdo privilegiados, os incomodados (os formadores de opinido) encontram outros lugares para falar:
no refeitdrio, nos corredores, nas rodas de fofoca, etc. Assim, aquilo que possui um potencial de construir,
de fermentar mudancas e decisdes acaba por se tornar um destruidor de relagées e um desmobilizador
de decisdes. Nessa condic¢do, as disputas, os egos, as vontades tomam o lugar da gestdo e as relagdes
se tornam caseiras e as relacdes privadas invadem o espaco publico, tirando dele a sua potencialidade.

Quando o inverso ocorre, entretanto, os diversos atores envolvidos comecam se entender como
parte do processo, os debates e conflitos sdo fatores que geram novas propostas e solucdes, o ambiente
se torna um espaco de respeito aos pensamentos diversos e o foco se volta para o adolescente e o pro-
cesso socioeducativo.

Assim, como resultado qualquer dos atores envolvidos que participaram das tomadas de decisdes
consegue dialogar com o adolescente com propriedade, podendo inclusive fazer os encaminhamentos, o
que objetivamente significa dizer que a equipe estd falando a mesma lingua, pratica que, alias, é essencial
ha socioeducac¢do, ndo so porque evita conflitos com os adolescentes, dirimindo os desencontros de in-
formacgdes, mas principalmente porque cria uma identidade na equipe de trabalho.
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Nesse sentido, todo e qualquer espaco coletivo deve ser mantido e privilegiado na rotina insti-
tucional. Espacos coletivos, como o Conselho Disciplinar e as reunidoes de Estudo de Caso sao espacos
importantes para potencializar a gestdo, no qual o gestor deve estar presente. Da mesma forma, a par- -
ticipacao do gestor nas reunides de setor é imprescindivel, uma boa pratica neste caso, é participar das
reunides periddicas, que normalmente sdo quinzenais e ocasionalmente, das atividades rotineiras como
a movimentacao dos adolescentes.

Atividades esporddicas viabilizam o dialogo com os adolescentes e com os agentes socioeducati-
vos, possibilitando uma aproximacao com a realidade e com os problemas vivenciados pela equipe, o que
permite ao gestor um panorama geral da unidade. Essa aproximacdao significa que o gestor pode decidir
com tranquilidade se ele deve alterar a rotina ou permitir que a equipe por si sé conduza a unidade por
determinado periodo. A gestdo democratica possibilita que o diretor se afaste e a rotina institucional
aconteca da mesma maneira, sendo que a propria equipe possui condicoes operacionais de resolver situ-
acoes emergenciais, sustentando as decisdes em dialogo.

Apesar disso, é indispensavel que o gestor seja compreendido como parte do processo, ndo como
alguém de fora, a quem cabe apenas tomada de decisées, mas como alguém que faz parte da equipe, que
embora tenha uma funcao administrativa definida, pode trabalhar junto. Trata-se de buscar desenvolver -
um sentimento de trabalho cooperativo, o que aqui estamos chamando de gestdo democratica.

A gestdo democratica na socioeducac¢do ndo deixara de ser uma eterna busca, se o trabalho nao ti-
ver como principio a coopera¢ao, entendida como a atuag¢do conjunta de sujeitos distintos, que possuem
0 mesmo objetivo. Nessa perspectiva, é funcdo de todos os atores buscarem conjuntamente a resolucao
dos desafios inerentes ao processo socioeducativo dos adolescentes, o que podera dar identidade ao
trabalho, de maneira a negar a mera distribuicdo de funcoes.

O referido estudo abordou os aspectos que devem compor a gestdo do sistema socioeducativo no
ambito de trés campos: a gestdo estadual do sistema socioeducativo; a gestao da unidade socioeducativa
e, de maneira paralela, a gestdao do processo formativo do adolescente sob o ponto de vista democratico
e descentralizado.

O texto evidenciou que para que tal processo se efetive, faz-se necessario que sejam organizados
espacos densos e coletivos de discussdes, exigindo cooperacdo mutua, disposi¢cdo para ouvir os proble-
mas e compartilhar ideias e, por isso mesmo, resultando em debates ricos e eficientes. A participacao
instiga a organizac¢ao da coletividade, os debates induzem a uma consciéncia mais critica que possibilita
o deslocamento de interesses individuais para interesses coletivos, estimulando e fortalecendo a confian-
¢a e a reciprocidade para o desenvolvimento da atividade socioeducativa.

N&ao obstante, a eficacia do planejamento dependera, fundamentalmente, do efeito das acdes dos
demais atores sobre um mesmo cenario. Atuacao esta que devera garantir a identificacdo e a selecdo de
problemas, considerando os diferentes cenarios futuros e os planejamentos de contingéncia a serem es-
tabelecidos. Assim, o planejamento é uma abordagem dialégica, pautada na atuacdo dos envolvidos e na
visdo com que estes observam a realidade e as explicacdes dos demais atores sociais. Lamentavelmente,
a tradicdo hierdrquica instituida nas diversas esferas de gestdo é impeditiva, quase que naturalmente
para adesao a processos participativos, estratégicos e coletivos.

O fortalecimento dos métodos, técnicas e ferramentas de planejamento estratégico compdem um
grande esforco para resgatar a participacao de servidores e sociedade civil no processo da governabilida-
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de. Tal esforco ndo podera ser empreendido sem a participacdo democratica dos servidores na conducao
da gestdo. Esse esforco é didatico e formativo, além de proporcionar que servidores se especializem na
gestdo do servico publico socioeducativo.

Esta acdo efetiva de quem executa a politica no processo de planejamento garante também o au-
mento da eficacia e do controle sobre a aplicacao dos recursos publicos empregados, além de refletir, de
forma geral, os anseios, as crencas e valores que envolvem o exercicio profissional com a socioeducacao.

Tal participacdo ndo poderd, portanto, ser meramente transferéncia de informac¢ao das instancias
centrais, mas sim a apropriacao de processos organizacionais e de espaco politico. Este enfoque partici-
pativo do planejamento tem como fundamento a inser¢cdo democratica e autonoma dos individuos, a de-
mocratizacao do conhecimento, a universalidade do debate nas relacdes sociais e de poder tao presentes
na Socioeducacdo. A clareza sobre esses temas pelos atores envolvidos, bem como sua efetiva adesao,
sdo pressupostos bdsicos para compor este ciclo na gestdo democratica socioeducativa.

BENTO, Leonardo Valles. Governan¢a e governabilidade na reforma do Estado: entre eficiéncia e demo-
cratizacdo. Barueri, SP: Manole, 2003.

COSTA, Ricardo Peres da. Gestdao e formacao de pessoas no atendimento socioeducativo. In: Escola Na-
cional de Socioeducac¢do. Disponivel em: <http://ens.sinase.sdh.gov.br/ens2/images/Biblioteca/modu-

los_dos_cursos/Nucleo_Basico_2015/Eixo_5/EixoV-3.pdf>. Acesso em: 14 ago. 2018.

PARANA. Gestao de centros de socioeducacdo. Curitiba: DIOE, 2006. (Cadernos do IASP).
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Os servicos publicos prestados, direta ou indiretamente pelo Estado, devem possuir uma finalidade
publica que fundamente sua existéncia. A lei n? 12.594, que institui o Sistema Nacional de Atendimen-
to Socioeducativo (SINASE), estabelece que as medidas socioeducativas possuem como objetivo: I. A
responsabilizacdo do adolescente quanto as consequéncias lesivas do ato infracional; Il. A integracao
social do adolescente e a garantia dos seus direitos individuais e sociais e a lll. Desaprovacao da conduta
infracional.

Os processos de gestdao de pessoas tém passado por transicoes, onde o foco sob o estrito controle
dos individuos cede espaco a processos que busquem compreender e motivar as pessoas, respeitando
suas subjetividades, mobilizando conhecimentos e habilidades para agregar valor as finalidades das ins- -
tituicdes.

Uma gestao de pessoas que tenha como principio o respeito pelas subjetividades deve ponderar
que o trabalho ocupa consideravel espaco na vida dos individuos, com reverbera¢des que vao além das
relacdes laborais. Uma vez que é nas relacdes cotidianas que as identidades individuais e sociais sao
forjadas, com a constituicdo da singularidade em meio as diferencas, depreende-se que o espaco do tra-
balho é um plano privilegiado dessa construcdo na vida adulta (DEJOURS, 1999).

Dejours (1999) afirma que o mundo do trabalho pode produzir sofrimento, na medida em que
confronta e impoe situacoes adversas, mas também pode possibilitar o desenvolvimento dos sujeitos.
Isto é, o trabalho pode ser tanto uma fonte de sofrimento, como também de prazer e significagdo. Isto
posto, tém-se que os processos de gestdao de pessoas, ou gerenciamento de recursos humanos, possuem
importantes dimensdes institucionais e individuais, adquirindo um papel estratégico nas organizagdes.

Entendendo que para compreender a atual configuracdao do sistema socioeducativo é essencial
conhecer seu processo histérico de formacgao, este capitulo inicia-se com uma recuperag¢ao histérica da
socioeducacdo no Parana, uma vez que a cultura e identidade institucional sdo forjadas durante seus pro-
cessos historico-culturais. Em seguida apresenta-se como esta estruturado o quadro funcional no estado
e o modelo de progressao de carreiras instituido. Como terceiro elemento do capitulo, serdo discutidos
os processos de formag¢ao continuada. Por fim, serd demonstrado como se da a escolha dos diretores e
diretores-assistentes das Unidades de Atendimento Socioeducativo.

A primeira instituicdo destinada ao atendimento de adolescentes abandonados do Parana foi criada
em 1918, pelo entdo governador Affonso Camargo™. Denominada Instituto Disciplinar fundamentava-se

16 Coordenador da Divisao de Seguranca e Planejamento do DEASE. Mestre em Politica Social; Licenciado em Filosofia e em Gestao de Seguranca Pu-
blica. Especialista em Educacao, Pobreza e Desigualdade Social (UFPR). Possui ampla experiéncia na area da socioeducacao, tendo sido coordenador
nacional do SINASE (2017-2018) e Diretor de Centro de Socioeducacdo (CENSE) no Estado do Parana é autor de artigos e organizador de livros na area.
Pesquisador com énfase no trabalho do Agente Socioeducativo de Seguranca.

17 Psicologo. Pés-Graduando em Gestado Publica (UEPG). Atua na Divisdo Psicossocial do DEASE.

18 Esta se¢do congrega reflexdes parciais descritas na dissertacao de mestrado em Servigo Social e Politica Social intitulada Estudo sobre as funcdes
do Educador Social na Politica de Socioeducagao do Parana, COSTA, Ricardo Peres da. Universidade Estadual de Londrina (UEL), 2014,

19 Os termos foram empregados conforme o uso vigente no periodo representado.
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em modelos positivistas e utilizava como metodologia a disciplina e o trabalho, privilegiava a educacao
agricola como instrumentos de formacao da juventude empobrecida.

A partir da década de 1920, ocorreu um aumento de instituicoes de assisténcias publicas e particu-
lares confessionais com subsidios do estado. No Parand?, trés instituicoes realizavam prioritariamente o
atendimento dos denominados jovens desviantes: a Escola Rural Carlos Cavalcanti, a Escola de Pescado-
res Antonio Serafim Lopes e a Escola de Reforma do Canguiri (COLOMBO, 2002).

Nas décadas seguintes buscou-se uma maior regulamentac¢ao da institucionaliza¢do de criangas e
adolescentes, com a criacao do Servico de Assisténcia a Menores (SAM), e o estabelecimento da impu-
tabilidade para os menores de 18 anos de idade, no Cédigo Penal. Influenciadas pela politica do Estado
Novo, as instituicoes surgidas durante esse periodo possuiam caracteristicas repressoras, com forte ca-
racter disciplinar e propostas pedagdgicas baseadas no trabalho.

Durante a década de 1960 a discussdo sobre os fatores apontados como possiveis causas da de-
linquéncia ampliou, contando com a participacdo de diferentes categorias profissionais. Neste contexto,
surgiu em 1962 o Instituto de Assisténcia ao Menor (IAM), no Estado do Parand. “O 6rgao possuia a in-
cumbéncia de coordenar a politica do bem-estar ao menor no estado, que contava com cerca de 2.490
menores institucionalizados” (PARANA, 1965, p. 106).

Em 1965 foi inaugurada a Escola para menores, Professor Queiroz Filho, na cidade de Piraqua-
ra, vinculada ao Departamento de Estabelecimentos Penais do Estado. Em 1969, o governo paranaense
transferiu a responsabilidade da Escola para a Secretaria de Trabalho e Assisténcia Social, indicando as
transformacodes que ocorreriam em meados dos anos 70, quando na nova organizacdao do Poder Execu-
tivo, o IAM passou a ser subordinado a Secretaria de Estado da Satude e do Bem-Estar Social. Segundo
Colombo (2002), o fato revela que a instituicdo jamais foi ligada ao sistema educacional, tendo sua fina-
lidade sempre em atender os adolescentes em conflito com a lei do Estado do Parana.

Em meados da década de 1980, o IAM foi transformado na Fundacdao de Acao Social do Parand
(FASPAR), que em 1991 adquiriu o status de autarquia. A Escola de Menores Professor Queiroz Filho
continuava sendo a unica que prestava atendimentos a adolescentes em conflito com a lei no Parana.
Tendéncias surgidas no periodo de redemocratizacdo induziram a FASPAR a buscar diminui¢do do carater
repressivo da unidade.

A promulgac¢do do Estatuto da Crianca e do Adolescente, em 1990, exigiu aos estados e municipios
o reordenamento de toda estrutura administrativa, produzindo repercussdes no estado do Parand, como
a transformac¢do da FASPAR em uma autarquia. Foi criada uma comissao para redefinir a metodologia de
atendimento, que também foi responsavel pela articulacdo entre diferentes instituicoes.

Em 1992, devido as determinacdes do Estatuto, foi criado o programa social Meu Irméao, cujo um
dos subprogramas era voltado ao atendimento de adolescentes em conflito com a lei - nomenclatura que
passou a ser utilizada em substituicdo ao termo menor - que necessitavam de atendimento integral e
iniciacdo profissional (PARANA, 1993). Nos anos seguintes, equipamentos criados para a execucdo desse
programa, foram transformados em unidades de internagdo provisoria.

No ano de 1994, foi criado em Curitiba, o Centro Integrado de Atendimento ao Adolescente Infrator
(CIAADD), para atender a necessidade de integracao operacional de diferentes entidades em um mesmo

20 Em ambito nacional, no dia 12 de outubro de 1927, foi promulgado o Decreto 17.943, intitulado Codigo de Menores, também conhecido como Codigo
Mello Mattos, em homenagem ao primeiro Juiz de Menores do pafs.
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local, como previsto pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente. A unidade possuia capacidade para aten-
der 45 adolescentes (35 do sexo masculino e 10 do feminino). No mesmo ano, passou a integrar o local,
a Vara da Infancia e Juventude, o Ministério Publico e a Defensoria Publica. Assim, o CIAADI passou a L
trabalhar de forma interinstitucional, inclusive com Regimento Interno Interinstitucional.

Em 1995 a FASPAR deu lugar ao Instituto de Acao Social do Parana (IASP), que surgiu como uma
entidade da administracao indireta do Poder Executivo Estadual. Inicialmente foi vinculada a Secretaria
de Estado da Crianca e Assuntos da Familia (SECR), passando para a Secretaria de Emprego, Trabalho e
Promocao Social (SETP), posteriormente. Nesse periodo, o IASP estava composto com as seguintes Uni-
dades Oficiais: Centro Integrado de Atendimento ao Adolescente Infrator; Unidade Social Oficial Joana
Miguel Richa; Educanddrio Sao Francisco; Unidade Social Oficial de Internamento Provisério para Ado-
lescentes Autores de Ato Infracional; Servico de Recepcao e Triagem do Adolescente de Ato Infracional.

Em abril de 1996 foi realizado o primeiro concurso publico para Educador Social, por meio do edital
n° 049/1996, onde como parte do processo de selecdo aconteceu um Curso de Formacgdo, com carga ho-
raria de 100 horas. Uma nova contratacao de Educadores Sociais, dessa vez de cardter tempordrio, voltou
a ocorrer em 2004, por meio do edital n2 01/2004 e do edital n2 06/2004, que também abrangeu outras
categorias profissionais, como técnicos administrativos, assistentes sociais, psicélogos, técnicos de en-
fermagem e pedagogos. As contratacdes ocorreram devido a abertura de diversas unidades nas cidades
de: Umuarama, Santo Antonio da Platina, Londrina e Fazenda Rio Grande.

Nos anos seguintes esfor¢cos foram realizados para construir novas unidades. Em 1998 passou a
funcionar uma unidade em Foz do Igua¢u, com capacidade para atender inicialmente 30 adolescentes.
No mesmo ano foi inaugurado o Centro Integrado de Atendimento ao adolescente Infrator em Londrina,
com igual capacidade de atendimento, e que seguindo o mesmo modelo que a unidade de Foz Iguacu,
partilhava o espa¢o com a Delegacia do Adolescente e o Servigo de A¢do Social (SAS). No mesmo ano,
foi inaugurada uma casa de Semiliberdade em Curitiba. Em Londrina, a obra iniciada no mesmo ano, foi
inaugurada em 2002.

Em 1997, foi firmado com o municipio de Londrina um convénio para implantar o Projeto Centro de
Internacado e Reeducac¢ao, sendo que a inaugura¢ao da Unidade Social Oficial de Londrina, com capacida-
de para atender 88 adolescentes, veio a ocorrer no ano de 2004.

O IASP elaborou o Programa de Protecdo a Crianca e ao Adolescente, estruturado em sete eixos de
trabalho: Centro Integrado de Atendimento ao Adolescente Infrator (CIAADI); Servico de Atendimento
Social (SAS); Unidade de Interna¢ao e Reeducagdo; Casas de Semiliberdade; Unidades de Abrigo; Casa
de Passagem e Casas-Lares; Centro Especializado de Atendimento e Atendimento Integral as Unidades
Sociais Oficiais (USOs). Por meio do SAS foi realizada uma série de convénios com municipios, principal-
mente no sentido de oferecer a recep¢ao, triagem, internacdo proviséria e encaminhamento de adoles-
centes, apds os 45 dias iniciais de internacdo provisoria.

Um diagndstico institucional da Proposta Pedagdgica para o Atendimento ao Adolescente em Con-
flito com a Lei foi realizado pela Professora Dra. Oddria Battini, indicando diversas dificuldades a serem
superadas, o que provocou o IASP a formular e implementar uma politica de socioeducacao no territério
Paranaense (PARANA, 2004). Assim, foi proposta a execucdo de programas regionalizados com implan-
tacdo de um novo modelo arquiteténico, com a readequacao das estruturas fisicas de maneira a nortear
acoes, através de uma nova proposta pedagdgica, com a aquisicdo equipamentos e capacita¢cdo continu-
ada aos funcionarios (PARANA, 2004).
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Nesta época, varias rebelides eclodiram em todo territério nacional, inclusive no Estado do Parana.
Os graves fatos ocorridos mobilizaram o governo e diversas instituicoes como: o Conselho Estadual dos
Direitos da Crianca e do Adolescente (CEDCA), a Ordem dos Advogados do Brasil (OAB), as Universida-
des Estaduais, o Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CONANDA), a imprensa, as
entidades de defesa de direitos humanos, o Poder Judiciario, o Ministério Publico e o Poder Legislativo
Estadual.

Preocupados com o problema, o CEDCA realizou uma série de reunioes, onde foi deliberado pelos
seus conselheiros: a exigéncia de humanizacao do Educandario Sdo Francisco; a construcdo de protocolo
de procedimentos a serem adotados em situacdes de crises de seguranca; a readequacao da estrutura
fisica das Unidades Oficiais de Londrina e de Fazenda Rio Grande; a realizacao de concurso publico para
contratacao de 120 funciondrios; e, o apoio financeiro e técnico para a municipalizacdo do atendimento
de medidas socioeducativas de meio aberto. O Conselho também deliberou por acdes de médio prazo,
como: a realizacdo de concurso publico para contratacdo de funcionarios para a sede do IASP e das
USO'’s; a contratacao de supervisao técnica para as equipes das USO’s; a contratacao de equipe de saude
mental para as USO’s do interior; a implantacao de oficinas de formacao profissional aos adolescentes
internos; e, a constituicdo de equipe para defesa judicial dos adolescentes (CEDCA, 2004).

Como consequéncia, uma série de mudancas ocorreu no ambito do poder executivo estadual: a
Direcao do IASP foi alterada; cinco unidades deixaram de ser terceirizadas; realizacao de mudancas ad-
ministrativas; a reformulacao da politica pedagdgica; ado¢cdo de novo padrao arquitetonico; e, o alinha-
mento programatico entre a sede do IASP e os Centros Educacionais. No mesmo periodo, iniciou-se a
construcdo de cinco unidades, com estruturas arquitetonicas mais adequadas seguindo os parametros do
SINASE, nas cidades de Ponta Grossa, Cascavel, Laranjeiras do Sul, Piraquara e Maringa.

A partir do ano 2000 houve significativa expansao do sistema socioeducativo no Estado do Parana,
com a construcao de novas unidades e realizacdao de concursos publicos. Em 2005 foi aberto o edital n®
182/2005, que veio a ser o edital com o maior niimero de vagas para contrata¢do de Educadores Sociais,
com 710 vagas. No ano seguinte, o edital de n? 27/2006 abriu cerca de 220 vagas para contratacdo de
profissionais das diversas areas, como da equipe de apoio, da drea da saude, equipe administrativa e
equipe técnica.

Em 2009, a Secretaria da Administracdo Publica langou um amplo Concurso Publico, de edital n®
115/2009, para contratacdo de profissionais para diversas secretarias de Estado. O sistema socioeducati-
vo foi contemplado com psicélogos, assistentes sociais, técnicos de enfermagem, médicos, entre outros.
Até 2010, a gestao do Sistema de Atendimento Socioeducativo do Estado do Parana era de responsabili-
dade da Secretaria de Estado da Crianca e da Juventude (SECJ).

Fruto da expansao do sistema socioeducativo, a partir de entdo, foram inauguradas unidades em:
Paranavai, Toledo, Campo Mourao, duas unidades em Cascavel, Pato Branco, Laranjeiras do Sul, Maringa
e uma Casa de Semiliberdade em Foz do Iguacu e outra em Cascavel. Em 2013 duas outras Casas de Se-
miliberdade foram inauguradas, em Paranavai e Umuarama.

Em 2011, a SECJ foi absorvida na estrutura da Secretaria de Estado da Familia e Desenvolvimen-
to Social (SEDS) que se responsabilizou pela Coordenacdao de Medidas Socioeducativas sendo exercida
conjuntamente com a organiza¢do, promoc¢ao, desenvolvimento e coordenacdo das Politicas Estaduais
de Assisténcia Social e de Defesa dos Direitos da Crianga e do Adolescente (Lei n.2 16.840/2011, alterada
pela Lei n.2 17.085/2012). Com o advento da Lei Estadual n° 18.374/2014, o Sistema de Atendimento So-
cioeducativo foi transferido para a Secretaria de Estado da Justica, Trabalho e Direitos Humanos (SEJU).
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Dentro da estrutura da SEJU, o Departamento de Atendimento Socioeducativo (DEASE) é o respon-
sdvel pela politica de atendimento ao adolescente em conflito com a lei que cumpre medida socioeduca-
tiva de internacao provisoria, internacao e semiliberdade, medidas cuja competéncia de execucdo é dos -
governos estaduais conforme Lei n? 12.594/2012. g

Para o atendimento das medidas de internacao, a SEJU, por meio deste Departamento, administra
19 Centros de Socioeducacao (CENSEs) e oito casas de Semiliberdade no Estado. Estas unidades atendem
a medida cautelar de internacado provisoria e a medida socioeducativa de internacdo em estabelecimento
socioeducacional no Estado do Parana, que correspondem atualmente a 935 vagas.

Em 2014, realizou-se o ultimo concurso para contratacdo de Educadores Sociais, com a abertura
de 410 vagas. No ano de 2016 houve abertura de edital para contratacdo de 71 profissionais da area da
saude, em carater tempordrio. Com o término do contrato, em 2018, foi realizado novo edital para Contra-
tacdo em Regime Especial (CRES) e autorizada a realizacao de posterior concurso publico.

Em relacdo as estruturas arquitetoénicas, uma nova unidade de interna¢do foi inaugurada em Sao
José dos Pinhais, em 2016 e outra exclusiva de internacao proviséria em Cascavel no ano de 2018. Atual-
mente, encontra-se em construcdo unidades de internacdo e internacdo provisdria em Piraquara, Toledo ]
e Apucarana com capacidade de até 60 adolescentes e duas unidades para atender o programa de semi-
liberdade em Toledo e Maringd, com capacidade para 18 adolescentes cada.

O quadro funcional do Estado do Parand esta organizado pelo Quadro Proprio do Poder Executivo
do Parand (QPPE), instituido pela Lei n® 13.666/2002, que organiza os cargos publicos em seis carreiras
e funcdes, conforme demonstra o Quadro 1, a seguir.

QUADRO 1 - Quadro préprio do poder executivo do Parana Departamento de Atendimento
Socioeducativo (DEASE)

Auxiliar de Manutencao
Auxiliar de Satde
Auxiliar Operacional
Motorista

Agente de Apoio'

Agente de Seguranc¢a Socioeducativo
Agente de Execug¢dao Técnico Administrativo
Técnico de Enfermagem

Administrador

Assistente social

Médico

Odontdlogo

Pedagogo

Psicologo

Terapeuta Ocupacional
Profissional de Nivel Superior

Agente Profissional

NOTA': Carreira em extin¢cdo (Lei 19.130 de 25/09/2017).
NOTAZ Funcdo extinta (Lei 19.131 de 25/09/2017).
FONTE: PORTAL DO SERVIDOR - Secretaria da Administracdo e da Previdéncia (SEAP)
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Como é possivel de se observar, o Quadro demonstra que atualmente o sistema socioeducativo
possui 15 fungdes, distribuidas nos cargos de Agente de Apoio, de Execucao e Profissional. Além disso, o
plano de carreiras do Estado do Parana prevé o desenvolvimento por meio dos institutos da progressao
e da promocgdao.

A progressdo refere-se a mudanca de referéncia para outra imediatamente superior, dentro da mes-
ma classe. Conforme restabelece a previsdo legal do artigo 9° da Lei n? 13.666/2002 e a Resolucdo n2
10.363/2010 e a Resoluc¢do n? 2.239/2011 a mudanca pode ocorrer por antiguidade, apds cinco anos de
efetivo exercicio, ou por titulacdo, apds o estagio probatdrio, mediante a apresentacao de cursos, e res-
peitando-se o periodo de quatro anos, entre as concessoes.

A promocdo refere-se a mudanca de uma classe para outra imediatamente superior. Conforme pre-
visdo legal do artigo 10° da Lei n213.666/2002, da Resolu¢do n210.364/2010, da Resolucdo n2 2.238/2011,
do Decreto n®1.982/2007 e do Decreto n® 3.739/2008 a promo¢ao para as carreiras do QPPE pode ocor-
rer por antiguidade ou merecimento,

A comunidade socioeducativa é composta por socioeducadores, sendo eles entendidos como todo
e qualquer servidor em atuac¢do na Unidade Socioeducativa, independentemente das atribuicdes ineren-
tes ao seu cargo. Esse profissional deve assumir responsabilidades de mediador do processo socioedu-
cativo do adolescente. A atuacao dos socioeducadores ocorre no sentido de garantir a atencao, a defesa
e a protecdo dos adolescentes em conflito com a lei, que cumprem medidas socioeducativas. Para isso é
necessario promover seus direitos, identificando suas necessidades e desenvolvendo atividades de cunho
socioeducativo.

0 acompanhamento direto aos adolescentes privados coercitivamente de liberdade, expde os pro-
fissionais a diversos desafios e tensées. O ambiente socioeducativo possui como caracteristica a busca
constante por equilibrio entre a inibicdo dos comportamentos inaceitaveis socialmente e a adoc¢ao de
atitudes com carater pedagdgico-educativo. E neste contexto, que os profissionais utilizam seus préprios
recursos, habilidades e conhecimentos para que seja alcan¢cado o objetivo maior da socioeducacdo que
é o retorno do adolescente na familia e na sociedade evitando a sua reincidéncia no cometimento do ato
infracional.

Souza (2012) destaca que o trabalho dos socioeducadores demanda diversos saberes, de carater
legal, técnico, politico e ético. Conjuntamente, a autora afirma que a socioeducacao esta perpassada por
contradi¢cdes como san¢do/educacao e autonomia, heteronomia, e possiveis dilemas éticos que surgem
durante a pratica profissional. Assim, evidencia-se a necessidade de especial atencdo para os processos
formativos, que devem considerar toda complexidade existente no fazer socioeducativo, contribuindo
para mudancas institucionais, que refletem na qualidade do cumprimento das medidas socioeducativas.

Ainda segundo o autor, entende-se como processo formativo, aqueles processos que possuem
como finalidade o desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes, que permitam os indi-
viduos atuarem mais adequadamente frente aos desafios impostos pelos seus afazeres profissionais. A
formacao profissional também possui como objetivo a reducdo da alienacao do trabalho, possibilitando
que os trabalhadores atuem reflexivamente em seu contexto laboral (SOUZA, 2012).

Além de essencial para a efetivacao da execucdo das medidas socioeducativas e para as institui-
coes responsaveis pela execucdo da politica de socioeducacdo, o desenvolvimento profissional é parte
fundamental na promoc¢ao da saude laboral. A ilustracdao 1 apresenta o modelo cldssico proposto por
Karasek (1979)
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ILUSTRAGAO 1 - MODELO CLASSICO PROPOSTO POR KARASEK (1979)

Alta demanda Alto controle

Baixa demanda Baixo controle

FONTE: KARASEK, 1979.

O modelo classico proposto por Karasek (1979) entende o estresse como resultado das dimensoes
demanda e controle, que combinadas, formam quatro possibilidades: a demanda pode ser entendida
como pressodes psicoldgicas impostas pelo trabalho e podem ser quantitativas (como prazos exiguos),
ou qualitativas (relacionamento conflituoso com colegas); o controle esta relacionado a possibilidade de
acao do trabalhador, diante de suas demandas, como habilidades que possui e a autonomia no trabalho.

Conforme demonstra a figura, cada combinacdo produz diferentes implicacées psicoldgicas aos
individuos submetidos a elas. Convém mencionar que o resultado da combinacdo do arranjo Alta de-
manda-Baixo controle, produz alto desgaste, estando associado ao estresse e patologias diversas, como
a depressdao maior e transtornos de ansiedade. Assim, o desenvolvimento pessoal possibilita a promog¢ao
do coping?, podendo ser entendido como uma ferramenta importante para a melhoria da qualidade de
vida dos socioeducadores.

A formacao dos profissionais que atuam no sistema de atendimento socioeducativo é evidenciada
na Resolugdo do Conanda n2 119/2006 e na Lei Federal n2 12.594/2012, no Plano Nacional Decenal dos
Direitos da Crianca e do Adolescente e no Plano Nacional de Atendimento Socioeducativo estabelecido
pela Resolu¢do n? 160/2013 do Conanda.

A formacao profissional é considerada no SINASE como diretriz essencial da execucao das medidas
socioeducativas, evidenciando seu papel fundamental no sistema, como evidenciado no trecho abaixo:

A formacdo continuada dos atores sociais envolvidos no atendimento socioedu-
cativo é fundamental para a evolucao e aperfeicoamento de praticas sociais ainda
muito marcadas por condutas assistencialistas e repressoras. Ademais, a periédica
discussao, elaboracdo interna e coletiva dos varios aspectos que cercam a vida dos
adolescentes, bem como o estabelecimento de formas de superacdao dos entraves
que se colocam na pratica socioeducativa exigem capacitacdo técnica e humana
permanente e continua considerando, sobretudo o conteudo relacionado aos direi-
tos humanos (CONANDA, 2006, p. 49)

21 Conceito utilizado por Lazarus e Folkman (1984) que se refere a um conjunto de esfor¢os, cognitivos e comportamentais, utilizado pelos individuos
com o objetivo de enfrentar demandas especificas, internas ou externas, que excedem seus recursos pessoais.
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O Artigo 23 da Lei do SINASE apresenta como dimensdo institucional que deve estar contemplada,
obrigatoriamente, nas avaliacoes periddicas, a politica de qualificacdo profissional, além das condicoes
de trabalho. Em seguida no artigo 26, a lei estabelece que os resultados dessas avaliacdes serao utiliza-
dos para melhorar e ampliar a capacitacdo dos operadores do Sistema de Atendimento Socioeducativo
do pais.

A Resoluc¢do n? 119/2006 ainda estabelece que os processos de formacdo continuada devem con-
templar, minimamente, trés diferentes modalidades: a) capacitacdo introdutdria: possui o objetivo de
apresentar aos novos servidores os principios éticos e legais da socioeducacdo, assim como o projeto
pedagdgico; b) formacao continuada: acao continua de aperfeicoamento, buscando promover a melhoria
dos servicos prestados, com base nas necessidades identificadas pelos gestores; e ¢) supervisao externa
e/ou acompanhamento das Unidades e/ou programas: espac¢o destinado a superacdo de dificuldades e
conflitos dos diversos ambitos, com a coordenacdo de um especialista extra institucional (CONANDA,
2006, 49).

No Estado do Parana, apos a realizacdo de concurso publico para socioeducadores de privacao e
restricdo de liberdade, a partir do ano de 2006 foi organizada uma série de formagdes que se tornaram
uma experiéncia exitosa para o Estado, cujo titulo era Programa de Formacdo Continuada dos Servidores
da Socioeducacdo. Esse modelo de formac¢ao foi socializado e replicado em outros Estados, como uma
boa referéncia de ementa, matriz, contetidos e metodologia formativa.

A formacao inicial para servidores recém-ingressos no quadro do Governo do Estado para atuarem
nos Centros de Socioeducacéo, foi estruturada em uma carga horaria de 296 horas/aula para os cargos de
Agente de Execuc¢do (educador social, técnico administrativo, técnico de enfermagem), Agente de Apoio
(motoristas e auxiliares de manutencao) e Agentes Profissionais (médicos, enfermeiros, odontélogos,
terapeutas ocupacionais, assistentes sociais, pedagogos, psicélogos e administradores).

Esta formacao foi realizada em trés etapas, sendo a primeira etapa estadual (formatada basicamen-
te com palestras e conferéncias), a segunda etapa regional (aulas teérico-praticas) e a terceira municipal
(integralmente pratica), com curso assessorado por um grupo de servidores (técnicos, diretores, educa-
dores sociais, profissionais da drea da saude etc.), intitulada Capacitacdo em Servi¢o com o intuito de
alinhar conceitos e procedimentos nos Centros de Socioeducacao.

A abordagem pedagdgica desenvolvida privilegiou ndo apenas a apresenta¢do de conceitos re-
lativos aos temas tratados, mas também a realizacdo de exercicios praticos, relacionados a solucdo de
problemas reais vividos em situa¢des de trabalho. Completaram os recursos pedagdgicos propostos os
trabalhos em grupo e individuais, vivéncias, estudos de caso, filmes, discussoes e debates.

Esta experiéncia, alinhada ao histérico do Programa de Formac¢do Continuada dos Servidores da
Socioeducacdo proporcionou aos funciondrios do estado do Parana um acumulo que deu condicdes de
proceder a um alinhamento conceitual, operacional e estratégico, dando possibilidade de se produzir
conhecimento por meio da publicacdo Coletanea Cadernos do IASP.

A matriz formativa em formatos mais condensados foi replicada até o ano de 2010. A partir de 2011
até o final de 2014 nenhum processo formativo foi oferecido aos servidores da Socioeducacao do estado.
Até o ano de 2014, a Secretaria da Familia e Desenvolvimento Social, através da Coordenacao de Medidas
Socioeducativas era o 6rgao gestor das medidas socioeducativas de privacao e restricdo de liberdade no
estado do Parana.
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Segundo informacdes prestadas no Relatério de Gestao Mensagem a Assembleia - Exercicio 2014,
no ano de 2014 foi promovido o aperfeicoamento institucional de cerca de 929 servidores, compre-
endendo as seguintes categorias: assistentes sociais, auxiliares de enfermagem, enfermeiros, dentistas, -
educadores sociais, médicos, pedagogos, psicélogos, terapeutas ocupacionais, técnicos administrativos,
administradores, motoristas, auxiliares de manutencao, diretores e diretores assistentes. De outubro a
novembro, foi promovido o aperfeicoamento institucional nas tematicas referentes ao SINASE, ao Tra-
balho em Equipe, ao Fazer Socioeducativo, a Adolescéncia e em Saude Mental, nas cidades de Curitiba,
Londrina e Cascavel.

Com o advento da Lei Estadual n° 18.374/2014, que transferiu o Sistema de Atendimento Socioedu-
cativo para a SEJU, estruturou-se o DEASE e a Escola de Educacao em Direitos Humanos (ESEDH), sendo
esta ultima responsavel pela formacao continuada dos servidores da Socioeducacao estadual.

De acordo com o novo regimento da SEJU, a ESEDH passou a integrar a estrutura organizacional
desta Secretaria como uma unidade administrativa em nivel de execu¢ao programatica, conforme Decre-
to n? 1.493, de 22 de maio de 2015. A politica de formacdo continuada dos servidores que atuam direta
e indiretamente com os adolescentes em conflito com a lei configuraram como um dos objetivos-fins da
ESEDH. Apds sua respectiva estruturacdo o cronograma de ac¢des foi estruturado com maior énfase a
partir do segundo semestre de 2015.

Para tanto, instituiu-se o Nucleo Gestor Estadual da Escola Nacional de Socioeducac¢ao, por meio
da Resolucdo n° 80/2015/GS/SEJU, de carater consultivo e composto por diferentes atores do Sistema de
Garantias de Direitos, tendo por objetivo o acompanhamento, supervisao e avaliacdao de projetos de for-
macao inicial e continuada de profissionais que atuam no Sistema Socioeducativo do Estado do Paran4,
sob a coordenacdo da ESEDH/SEJU.

A primeira acdo, em parceria com a Escola Nacional de Socioeduca¢do da Secretaria de Direitos
Humanos (SDH) e Universidade de Brasilia (UnB), foi a disponibilizacao de 299 vagas para os novos edu-
cadores sociais no Curso do Nucleo Basico da Escola Nacional de Socioeduca¢do (ENS), modalidade de
Educacao a Distancia (EAD), com carga-hordria de 165 horas. O programa do curso foi dividido nos se-
guintes eixos: a) Adolescéncia e juventude: questées contemporaneas; b) Politicas Publicas e marco legal
da Socioeducacao no Brasil; c) Metodologia do atendimento socioeducativo; d) Orientacoes pedagdgicas
do SINASE; e) Parametros de Gestdo do Atendimento Socioeducativo e, f) Parametros de Seguran¢a no
Atendimento Socioeducativo.

Os servidores ingressantes no programa socioeducativo do Estado, passam por um processo de
capacitacdo introdutoria, onde se trabalha tematicas dos eixos tematicos do Sinase.

O processo de formag¢do continuada durante aos anos de 2016, 2017 e 2018 ocorreram com as di-
versas categorias que compoe o quadro profissional socioeducativo do Estado. Assim, as capacitacoes
foram planejadas para garantir a abordagem de temas que atendam a particularidade das atribui¢cdes
funcionais, como exemplificado abaixo:

o Diretores: Construcao de Plano de Acdo; O manejo de equipe, a mediacdo de conflitos e a
comunicacao nao violenta; A administracdo publica e a responsabilizacdao do gestor da socioe-
ducacao; Lideranca estratégica; Gerenciamento de crises; O desafio da gestao e do gestor e O
planejamento estratégico e a gestdo para resultados e PPA; Justica restaurativa.

o Profissionais da area da saude: Capacitacdao para atendimento de adolescentes atingidos por
Tuberculose; Capacitacao para Testagem por fluido oral; Saude mental; Manejo do estresse;
Transtornos Psiquiatricos na Infancia e Adolescéncia; Manejo das Emergéncias Psiquidtricas na
Infancia e Adolescéncia; Comportamento suicida; Justica restaurativa
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« Agentes de Seguranca Socioeducativos: Papel do Agente de Seguranca Socioeducativo; Rotinas
de Seguranca, Seguranca Preventiva, Seguranca Interventiva; primeira abordagem em evento
de crise critico e complexo; Capacitacdo com Mediadores em Justica Restaurativa e Socioedu-
cacdo; Formacao para o Atendimento as Emergéncias Psiquiatricas e Intervencdao em situacoes
de risco de Suicidios; Manejo do estresse; Administracao de conflitos

o Equipe técnica: Manejo do estresse; primeiras intervencdes em crises; Saude mental; Capacita-
¢do com Mediadores em Justica Restaurativa e Socioeducacao; Formacdo para o Atendimento
as Emergéncias Psiquiatricas e Interven¢do em situacdes de risco de Suicidios

Ainda, cabe citar a realizacao de alinhamentos tedrico-praticos ocorridos com pedagogos, terapeu-
tas ocupacionais, administradores e técnicos administrativos e agentes de seguranca socioeducativos,
onde se buscou abordar contetidos mais peculiares a cada func¢ao.

O uso de metodologias de treinamentos altamente centralizadas na figura do instrutor, que se
caracteriza pela passividade dos aprendizes, esta gradativamente dando lugar a metodologias ativas e
descentralizadas, onde os aprendizes sdo atores ativos na constru¢do da prépria aprendizagem, assim
como contribuem para a aprendizagem dos demais.

Confluindo esfor¢os no sentido de construir processos descentralizados e ativos de formacgao pro-
fissional, o DEASE realizou as Formacées regionalizadas no ano de 2018, que envolveu as 27 unidades de
atendimento socioeducativas do estado. A metodologia adotada sera apresentada como uma possivel
alternativa de modelo de formacao descentralizada.

As formacoées regionalizadas contaram com duas etapas: uma ocorrida em cada unidade socioedu-
cativa e; outra, em trés polos, localizados em macrorregides do Estado. Inicialmente, elaborou-se pelo
Departamento uma série ampla de perguntas norteadoras, divididas nos eixos abaixo apresentados:

o Saude: saude mental, reducao de danos, prevencdo e pdsvencao ao suicidio, protocolos e rede
de atendimento;

o Instrumentos Pedagdgicos: Plano Individual de Atendimento (PIA), estudo de caso, relatérios
técnicos, acompanhamento familiar, articulacdo com a rede e adolescente egresso ao sistema
socioeducativo;

o Seguranca: gestao de estresse e resolucao pacifica de conflitos, praticas restaurativas, conselho
disciplinar, protocolos de seguranca e gestao de crises;

o Procedimentos Administrativos: fundo rotativo, alimentacdo e contratos;

o Gestdo: gestdao da unidade socioeducativa, gestao de pessoas, processos disciplinares e con-
tratos;

« Formacao Educacional e Profissional: qualificacdo profissional, Programa de Educac¢ao das Uni-
dades Socioeducativas (PROEDUSE), arte e acdo, projeto karaté e atividades profissionalizan-
tes.

Em cada unidade, os servidores participantes foram divididos em grupos, conforme os eixos tema-
ticos acima, onde realizaram discussodes, partindo das questdes problematizadoras, mas nao se atendo
exclusivamente nelas. Cada grupo deveria, entdo, elaborar novas questoes, que representassem os maio-
res desafios enfrentados nas unidades. Em seguida todos os grupos se reuniram em plenarias, onde se
oportunizou novamente a discussao das questdes propostas e que como resultado obtido, se teve uma
série de questoes e a indicacao de representantes, que fariam parte da etapa seguinte.
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A segunda etapa ocorreu em trés polos, localizados estrategicamente no Estado, em dois dias de
evento, sendo que os representantes das unidades foram novamente distribuidos em grupos, conforme
os eixos tematicos. Cada grupo foi acompanhado por um servidor do DEASE e por um (a) docente refe-
réncia no tema. Nestes grupos foi oportunizado que os profissionais de diferentes unidades trocassem
experiéncias, partindo das questdoes que cada unidade elegeu como prioritdrias, com a mediacao e con-
tribuicoes dos docentes. Os resultados das discussoes foram apresentados a todos demais participantes
e posteriormente sistematizados em diretrizes e socializados com todos servidores das unidades de aten-
dimento socioeducativas do estado.

5. Gestores socioeducativos e seu processo de escolha

A gestdao dos centros de socioeducacdao exige uma ampla rede de conhecimentos e habilidades
dos seus gestores. Assim, é necessario que os diretores possuam razodvel conhecimento sobre os instru-
mentos pedagdgicos, direitos humanos, seguranca socioeducativa, procedimentos administrativos, ges-
tao de pessoas, gestao predial, gestdao da comunicacdo, gestao dos recursos financeiros, capacidade de
planejamento e capacidade de articulacdo com as diversas instituicdes que se relacionam com a politica
socioeducativa. Tudo isso em observancia aos principios da gestao publica e as diversas regras do siste-
ma socioeducativo. Portanto, o processo de escolha destes gestores é de grande relevancia e precisa ser -
capaz de selecionar individuos aptos para atender os desafios inerentes da fung¢ao.

GRAFICO 1- DISTRIBUICAO ATUAL DE DIRETORES E DIRETORES ASSISTENTES

@ Diretor >
@ Dirctor Assistente

FONTE: DADOS DA PESQUISA, 2018.

Conforme demonstra o Grafico anterior, a Gestdo do sistema socioeducativo do Parana possui atu-
almente 27 pessoas ocupando cargo de direcdao de unidades socioeducativas como semiliberdade, In-
ternacdo e internacao provisoria (58,7% dos cargos) e 19 atuando como direcdo assistente (41,3% dos
cargos).
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A Resolucdo n? 71/2015 - GS/SEJU regulamentou no Estado a escolha de Diretores e Diretores As-
sistentes das unidades de atendimento socioeducativas fundamentando-se nas orientacées do SINASE
com vistas a estabelecer requisitos minimos de forma¢dao académica, experiéncia em socioeducacao,
reputacdo ilibada e habilidades em gestao publica e socioeducacao.

GRAFICO 2 - EXPERIENCIA NA AREA DA SOCIOEDUCACAO
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FONTE - DADOS DA PESQUISA, 2018.

Como demonstra a ilustracdo os quatro diretores que possuem menor tempo de experiéncia entra-
ram no sistema socioeducativo em 2013.

A formacao académica minima exigida é de que os profissionais possuam nivel superior, que seja
compativel com a func¢ao, preferencialmente sendo dos cursos de: Direito, Administracdo, Histéria, Geo-
grafia, Psicologia, Servico Social, Pedagogia, Ciéncias Sociais e Gestdo Publica.

GRAFICO 3 - FORMACAO ACADEMICA

@ Possui graduacio
@ N30 possui graduacao
@ Cursando graduacdo

FONTE: DADOS DA PESQUISA, 2018.
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Conforme demonstra o Grafico, dois profissionais ndo possuem formacao académica em nivel de
graduacdo, ambos atuam como diretores assistentes e, segundo relato oral, ja providenciaram matricu- :
la para o periodo de 2019. No ambito da direcdao a graduacao é uma exigéncia. Além disso, para atuar "
como gestor a Resolucao prevé que o profissional possua no minimo, dois anos comprovado de experi-
éncia profissional em socioeducacao e reputacdo ilibada, ou seja, o gestor deve possuir um historico de
condutas integras, principalmente no que se refere ao seguimento das leis. Sua exigéncia é um requisito
habitual postulado para diversos cargos da gestao publica, em especial aos gestores.

As formas estabelecidas pela Resolu¢do n? 71/2015 GS/SEJU para inferir reputacdo ilibada sdo: a)
certiddao negativa da corregedoria do 6rgao; b) certidao criminal negativa; e, c) possibilidade de investi-
gacao social realizada no ultimo local de trabalho do candidato, executada pelo DEASE.
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Educacao Fisica
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Licenciatura em Histéria
Pedagogia

Licenciatura em Letras
Tecndlogo em Processos Gerenciais
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Ciéncias Contabeis
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Licenciatura em Matematica
Terapia Ocupacional
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FONTE: DADOS DA PESQUISA, 2018.

O Quadro anterior evidencia que a maioria dos profissionais (15) possui licenciatura em areas cor-
relatas a educacao escolar: Filosofia, Educacao Fisica, Histdria, Letras, Ciéncias Bioldgicas e Matematica.
O segundo maior nimero estd relacionado com areas administrativas como Tecnélogo em Gestdo Publica
e Processos Gerenciais e Administracdo Publica (13).

A gestdo de centros de atendimentos socioeducativos é composta por complexas atividades, exi-
gindo assim diversas habilidades dos diretores e assistentes. Por isso, é almejado pela resolu¢dao que os
candidatos, para tornarem-se diretores, possuam habilidades como: conhecimento em procedimentos
administrativos; conhecimento em direitos humanos; conhecimento do SINASE; conhecimento em socio-
educacao; lideranga e gestao de equipes; conhecimento dos procedimentos de seguran¢a; conhecimento
sobre mediacdo de conflitos; conhecimento sobre justica restaurativa; capacidade de elaborar o plano
anual da unidade de forma coletiva; capacidade de articulagdo com a rede local e habilidade para repre-
sentar o Governo do Estado perante as diversas instituicdes implicadas na socioeducacao.
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GRAFICO 4 - PROFISSIONAIS POS-GRADUADOS
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o
FONTE: DADOS DA PESQUISA, 2018.
Interessante observar que dos 27 diretores, 16 possuem especializacdo concluida. Desses 16, oito
o deles, possuem pos-graduacao lato sensu em duas ou mais areas, uma diretora possui mestrado em Edu-
;,‘,'.' cacao e, os demais seis possuem especializacdo em uma Unica drea. Trés deles possuem formac¢do em

Gestdo em Centros de Socioeducacdo, modalidade de pds-graduacdo ofertada como politica de forma-
cdo pelo Estado no ano de 2010. Dos 19 diretores assistentes, entretanto, apenas trés deles possuem uma
especializacdo concluida e um estd em fase de conclusdo, o que demonstra que os diretores possuem
melhor nivel de formac¢do académica do que os diretores assistentes.

O processo de escolha de diretores é realizado pela Comissdo Permanente de Avaliagdo de Candi-
datos a Diretores e Assistentes de Programas de Centros de Socioeducacdo e Casas de Semiliberdade,
sendo que a decisdo compete a Direcdo do DEASE, com anuéncia do Secretdrio de Estado da Justica,
Trabalho e Direitos Humanos.

GRAFICO 5 - AREA DE CONCURSO

@ Agente de Seguranca
Socioeducativo

® Agente Profissional
(Técnicos)

FONTE: DADOS DA PESQUISA, 2018.
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O Grafico 5 evidencia que a totalidade dos diretores assistentes (18 profissionais) e a maioria dentre
os diretores sao concursados como Agentes de Seguranca Socioeducativo, 25 profissionais dos 27 que
atuam na funcdo. Ou seja, apenas duas diretoras sao Agentes profissionais da area técnica, formadas em
Servico Social e Terapia Ocupacional.

GRAFICO 6 - RELACAO DE GENERO NA GESTAO

@® Feminino
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6 (13.0%)

40 (87,0%)
FONTE: DADOS DA PESQUISA, 2018.

O Grafico 6 evidencia que dentre os 27 diretores, seis sdo do sexo feminino e que dentre os di-
retores assistentes nenhuma mulher exerce a funcdo. O Grafico expressa que o percentual de mulheres
atuando na gestdo de unidades esta em 13% de mulheres e 87% para homens.

GRAFICO 7 - IDADE DOS DIRETORES E DIRETORES ASSISTENTES

B Dirctores [ Diretores Assistentes
25
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FONTE: DADOS DA PESQUISA, 2018.
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O Gréfico 7 demonstra que a maior parte dos diretores e assistentes possui idade entre 30 e 39
anos e a maioria dos diretores possui entre 40 e 49 anos e o Grafico a seguir o tempo em que exercem a
funcdo atual.

Este artigo expressou o histdrico das instituicdes que ao longo das décadas atenderam aos ado-
lescentes que cometeram infracdes penais enquanto inimputdveis no Estado do Parana. A estruturacao
histérica das unidades de atendimento demonstrou de forma progressiva o movimento de institucionali-
zacao de adolescentes e construcdo de unidades.

Os processos de gestdao de pessoas ou gerenciamento de recursos humanos na socioeducac¢ao pos-
sui importantes dimensodes institucionais e individuais, na forma com a qual os servidores publicos foram
interpretando as normas juridicas e filoséficas do atendimento aos adolescentes. Um elemento marcante
deste histérico de atendimento no Parana é a formacao de pessoas que, especialmente nas ultimas déca-
das teve um carater estratégico na qualificagdo do atendimento socioeducativo paranaense.

Para cada programa de atendimento o SINASE determina uma equipe especifica e com qualificacao
adequada para garantia do atendimento individualizado e especializado aos adolescentes em cumpri-
mento de medida socioeducativa. A composi¢cdo minima do quadro de pessoal em cada modalidade de
atendimento socioeducativo deve ser um dos eixos prioritarios da gestdo socioeducativa.

Por certo, a composicao por si s ndo altera a realidade, precisamos incorporar a formacao destes
profissionais, que exige recursos e articulacdes entre os diferentes sistemas que atuam no atendimento
socioeducativo, a exemplo do SINASE.
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Segundo a lei 8.666/93, artigo 22, paragrafo Unico: “... considera-se contrato todo e qualquer ajuste
entre érgaos ou entidades da Administracdo Publica e particulares, em que haja um acordo de vontades
para formacao de vinculos e a estipulacdo de obrigacoes reciprocas, sejam qual for a denominacao uti-
lizada.”.

A fiscalizacdo da execuc¢do dos contratos administrativos é regida pela Lei 8.666/1993, que estabe-
lece normas gerais acerca dos contratos administrativos.

A Gestdo e Fiscaliza¢do de contratos sdo atividades de suma importancia para a Administracdao
Publica, uma vez que tém a funcdo de garantir que o contrato serd executado da forma que foi pactuado, -
assegurando que se cumpra com eficdcia e eficiéncia a aplicacdo de recursos publicos.

A Lei 8.666/93, no seu artigo 67, caput, exige que a execucdo do contrato seja fiscalizada e acom-
panhada por um representante da Administracdo formalmente designado. Esta figura é denominada de
“fiscal do contrato”.

O FISCAL é responsavel pelo acompanhamento da execucdo do servico, seja este pontual ou con-
tinuo.

Dentre outras atribuicdes, deve exigir da contratada o fiel cumprimento de todas as obrigacdes
contratuais e adotar medidas para que a fiscalizacdo garanta a quantidade e a qualidade/ especificacdo
técnica do produto final.

O FISCAL do contrato deve realizar as anotacoes acerca de qualquer nao conformidade ou inexecu-
¢do contratual, seja total ou parcial, para tanto, é de suma importancia que o fiscal de contratos busque
total conhecimento do contelido do contrato, edital licitatério e Termo de Referéncia do objeto Contra-
tado.

O FISCAL deve comunicar formalmente a ndo conformidade ou inexecuc¢ao contratual, via memo-
rando ao GESTOR do contrato, obedecendo os tramites internos determinados pela SEJU e as Resolucdes
e/ou Instrucdes Normativas em vigor.

O GESTOR de contratos desempenha atividades administrativas junto ao GAS - Grupo Administra-
tivo Setorial - GAS/SEJU.

22 Graduada em Nutricdo pela UFPR, 2002. Especialista em Marketing aplicado a Servicos de Alimentacao e Nutricdo - PUC/PR, 2006. Servidora
no Governo do PR desde 2006, atuou como gestora de contratos de servicos de alimentagcdo de 2011 a 2014. E nutricionista na Divisao de Saude do
DEASE, desde 2015.
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A funcao do gestor consiste em garantir a manutencdo do contrato que podem ser pontuais (aqui-
sicdo de insumos ou bens) ou continuos, sem possibilidade de interrupcao, como: contratos para servicos
de limpeza, fornecimento de alimentacdao, manutenc¢des continuas, entre outros.

Cabe ao gestor de contratos: solicitar e subsidiar a realizacdo de licitacoes para garantir a manuten-
¢do do fornecimento do objeto, solicitar e organizar as prorrogacdes, aditamentos e reajustes contratu-
ais, questoes ligadas a documentacao, a abertura de processo sancionatdrio, entre outros.

O Gestor do contrato deve encaminhar, ou disponibilizar via intranet, ao fiscal do contrato, antes
do inicio da vigéncia contratual os seguintes documentos: cépias do contrato, do edital licitatério e do
termo de referéncia contratual, para garantir que o fiscal tenha acesso aos instrumentos necessarios para
a fiscalizacao eficiente.

O Tribunal de Contas da Unido esclarece que a liquidacao da despesa “compreende todos os atos
de verificacdo e conferéncia, desde o fornecimento do bem ou execucdo da obra ou prestacdo do servico,
conforme ajustado, até apuracdo do valor devido e a quem se deve pagar.” (BRASIL, 2010, p.689)

Dentre as atribuicoes do FISCAL do contrato esta a de acompanhar, fiscalizar e atestar a execucao
dos servicos contratados; indicar as eventuais glosas das faturas, ja que ao mesmo compete, entre outras
atividades, receber o objeto proviséria e definitivamente, nos moldes dos arts. 73 e 74 da Lei n® 8.666/93.

O fiscal do contrato, ao atestar a execucao da despesa, devera fazé-lo alicercado em documentos
habeis.

Portanto, antes de atestar a nota fiscal, deve realizar uma analise rigorosa na documentacao apre-
sentada pela contratada e confirmar se, de fato, o bem foi efetivamente entregue ou o servico foi efetiva-
mente prestado de acordo com o que estd determinado do Termo de Referéncia do objeto e nas demais
regras contratuais.

Fiscalizar significa vigiar. E uma atividade de acompanhamento fisico, portanto deve ser realizada
no local em que o servico for prestado ou onde o bem devera ser entregue. E um procedimento que cuida
e verifica pontual e individualmente a efetiva realizacao de cada contrato firmado, visando obter a garan-
tia da qualidade dessa execucdao em prol do interesse publico.

O atesto da nota fiscal (mensalmente para servicos continuos, ou pontualmente para entrega tnica)
é uma atribuicao de fundamental relevancia praticada pelo fiscal de contratos administrativos, pois é por
meio dele que se verifica o cumprimento da obrigacdo pelo contratante, liberando o pagamento pela
Administracdo Publica do preco contratualmente acertado.

Ao praticar tais atos, o fiscal do contrato estara declarando que o particular forneceu os bens ou
prestou os servicos em conformidade com o instrumento contratual e que os valores cobrados estdo em
consonancia com o ajuste firmado e com a proposta apresentada na licitacao (ou na contratacao direta).
Ou seja, que esses sao valores devidos.

A confirmacao do recebimento de acordo com o especificado no Termo de Referéncia e nas clausu-
las contratuais deve ser atestadas no documento fiscal, por meio de : 1- carimbo em que conste o nome
e a assinatura do agente publico fiscal do contrato; 2- data do atesto; 3- identificacdo da Unidade a qual
o servidor é vinculado.
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O presente capitulo busca de forma simples elencar, sem aprofundamento, o arcabouco de mate-
riais e modalidades de realiza¢cdo das aquisicoes e contratacdes publicas, desde o planejamento na ges-
tao até a execucgdo de controle e utilizacdo nas Unidades Socioeducativas do Estado do Parana.

A Administracao Publica é regida por regras e principios. As regras se apresentam por meio dos
atos legais e normativos. Os principios sdo valores que permeiam a Administracdo Publica e encontram-
se presentes no dia a dia da gestdo publica e estdo consubstanciados no art. 37 da Constituicdo Federal
de 1988.

Os principios constitucionais da Administracao Publica orientam todos os atos e fatos praticados
pelos agentes publicos. Sao eles: Legalidade, Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficiéncia.

N&o cabe aqui explanar sobre cada principio, entretanto, damos destaque ao Principio da Efici-
éncia. Meirelles (2002, p.94), define o principio da eficiéncia, como “o que se impde a todo o agente
publico de realizar suas atribuicdes com presteza, perfeicdo e rendimento profissional. E o mais moderno
principio da fun¢do administrativa, que ja ndo se contenta em ser desempenhada apenas com legalida-
de, exigindo resultados positivos para o servico publico e satisfatorio atendimento das necessidades da
comunidade e de seus membros”, sendo que, segundo este autor, “o dever da eficiéncia corresponde ao
dever da boa administracdao”.

Acreditamos que quando se trata, ndo exclusivamente, mas em especial da aquisicdo de suprimen-
tos e/ou contratacdo de servicos, a otimizacdo de recursos publicos devera atingir niveis elevados na
satisfacdo das necessidades do publico a quem deve atender, e por esta razdo buscaremos abordar os
assuntos que tratam dos procedimentos de compras de materiais e/ou servicos necessarios as Unidades
Socioeducativas.

As aquisicoes e contratacoes publicas seguem, em regra, o principio do dever de licitar, previsto no
art. 37, inciso XX| da Constituicao Federal. Porém, o comando constitucional ja enuncia que a lei poderd
estabelecer excecoes a regra geral, com a expressao “ressalvados os casos especificados na legislacdo”.

De tal forma, temos que a lei podera criar hipéteses em que a contratacdo podera ser feita de forma
direta. O regulamento geral das licitacdes, a Lei Federal n.2 8.666/1993, prevé os casos em que se admite
a contratacao direta, podendo a licitacdo ser dispensada ou inexigivel.

Este Regulamento Geral desde a sua edi¢do ja passou por inUmeras modificacdes, sem falar nos inu-
meros dispositivos que fazem referéncia ao assunto. Para fins de registro, o presente documento leva em
consideracdo as atualizacdes realizadas até a edicdo do Decreto Federal 9.412, de 18/06/2018.

23 E graduada em Pedagogia pela Universidade Estadual do Centro-Oeste. Especializacdo em Educacéo Especial; Atend. As Necessidades Especiais//
Especializacdo em andamento em Gestao da Informacao e do Conhecimento - GIC pela Unicentro, Atua como Agente de Execucdo/Técnico Adminis-
trativo no CENSE Laranjeiras do Sul desde 12/02/2007.

24 E técnologa em Gestao do Servico Publico pela UTFPR. Chefe da Divisdo Administrativa do Departamento de Atendimento Socioeducativo. Atua
na Gestao do Sistema Socioeducativo desde janeiro de 2006.

25 E graduado em Administracdo pela Universidade Estadual de Ponta Grossa - PR (1999). Possui Especializacdo em MBA em Gestdo de Pessoas
(IBPEX - 2009) e Gestao Publica (UEPG/UAB - 2011). Atualmente exerce a funcdo de Administrador no Centro de Socioeducacao Regional de Ponta
Grossa.
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Além da Lei Federal n? 8.666/1993, consideramos para fins de norteamento a Lei Estadual n®
15.608/2007 e o Decreto Estadual n? 4.993/2016.

Em sintese, em relacdo as principais legislacoes referentes ao assunto, temos as seguintes simulas:

o Lei Federal n? 8.666, 21 de junho de 1993 - Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo
Federal, institui normas para licitacoes e contratos da Administracdo Publica e da outras provi-
déncias.

o Lei Estadual n? 15.608, 16 de agosto de 2007 - Estabelece normas sobre licitacdes, contratos
administrativos e convénios no ambito dos Poderes do Estado do Parana.

o Decreto Estadual n? 4.993, 31 de Agosto de 2016 - Regulamenta a Lei Estadual n2 15.608, de 16
de agosto de 2007, para a elaboracao de termos de referéncia e de contratos para aquisicdo de
bens e prestacdo de servicos pela Administracdao Publica Estadual Direta e Indireta.

Como declarado anteriormente, o presente documento ndao tem a pretensao de esmiucar a legisla-
¢do, mas tdo somente apresenta-la de forma a nortear/dar conhecimento sobre os procedimentos reali-
zados ou a serem desenvolvidos na aquisicdo de suprimento e/ou contratacdo de prestacdo de servicos
necessarios as Unidades Socioeducativas.

A Lei 8.666/93 é uma lei editada pela Unido, mas de carater nacional, ou seja, se aplica a todos os
entes federados (Unido, Estados, DF e Municipios). Ela estabelece normas gerais sobre licitacdoes e con-
tratos, competéncia privativa da Unido, conforme dispde o art. 22, XXVIl da CF.

Ressalte-se que os entes podem legislar sobre questdes especificas relativas ao tema, desde que
ndo contrariem as normas gerais editadas pela Unido.

O dever de licitar se estende a todos os Poderes (Executivo, Legislativo e Judiciario, assim como ao
Ministério Publico e ao Tribunal de Contas, todos quando atuam no exercicio da fun¢do administrativa),
de todos os entes politicos (Unido, Estados, DF e Municipios), abrangendo suas administracoes direta e
indireta (autarquias, fundacoes, empresas publicas e sociedades de economia mista).

De acordo com o art. 32 da Lei 8.666/93, a licitagdo destina-se a garantir a observancia do principio
constitucional da isonomia, a selecdo da proposta mais vantajosa para a administracdo e a promoc¢ao
do desenvolvimento nacional sustentdvel e sera processada e julgada em estrita conformidade com os
principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da
probidade administrativa, da vincula¢do ao instrumento convocatério, do julgamento objetivo e dos que
Ihes sdo correlatos.

Vérias sdo as modalidades de licitacdo, que de acordo com o art. 22 da Lei 8.666/93, s&o:
| - concorréncia; Il - tomada de precos; Il - convite; IV - concurso e V - leildo.

Além das modalidades expressamente previstas na Lei 8.666/1993, existe o pregdo, regulamentado
pela Lei 10.520/2002.

Em nossa Lei Estadual de n215.608/2007, em seu art. 37, estdo assim elencadas: | - concorréncia; Il
- concurso; lll = convite; IV - leildo; V - pregdo e VI - tomada de preco. Em seu art. 80 ainda sdo descritos
os tipos de licitacoes que, em linhas gerais, podem ser por: | - menor preco; Il - melhor técnica; lll - técnica
e preco e IV - maior lance ou oferta.
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Apesar de todas estas modalidades de licitacdo existentes, nossa legislacdo prevé duas excecoes ao
dever de licitar, quais sejam, a dispensa de licitacdo e inexigibilidade de licitacdo.

A Lei 8.666/93 em seu art. 24, expressa as hipoteses em que o administrador pode ou ndo fazer o @
certame de licitacdo (dispensa), ou seja, trata-se de uma decisdo discricionaria. A inexigibilidade apli-
ca-se a situacoes em que a competicao entre os licitantes é invidvel, quer pela natureza especifica do
negdcio, quer pelos objetivos visados pela Administracdo. No art. 25 é apresentado uma lista apenas
exemplificativa de casos em que a licitacdo é inexigivel. Assim, sempre que a Administracdo ndo puder
realizar uma licitacdo por nao existir viabilidade de competicao, aplica-se a hipotese de inexigibilidade,
ainda que a situacdao ndo se enquadre perfeitamente num dos incisos do art. 25.

A Legislacdo Estadual (Lei 15.608/07) no seu Capitulo Il traz os casos de Contratacdo Direta (Ine-
xigibilidade e Dispensa), listando em seu art. 33 as hipdteses em que é inexigivel a licitacdo, devido a
inviabilidade de competicdo, e no seu art. 34 quando ela é dispensavel.

Exemplificando, temos os seguintes casos mais usuais:

- Inexigibilidade - quando a competicdo é invidvel entre os possiveis fornecedores/prestadores de
servico. O caso mais usual é aquele cujo material s6 pode ser fornecido por fabricante ou representante
comercial exclusivo.

- Dispensa - quando o valor estimado da compra ou contratagao for igual ou inferior a R$17.600,00,
segundo o recém publicado Decreto 9.412 de 18/06/2018, que é chamado, no Departamento Estadual de
Administracdao de Materiais - DEAM, no ambito da Secretaria de Administracdo e da Previdéncia - SEAP,
de compra informal. Neste caso a licitacdo é possivel, mas sua realizacdo pode ndo ser conveniente e
oportuna para a Administracdo Publica, a luz do interesse publico.

Cabe destacar/enfatizar que é crime dispensar ou inexigir licitacdo fora das hipoteses descritas em
lei ou deixar de observar as formalidades pertinentes. Assim, o administrador sempre deve agir com a
mdxima cautela ao decidir pela contratacao direta.

Subsidiando ainda os processos de licitacdo do Estado do Parand, temos ainda em 2016 a edicao
do Decreto de n2 4.993 (31/08/2016) que estabelece regras e critérios para aquisicdo de bens e contra-
tacdo de servicos continuados e ndao continuados, excluidos os servicos de engenharia e as contratacoes
de solucdes na drea de tecnologia da informac¢do e comunicacao, pelos érgaos da Administracao Direta,
pelas autarquias, inclusive as em regime especial, pelas fundacdes publicas e pelos fundos especiais, ndo
personificados, e da outras providéncias.

Este Decreto estabelece que a aquisicdo de bens e contratacao de servicos deverao ser precedidas
de planejamento, em harmonia com o planejamento estratégico da instituicdo, que estabeleca os pro-
dutos ou resultados a serem obtidos, quantidades e prazos para entrega das parcelas, quando couber.
Em resumo, regulamenta a Lei Estadual n215.608, de 16 de agosto de 2007, para a elaboracao de termos
de referéncia e de contratos para aquisicao de bens e prestacdao de servicos pela Administracdao Publica
Estadual Direta e Indireta.

A Lein® 8.666/1993 prevé ainda a duracdo maxima de contratos de prestacdo de servicos continuos
ou de locacdo de equipamento ou de utilizacdo de programa de informatica com prazo de cinco anos de
vigéncia.

Quanto a ultima atualizacdo ocorrida na Lei n? 8.666/1993, temos que os valores das modalidades
de licitacdo foram atualizados através do Decreto Federal n® 9.412/2018 (18/06/2018), o que em primeira



L S \W Y

L

110 CADERNOS DE SOCIOEDUCACAO - GESTAO PUBLICA DO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO

mao observamos que alterara consideravelmente as compras diretas praticadas nas unidades socioedu-
cativas, as quais atualmente ocorrem através do Fundo Rotativo.

O planejamento das aquisicoes e contratacdes na gestdo publica, e por conseguinte no atendi-
mento socioeducativo, tem inicio sempre no exercicio anterior, quando da indica¢do de recursos na Lei
Orcamentdria Anual - LOA que, apds aprovacao pela Secretaria de Estado da Fazenda - SEFA, direcionard
a forma de realizacdo dos gastos publicos no ano seguinte.

A lei 18.374 de 15 de Dezembro de 2014 atribui a responsabilidade da organizacdao, promoc¢ao, de-
senvolvimento e coordena¢do do Sistema de Atendimento Socioeducativo, através do Departamento de
Atendimento Socioeducativo (DEASE) a Secretaria de Estado da Justica, Trabalho e Direitos Humanos
(SEJU) no Estado do Parand, a quem compete a execu¢do das medidas privativas e restritivas de liber-
dade nos Centros de Socioeducacao (Censes) e Casas de Semiliberdade. Sdo 27 Unidades instaladas,
distribuidas de forma descentralizada em 16 municipios do Estado.

O Departamento tem como atribuicdao primordial a gestdo e a qualificacdo do atendimento socio-
educativo de internag¢do, internag¢ao provisdria e semiliberdade, de acordo com as normas e recomenda-
coes do Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE) e dos demais compromissos nacio-
nais e internacionais de direitos humanos.

Tem-se ainda, enquanto dever do Estado, a necessidade da garantia, protecdo e promoc¢ao dos
direitos das criancas e adolescentes, inclusive daqueles privados ou com a liberdade restrita por cumpri-
mento de medidas socioeducativas. Esta premissa norteia as acées do Poder Publico.

A celebragdo de alguns contratos se da anualmente, para outros como no caso de servi¢os continu-
os e de informatica ha previsdo legal de prorrogacao por até 60 meses, conforme dito acima, podemos
exemplificar como servicos continuos a contrata¢cdo de servigos terceirizados de limpeza, asseio e con-
servacao, e do fornecimento de alimentacdo. Para estes, o Grupo Administrativo Setorial - GAS, atuando
enquanto gestor do contrato e o Diretor da Unidade, figurando como fiscal atentam-se, aos prazos de
execucdo, e com a antecedéncia devida, iniciam novos processos para licitacao do item, evitando a des-
continuidade da prestacdo do servigo.

No caso do abastecimento de itens de necessidade continua, chamados itens de consumo, o De-
partamento de Atendimento Socioeducativo, por meio da Divisdao Administrativa, é responsavel pelo pla-
nejamento do abastecimento do almoxarifado central. Com a elaboracao dos termos de referéncia, nos
padroes determinados pela Procuradoria Geral do Estado em minutas disponiveis em seu sitio eletronico
e que, por serem dinamicas e poderem sofrer alteracdes sem avisos prévios, devem ser consultadas sem-
pre que houver a necessidade de uma nova aquisicdo ou contratacao.

A Divisao Administrativa entdo, na elaboracdo do termo de referéncia, determina a especificacao
dos itens a serem adquiridos, justifica a necessidade da aquisicdo, indica a periodicidade de entrega, os
termos de garantia dos produtos e com o memorando que solicita ao ordenador de despesa a autori-
zacao da aquisicdo, encaminha uma planilha de distribuicdo dos materiais e a informacao, se o material
devera ser distribuido ou ficara armazenado no almoxarifado central da SEJU para atendimento as de-
mandas frequentes das Unidades.
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A partir da previsdo dos recursos orcamentdrios é realizado pela Divisao Administrativa do Depar- -
tamento de Atendimento Socioeducativo - DEASE, o levantamento de necessidades com as Unidades
Socioeducativas. Nao deixando de considerar a imprescindibilidade de suprimento de itens e contratos
de necessidade basica para a manutencao das atividades dos Centros e do atendimento aos adolescen-
tes, como no caso dos contratos de fornecimento de refeicoes, de limpeza, asseio e conservacao, de dgua,
luz, telefone, internet, correios, coleta de lixo hospitalar, entre outros. Bem como do abastecimento de
itens de higiene, material de expediente, escolar, esportivos, de limpeza e demais que se configuram pri-
mordiais, inclusive para a manutencao da seguranca nos ambientes de privacao e restricao de liberdade
aos quais atendemos.

A Lei 15.608/2007, em seu art. 92, versa sobre a necessidade de observacdo de algumas regras na
execucdo das compras, em resumo: | - definicdo das unidades e das quantidades (...); Il - especificacao
das condicoes de guarda e armazenamento (...); lll - principio do parcelamento, quando for tecnica-
mente vidvel (...) e IV - compatibilidade do compromisso com os recursos orcamentdrios - financeiros.
Observando o cumprimento desta norma a Divisdo Administrativa estabeleceu uma memoria de calculo
para orientar a aquisicao de itens basicos ao consumo dos adolescentes em atendimento nas Unidades -
Socioeducativas, que consiste na utilizacdo do tempo médio de durabilidade/ necessidade de troca de
determinado produto multiplicado pela quantidade de adolescentes que foram atendidos pela Unidade
em um ano. Obtendo assim o produto da quantia necessaria anualmente para suprimento, com reserva
técnica para armazenamento no almoxarifado central da SEJU e com maior previsdo de troca de itens
intransferiveis para as unidades de atendimento de adolescentes em internagdo provisdria, ou seja, com
maior rotatividade.

Ainda em relacdo aos levantamentos a Lei 15.608/2007, em seu art. 10, |, traz a recomendac&o de
observancia da padronizacdo dos itens adquiridos com a compatibilidade de especificacdes técnicas e
de desempenho. Para isso, em conjunto com as equipes administrativas das Unidades, tem-se procurado
aperfeicoar a descricao da especificacdo dos itens a serem adquiridos e de contratos a serem firmados.

Observada a especificacdo necessdria, a temporalidade de duracdao dos itens, a capacidade de
armazenamento, o planejamento de entrega pelos fornecedores e a eficiéncia da distribuicdo dos itens
as Unidades é possivel o estabelecimento de cronogramas de aquisicdo e prazos para a realizacao das
compras. Sempre considerando o tempo de execucao do certame licitatorio.

Nas ultimas oportunidades tem-se optado fazer as aquisicoes por meio do sistema de registro de
precos, as compras realizadas por este instrumento tem se mostrado financeiramente mais vantajosas a
administracdo publica, considerando-se a possibilidade de manutencao das propostas de preco por certo
periodo. Esta acdo, além de viabilizar precos finais de compra mais baixos, reduz custos e despesas ad-
ministrativas, tramites processuais, dentre outros. Dessa forma, atende-se a necessidade das Unidades e
adequa-se a disponibilidade orcamentdria, evitando prejuizos para a administra¢do publica, o interesse
publico é resguardado levando-se em consideracao o principio constitucional da economicidade e a obri-
gacao que tem qualquer administrador publico de zelo com a coisa publica.

Ha recomendacao de que todas as compras de itens que possam ser de interesse comum de ou-
tras secretarias sejam realizadas pelo Departamento de Administracao de Material (Deam), ficando este
responsavel pela realizacdao de procedimentos licitatorios, inclusive para registro de precos de bens e
contratagdo de servicos comuns e especificos para érgaos e entidades da administracdo direta e indireta.
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As licitacoes sdo mormente realizadas na modalidade de Pregao Eletronico, conforme ja descreve-
mos acima. O estado do Parana utiliza a plataforma de licitacdes do Banco do Brasil, o Licitacbes-e, onde
através da internet, o DEAM/SEAP registra, os editais para a aquisicdo de bens e servicos.

Os fornecedores poderdo oferecer suas propostas iniciais de acordo com hora e data previstas no
edital. No horario especificado, as propostas sao abertas e o pregoeiro e os representantes dos fornece-
dores entram numa sala virtual de disputa.

Em seguida, partindo-se do menor preco cotado nas propostas iniciais, os fornecedores oferecerao
lances sucessivos e de valor decrescente, em tempo real, até que seja proclamado o vencedor (aquele
que tiver apresentado o menor lance).

O encerramento do pregao ocorrera apods o transcurso de 30 minutos, depois do comando imple-
mentado pelo pregoeiro, acrescido em tempo aleatério de até 30 minutos, quando o aviso de fechamento
é emitido pelo sistema Licitacoes-e.

Os editais e todo o processo licitatério ainda ficam disponiveis no site www.compraspr.gov.br e o
extrato de comunicac¢ao da ocorréncia dos certames é publicado em jornais de grande circulacdo, garan-
tindo assim o principio da publicidade dos atos.

Além disso o DEAM, gerencia o Sistema de Gestdo de Materiais, Obras e Servicos - GMS, compreen-
dendo os mddulos: cadastro de fornecedores, catalogo de itens, fase interna e externa de procedimento
licitatdrio e almoxarifado.

As Unidades Socioeducativas operam o GMS para a solicitacdo de materiais e controle da execucao
de contratos, como veremos mais a frente.

O Fundo Rotativo é um instrumento de descentralizacao financeira, implantado pela Lei Estadual
n? 17.072 de 23 de janeiro de 2012 e regulamentado pelo Decreto n.2 1358, de 14 de maio de 2015, e suas
alteracoes, cujo objetivo é dinamizar o repasse de recursos para a execucao das despesas necessarias a
manutencdo da infraestrutura e atividades desenvolvidas pelas Unidades Decentralizadas.

A proposta busca possibilitar a aplicacdao de recursos na gestdao da Unidade Descentralizada abran-
gendo: reparos, aquisicdo de materiais de consumo, prestacao de servicos, execucdo de reformas e ou-
tros gastos correntes, melhorias, ampliacdes, aquisicao de equipamentos e materiais permanentes, bem
como as demais atividades desenvolvidas nas Unidades Descentralizadas. Este instrumento foi discipli-
nado na Secretaria da Justica através da Resolu¢do de n2 0117/2018 (15/10/2016) a qual aprovou o Manual
de Operacionalizacao do Fundo Rotativo.

No Estado do Parana, o fundo rotativo consta previsto em legislacdo de ambito estadual, cujos
exemplos sdo a Lei 14.267/2003, que criou os fundos rotativos para o sistema estadual de ensino e, poste-
riormente, passou a disciplinar os fundos rotativos para os estabelecimentos penais, delegacias de policia
e unidades descentralizadas da Secretaria do Estado da Justica, Trabalho e Direitos Humanos.

Todo recurso publico deve ser utilizado de forma que haja eficiéncia na gestao dos recursos, o
gestor como serao aplicados; as legislacdes e orientacdes vigentes; verificacdo do crédito do recurso na
conta bancdria; definicdo das prioridades e aprova¢ao do Plano de Aplicacdo; ampla pesquisa de precos
e posterior execucdo do recurso e prestacao de contas.
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E de responsabilidade do gestor da Unidade Socioeducativa a administracdo dos recursos financei-
ros disponibilizados.

Seguindo o Manual de Operacionalizacao, as UDs receberdo recursos por meio de Cotas: @

o« COTA NORMAL.: recurso liberado semestralmente, com valores estabelecidos pela SEJU, sendo
distribuido conforme solicitacdo do gestor do Fundo, certo percentual para aquisicdo de MATE-
RIAL DE CONSUMO e outro para PRESTACAO DE SERVICOS; - é vedada a utilizacdo de valores
que tenham sido liberados para fins de material de consumo para prestacao de servicos e vice-
versa;

o COTA EXTRA: recursos adicionais que nao sejam suportadas pela Cota Normal. Realizada soli-
citacdes de acordo com a necessidade da UD através de protocolo, seguindo os critérios esta-
belecidos pelo Manual de Operacionaliza¢do do FR e sujeito a aprova¢ao da Dire¢ao e Grupos
Setoriais da SEJU.

o« COTA ESPECIAL: recursos liberados em cardter excepcional.

Apds aprovacdo do Plano de Aplicacdo pela Direcdo Geral/SEJU, deve ser realizada verificacdo da
existéncia ou previsdo de compra ou prestacdo de servicos junto ao GAS/SEJU ou Departamento que
tenha relacao com o solicitado.

Deve se realizar a ampla pesquisa de precos, de preferéncia junto ao comércio, e em cumprimento
a legislacao, as despesas deverdo ser precedidas de, no minimo, 03 (trés) orcamentos e Termo de Refe-
réncia. Este procedimento, além de evitar quaisquer beneficios, possibilita a escolha da proposta mais
vantajosa para o erdrio, isto é, aquela que oferece produtos e/ou servicos de melhor qualidade pelo me-
nor preco.

Obrigatoriamente ha que se verificar a situacdao cadastral das empresas a serem orcadas, antes de
ser consolidada a compra/prestacdo de servico.

As despesas devem ser obrigatoriamente realizadas apds o recebimento do recurso, respeitando
o dimensionamento de valores liberados para material de consumo e prestacdo de servicos. Todos os
pagamentos devem ser realizados a vista, mediante cheque nominativo e emissao de nota fiscal original
especifica para a despesa de aquisicdo de material ou prestacdo de servicos.

Antes de realizar o pagamento, deve-se observar o preenchimento das notas fiscais e guias de re-
tencao para as despesas de prestacao de servicos de acordo com a legislacdo fiscal vigente e orientacoes
do Manual de Operacionalizacdo do Fundo Rotativo, pois a conferéncia dos dados tem por finalidade
verificar o correto preenchimento de todos os campos.

Quando se tratar de contratacdo de presta¢ao de servico poderd gerar ao tomador (UD - Unidade
Descentralizada), a obrigatoriedade de retencdo e recolhimento de impostos e contribuicdes, os quais
devem ser demonstrados na Memoria de Calculo. Orienta-se a consulta ao site da Fazenda Nacional, a
fim de buscar informacdes sobre a empresa e assim evitar transtornos com relacdo ao quesito imposto a
recolher.

Assim, como o Manual de Operacionalizacdo do Fundo Rotativo/Versdo 2018, no ano de 2017, foi
elaborado pela SEJU/Departamento de Atendimento Socioeducativo, o “Manual de Praticas Administra-
tivas, Procedimentos Operacionais e Mecanismos de Controle para o Sistema Socioeducativo” onde bus-
cou-se clarificar e pontuar todos os procedimentos para orientar a execuc¢do correta do Fundo Rotativo.
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A SEJU possui um almoxarifado central que recebe e organiza os materiais e equipamentos ad-
quiridos a serem distribuidos as Unidades Socioeducativas. A entrega de materiais de consumo para as
Unidades é feita bimestralmente conforme os pedidos realizados pelas equipes administrativas.

No caso do recebimento de itens permanentes, a distribuicdo é feita pela Divisdo Administrativa do
DEASE, que ja planejou a aquisicdo conforme as necessidades apontadas pelas Unidades. Esta distribui-
¢do se da apods o recebimento definitivo dos materiais pelo fiscal do contrato e insercdo dos materiais/
equipamentos no sistema de patriménio da SEJU e incorporacdo ao inventario de cada Unidade.

No momento do recebimento de materiais, tanto no almoxarifado, pelo recebedor provisoério, quan-
to na Unidade e qualquer que seja a modalidade de aquisicao - licitacdao, com ou sem registro de precos,
carona, dispensa ou inexigibilidade, o responsdvel devera observar: - | - Se o prazo de entrega foi cumpri-
do; Il - Se a embalagem do produto esta integra e é a original do fabricante; lll - Se o produto esta dentro
da validade indicada na embalagem; IV - Se a marca e modelo constantes da embalagem sao as mesmas
registradas em Ata e informadas na nota fiscal; V - Se o quantitativo entregue corresponde ao solicitado
ha nota de empenho; VI - Ao abrir a embalagem, se o produto é realmente aquele descrito; VIl - Se todas
as pecas necessdrias para montagem, bem como acessorios, manuais e informacoes sobre assisténcia
técnica, conforme o caso, acompanham o produto; VIII - Apds montar o produto, se ele esta integro, sem
fissuras ou outras deformidades, se 0 material e as dimensdes sao os mesmos informados na ata de regis-
tro de precos; IX - Conforme o caso, se a alimentacao elétrica corresponde ao solicitado; X - Ao colocar
o produto em funcionamento, se o desempenho corresponde a configuracdo técnica exigida na licitacao.

No momento do recebimento de servicos, que é feito pelo Diretor da Unidade, enquanto Fiscal do
contrato ou a quem este determinar e, qualquer que seja a modalidade de aquisicdo - licitacdao com ou
sem registro de precos, contrato de execucao continuada, carona, dispensa ou inexigibilidade de licita-
cdo, o responsavel deverd observar: | - Se o prazo de entrega foi cumprido; Il - Se os objetivos pretendidos
foram atingidos; Il - Se a qualidade do servico prestado esta de acordo com o previsto no edital de licita-
¢do; IV - No caso de contratos com dedicacao exclusiva de mao de obra, se a documentacao referente as
obrigacodes trabalhistas foi entregue; V - Se o quantitativo entregue corresponde ao solicitado na nota de
empenho; VI - Se os prestadores de servicos estavam devidamente uniformizados e identificados; VIl - Se
os procedimentos previstos para execucao dos servicos no Termo de Referéncia foram observados; VIl -
Se ndo houve danos ao patrimonio durante a execucao dos servicos; IX - Se a nota fiscal corresponde ao
servico efetivamente prestado.

As Unidades Socioeducativas no atendimento integral ao adolescente (escolarizacao, profissiona-
lizacdo, atividades culturais, esportivas e de lazer, cuidados higiénicos, médicos e outros) necessitam de
uma infinidade de materiais, sejam estes de consumo ou permanentes utilizados no atendimento direto
ao adolescente ou nas atividades-meio que envolvem toda a estrutura que os acolhe.

Exemplificando, temos que as Unidades Socioeducativas, respeitando as peculiaridades que cada
uma possui em razdo de seus projetos arquitetonicos, composi¢do de suas equipes de trabalho/profissio-
nais e ainda suas modalidades de atendimento, envolvem uma infinidade de materiais necessarios as suas
atividades, tais como, equipamentos de prote¢do, seguranca e socorro; componentes elétricos, lampadas
elétricas e luminarias; materiais para uso hospitalar e ambulatorial; artigos para cama, mesa e banho;
utensilios domésticos; papéis, artefatos de papel para escritério, cartolinas e similares; material educativo
e pedagdgico; materiais diversos para expediente; material esportivo, jogos, brinquedos; utensilios para
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limpeza e conservacao, desinfetantes e detergentes, sabodes; vestudrios em geral e calcados, artigos de
higiene pessoal, entre outros.

Cada Unidade, de acordo com suas caracteristicas, possui um espaco destinado ao armazenamento @
destes materiais. Devido a composicdo de servidores, pode haver/ou ndo uma Unica pessoa responsavel
pela operacionalizacao do almoxarifado, de qualquer forma alguém sera o responsavel pelo almoxarifa-
do, tanto para as questoes praticas de recebimento, guarda e distribuicdo de materiais como para geren-
ciamento/alimentacdo do sistema da SEAP/DEAM atualmente existente (Sistema GMS).

A Secretaria de Administracao do Estado, através do seu Departamento de Administracdo de Mate-
rial (Deam), além de responsavel pela realizacdo de procedimentos licitatorios, entre outros, gerencia o
Sistema de Gestdo de Materiais, Obras e Servicos - GMS, compreendendo os mddulos: cadastro de forne-
cedores, catdlogo de itens, fase interna e externa de procedimento licitatério e almoxarifado.

O mddulo Almoxarifado é parte integrante do Projeto GMS - Gestao de Materiais e Servicos e foi
concebido para permitir a administracdo e controle de estoque dos almoxarifados vinculados aos Orgdos
usudrios do Sistema GMS.

Através do aplicativo, sera permitida a completa gestdao da movimentacdo de entrada e saida dos
itens de “estoque” e “material em transito” do almoxarifado, incluindo os procedimentos tipicos de dis-
tribuicao para os setores de consumo, inventario, fechamento mensal entre outros.

A solucdo GMS - Almoxarifado foi concebida partindo-se do principio de que o Sistema pudesse ser
utilizado pelos mais variados Orgdos do Estado do Parana. Com isso, o aplicativo ndo considera especifi-
cidades de um ou outro Orgdo, mas sim, um conceito amplo para que todos os Orgios tenham uma solu-
¢do segura, integra e que facilite o controle e gestao requeridos para a administracdo dos Almoxarifados.

Cada Unidade dependendo do seu tamanho (estrutura, capacidade de atendimento, totais de ser-
vidores) tera um determinado rol de materiais que utiliza e a necessidade de té-los disponiveis para fazer
frente as necessidades que possui.

Diante disso os almoxarifados possuem estoques de materiais armazenados para serem oportuna-
mente distribuidos quando de suas necessidades.

Estes estoques de acordo com a literatura, podem ser de matéria-prima, produtos ndao acabados e
produtos acabados. No caso das US, salvo alguma excecao, o estoque é composto por produtos acabados
ou mercadorias.

O controle destes estoques sao imprescindiveis ao bom funcionamento das US, pois, ndo é possivel
que diante das peculiaridades das atividades desenvolvidas nas US, algo possa a vir a faltar.

Todo estoque deve ser controlado para que nao haja desperdicios, estocagem insuficiente ou ex-
cessiva para se atender uma US, bem como observadas as datas de validade, para o que couber, evitando
a utilizacdao de produtos vencidos ou estragados.

Buscando evitar-se a falta de algum material, necessario se faz manter um estoque de seguranc¢a
ou estoque isolador, com o propdsito de compensar as incertezas inerentes a fornecimento e demanda,
mesmo quando se tenha uma boa ideia de seu nivel mais provavel.

O controle de estoque no setor publico é feito considerando os itens em dois tipos: como materiais
de consumo ou material permanente. Entende-se como material de consumo aquele que, em razdo do
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seu uso decorrente, perde normalmente sua identidade fisica e/ou tem sua utilizac&do limitada a um curto
espaco de tempo (aproximadamente, dois anos). E material permanente, aquele que, em razao do seu
uso decorrente, ndo perde normalmente sua identidade fisica, e/ou tem uma durabilidade superior a dois
anos.

Atualmente, a gestdao de materiais nas US tem ocorrido da seguinte forma: sao realizados pedidos
bimestrais, via GMS, que levam em considera¢cdo o consumo/necessidade de 2 meses. Estas quantidades
em alguns itens levam em considera¢do um consumo per/capita (adolescente) e o consumo rotineiro da
US, considerando o nimero de servidores em seus quadros, tamanho da unidade, etc.

Tais pedidos ocorrem, apds aberto, por parte do GAS/SEJU, o periodo de solicitacdes e a conse-
quente divulgacdo dos materiais existentes/disponibilizados no Almoxarifado da SEJU. Entre o pedido e
o recebimento de materiais, devido a questdes diversas (disponibilidade/agendamento de veiculos, etc)
decorre um periodo que deve ser suportado pelas unidades com um estoque de seguranca, periodo este
que sempre traz uma certa inseguranca para o pleno desenvolvimento das atividades da US.

Cada item/mercadoria, de acordo com o Sistema GMS possui uma codificacdo numérica e uma
descri¢do. Para um melhor controle do estoque, tais itens também devem estar devidamente sinalizados
onde devem ser encontrados dentro dos almoxarifados. O prazo de validade dos itens, quando for o caso,
é algo que deve ser constantemente monitorado, demonstrando uma preocupa¢do com o bem publico
e com a seguranca dos seus usuarios. A distribuicdo interna nas US ndo possuem um padrdao, uma vez
que cada unidade possui suas diferentes demandas e rotinas, entretanto, o consumo de itens que podem
ser dimensionados per/capita devem sofrer um certo controle de consumo. Esta distribuicdo interna é
bastante fdacil, pois, o item existindo em estoque a sua demanda é praticamente atendida no momento
da necessidade. Cada US possui um momento para atualiza¢dao do sistema GMS, sendo o primeiro o de
recebimento de materiais, ocorrendo muito préximo a chegada dos materiais, e 0 segundo momento o
de saida de materiais, que deve ocorrer diariamente ou, pelo menos, ocorrer dentro de uma semana (com
consulta em registros e controles devidamente e previamente realizados).

A estocagem, quando possivel e disponivel, deve ser realizada em prateleiras, armarios, caixas e
empilhamento em portas paletes, ou quando necessdria em estrutura especifica. Para 0 manuseio de tais
materiais devem ser utilizados equipamentos adequados, tais como carrinhos de transporte (platafor-
ma, carga, “carrinho de supermercado”, etc). Outra questdo importante é que o almoxarifado, quando
possivel, deve ter boas condicdes de ilumina¢do, ventilacdo e temperatura para acondicionamento dos
materiais.

Quanto ao prazo de validade dos produtos/materiais, como ja dito anteriormente, é algo que deve
ser constantemente monitorado, demonstrando uma preocupac¢do com o bem publico e com a seguran¢a
dos seus usudrios. A maioria dos produtos utilizados nas US possuem prazos de validade indeterminados
e quando indicados, devido a necessidade de consumo e quantidades disponiveis acabam por serem
consumidos bem antes das suas datas de validade.

Por ser uma atividade-meio, a questao do almoxarifado e controle de estoques nem sempre tem o
destague que merece, entretanto, é algo que deve ter uma maior atencao por parte dos gestores, pois,
caso haja falhas, o atendimento das USs pode ser seriamente comprometido.

Para que possamos aprofundar mais ainda, e entender os transtornos que podem ser causados
quando o planejamento e o devido processo de compras ndo ocorre da forma adequada e nas condicoes
ideais, convidamos a ler o capitulo “A Importancia dos Materiais, Insumos e Servicos para Gestao de Se-
guranca em Unidades Socioeducativas”, constante no Caderno de Socioeducac¢ao: Rotinas de Seguranca,
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onde o autor problematiza as situacdes que podem ser desencadeadas caso esses processos ndo ocorram
de maneira célere.
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A Lei n°12.594/2012 - SINASE, no artigo 4°, inciso Ill, estabelece que é competéncia do Estado criar,
desenvolver e manter programas para a execuc¢ao das medidas socioeducativas de semiliberdade e inter-
nacdo. Também com aparos normativos na Resolu¢do n°.165/2015 de 16/11/2012 - que visa a convergén-
cia de procedimentos entre os Poderes Judicidrios e Executivo, com o intuito de realizacdo de melhoria
do atendimento ao adolescente em conflito com a lei - e na Resolu¢do n° 214/2015 de 15/12/2015, ambas
do Conselho Nacional de Justica (CNJ) - na qual se define a atribui¢cdao de fiscalizar e monitorar a condi-
¢do de cumprimento de medidas de internacao por adolescentes em conflito com a lei, adotando provi-
déncias necessarias para assegurar que o humero de internados ndo exceda a capacidade de ocupac¢do
dos estabelecimentos. Para tanto, o Estado tem como prerrogativa a edicdo de normas complementares
para a organizac¢ao e funcionamento do seu sistema de atendimento, a fim de garantir sua qualidade. -

Nesse sentido, a entdo Central de Vagas, criada em 2002 e atualmente regulamentada por meio da
Resolucdo n? 43/2015 - GS/SEJU, tem por objetivo garantir apoio técnico de qualidade ao adolescente
autor de ato infracional nas Unidades Socioeducativas do Estado, evitando superlotacdo de unidades,
bem como visando facilitar o contato deste adolescente com seus familiares e/ou responsaveis, manten-
do-o préximo do municipio de origem.

A Central de Vagas funciona como um setor do Departamento de Atendimento Socioeducativo -
CV/DEASE, ficando sob responsabilidade da Direcdo deste Departamento e sob supervisido da Direcdo-
Geral da Secretaria de Estado da Justica, Trabalho e Direitos Humanos. Este setor gestiona cerca de 1158
vagas - somando aquelas destinadas a internacao, internacao provisdria e semiliberdade, tanto femininas
como masculinas - divididas em 27 Unidades Socioeducativas, dispersas em 16 cidades do estado. Assim,
dentro de uma populacdo estimada pela Secretaria de Estado da Saude em 1.150.000 adolescentes, equi-
vale a uma média de 105 adolescentes apreendidos por 100 mil habitantes.
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26 Graduado em Sistemas de Informacao pela Universidade Tecnoldgica Federal do Parand - Campus Ponta Grossa (2008). Atualmente é chefe da
Divisdo de Vagas e Informacdes do Departamento de Atendimento Socioeducativo da Secretaria de Estado da Justica, Trabalho e Direitos Humanos
do Parana. Tem experiéncia na area de Ciéncia da Informagao.

27 Advogada. Pés-Graduada em Criminologia e Politica Criminal (ICPC). Pés-Graduanda em Gestdo Publica (UEPG). Atua na Divisao de Vagas e In-
formacdes do DEASE.

28 Leticia Simdes Rivelini, técnologa em Gestao do Servico Publico (UTFPR, 2011). Foi chefe da Central de Vagas de 2009 a 2016. Agente de execucao/
Técnico Administrativo na Gestao do Sistema Socioeducativo desde janeiro de 2006. Atualmente é chefe da Divisao Administrativa do Departamento
de Atendimento Socioeducativo.
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A competéncia principal da Central é o cadastramento e atualizacao dos pedidos de implantacao
de adolescentes em conflito com a lei nas referidas Unidades, organizando uma “fila de espera” para as
vagas de cumprimento de medidas de internacao, internacdo provisoria e de semiliberdade.

A partir da determinacdo do Juizo competente, por meio de oficio devidamente instruido?, é re-
alizado o cadastro do adolescente no Sistema Informatizado de Medidas Socioeducativas - SMS, sendo
a documentacao pertinente encaminhada via PROJUDI (sistema de processamento eletronico do Poder
Judicidrio paranaense) ou via correio eletronico. A ordem da fila para distribuicdo das vagas se dd de
forma automatizada por meio do referido sistema (SMS) e obedece ao critério estipulado por formula
matematica, conforme regulamentacao.

Destaca-se que a férmula de calculo da ponderacdao baseiam-se na analogia dos atos infracionais
com os crimes estabelecidos pelo Cédigo Penal Brasileira, uma vez que conforme Art. 103 do Eca - Con-
sidera-se ato infracional a conduta descrita como crime ou contravencao penal. As medidas socioeduca-
tivas constituem na resposta estatal, aplicada pela autoridade judicidria, ao adolescente que cometeu ato
infracional. Embora possuam aspectos sancionatorios e coercitivos, ndo se trata de penas ou castigos,
mas de oportunidades de insercao em processos educativos (ndo obstante, compulsérios) que, se bem-
sucedidos, resultarao na construcdao ou reconstrucao de projetos de vida desatrelados da pratica de atos
infracionais e, simultaneamente, na inclusdo social plena. Por sua vez as medidas socioeducativas sempre
devem ser aplicadas levando-se em consideracao as caracteristicas do ato infracional cometido (circuns-
tancias e gravidade).

Com isto estabeleceu-se parametros para disponibilidade de vaga junto ao Sistema Socioeducativa
do Estado do Parana, levando em consideragao os principios da brevidade, excepcionalidade, respeito a
condicao peculiar de pessoas em desenvolvimento e legalidade, uma vez que os adolescentes ndao pode
receber tratamento mais gravoso do que o conferido ao adulto.

Ao ser cadastrado, o adolescente obtém sua pontuacao e é posicionado na fila. Salienta-se que esta
pontua¢do ndo é fixa, pois caso o adolescente encontre-se apreendido em Delegacia, quando da solici-
tacdo da vaga, ele recebera a ponderacao respectiva (10); mas, se completar o quinto dia de apreensao e
houver indisponibilidade de vaga, o adolescente automaticamente perde a pontua¢ao recebida por estar
apreendido e sera reposicionado na fila.

O cadastro na Central de Vagas é dividido por regides, como se depreende do Anexo | da Resolu¢do
n2 109/2016-GS/SEJU (anexa), estabelecendo-se em cada uma delas a ordem cronoldgica e levando-se
em consideracdo a disponibilidade da vaga; o local do ato infracional e a proximidade familiar; a gravidade
do ato infracional e a reincidéncia do ato infracional.

29 O oficio referido deverd estar acompanhado de Guia de Execuc¢ao, devidamente instruida com a documenta¢do necessaria, expedida pelo juizo do
processo de conhecimento ao Juizo competente, contendo: | -copia da representacdo e (ou) do pedido de internacao provisoria; Il -cépia da decisao
que determinou a internacao; Ill - cépia de documento de identificacdo do adolescente; IV -copia de documento que comprove a data da apreensao;
V -certidao atualizada de antecedentes; VI -copia de estudos técnicos e historico escolar, se existentes; VIl -cépia da decisdo judicial, e certiddo do
transito em julgado, se houver; VIII -Outros documentos reputados necessarios.

Quando se tratar de internacao provisoria, o oficio determinando sua inclusao devera estar acompanhado com os seguintes documentos: |
-copia da representacdo e (ou) do pedido de internacao provisoria; Il -copia da decisdo que determinou a internacao; Il - copia de documento de iden-
tificacdo do adolescente; IV -copia de documento que comprove a data da apreensao; V -certiddo atualizada de antecedentes; VI -cépia de estudos
técnicos e histérico escolar, se existentes.
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Regiao 2

/ Regido 1
_Regido 3

Capacidade Instalada w
Regido Municipio Unidade Sexo
P I SL | TOTAL
Ponta Grossa Cense de Ponta Grossa M | F| 32 | 56 0 88
Ponta Grossa Semi Masculina de Ponta Grossa M 0 0 18 18
Curitiba Cense Curitiba M | F|100] O 0 100 —
Regido 1 |curitiba Cense Joana Miguel Richa F 0 |30| 0 30 >
Curitiba Semi Feminina de Curitiba F 0 0 f 7
419 vagas |Curitiba Semi Masculina de Curitiba M 0 0 18 18
Fazenda Rio Grande Cense Fazenda Rio Grande M 0 30 0 30
Piraquara Cense Séo Francisco M 0 | 60 0 60
S&o José dos Pinhais  |Cense S&o José dos Pinhais M 28 | 50 0 78
Paranavai Cense de Paranavai M 20 0 28
Paranavai Semi Masculina de Paranavai M 0 0 18 18
Umuarama Cense de Umuarama M 4 13 0 17
Regido 2 Umuarama Semi Masculina de Umuarama M 0 0 18 18
Londrina Cense 1 de Londrina M | F| 82 0 0 82
Londrina Cense 2 de Londrina M 0 60 0 60
367 vagas || ondrina Semi Masculina de Londrina M | 0| 0] 18] 18
Maringa Cense de Maringa M 20 | 66 0 86
Santo Anténio da Platina |Cense de Santo Antdnio da Platina M 10 | 10 0 20
Campo Mourdo Cense Campo Mourdo M 5 15| 0 20
Cascawel Cense 1 de Cascavel M 20 0 0 20
Cascawel Cense 2 de Cascavel M 0 78 0 78
Regido 3 Cascawvel Semi Masculina de Cascawel M 0 0 18 18
Foz do Iguacu Cense Foz do Iguagu M | F| 43 | 54 0 97
Foz do Iguacu Semi Masculina de Foz do Iguacgu M 0 0 18 18
362 vagas  qgeq0 Cense de Toledo M |10 15| 0 | 25
Pato Branco Cense de Pato Branco M 5 13 0 18
Laranjeiras do Sul Cense Laranjeiras do Sul M 10 | 78 0 88
TOTAL DA CAPACIDADE INSTALADA 377 | 648 | 133 | 1158
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Constatada a existéncia de vaga, o responsdvel pela Central de Vagas encaminha Ordem de Servico
ao Diretor do Departamento Socioeducativo mencionando o ato judicial que determinou a implantacdo/
transferéncia e solicitando autorizacao para abrigar o adolescente em um dos estabelecimentos de cum-
primento de medida socioeducativa localizados na regido mais préxima ao domicilio dos pais/responsa-
veis, observando-se, sempre que possivel, a maxima distancia de 150km desta localidade.

Apos autorizacdao do Diretor deste Departamento, o responsavel pela Central de Vagas procede ao
contato com o Diretor da Unidade na qual sera alocado o adolescente e, concretizada a implantacao, o
Juizo competente é informado.

Inexistindo vaga nas Unidades da regido, os dados do adolescente ficam registrados do Sistema
Informatizado da Central de Vagas, aguardando o surgimento desta, com base nos critérios acima de-
monstrados, sendo este procedimento comunicado ao Juizo competente.

Em casos excepcionais e que envolvam a necessidade imediata de implantacdo de adolescentes
- por exemplo, ocorréncia de motim ou necessidade de atendimento médico emergencial em unidade
especializada - a transferéncia pode ser feita por decisdo da Direcdao deste Departamento, havendo ime-
diata comunica¢do ao Juizo competente por parte das dire¢des das unidades envolvidas e com ciéncia
do Ministério Publico.

Com tudo, a Central de Vagas tem por objetivos sistematizar a entrada e transferéncias dos adoles-
centes junto as Unidades do Estado, fazendo com que assim o Estado do Parana se destaque em alguns
indicadores perante o Sistema de Atendimento Socioeducativo Nacional:

De acordo com relatérios do Conselho Nacional do Ministério Publico - CNMP - (2015), algumas
regioes do pais apresentam indices de superlotacdo muito elevados, chegando a 886,5%. Em outras
regides, o nimero de internos encontra-se praticamente equacionado ao numero de vagas; contudo,
o CNMP destaca que o fato de ndo estarem superlotados ndo quer dizer que o sistema de atendimento
socioeducativo dos estados, como um todo, ndo esteja com problemas. Em alguns estados o baixo indice
de ocupacdo das unidades decorre de interdi¢cdes, a impedir o ingresso de novos internos devido a pro-
blemas do sistema socioeducativo do estado.

Nesse sentido, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) apontou em seu relatério de pesquisa do ano
de 2012 um cenario de superlotacao do Sistema de Atendimento Socioeducativo do Brasil, sendo que o
Parana encontra-se entre os Estados com maior nimero de estabelecimentos.

Importante ressaltar que os dados apontados pelo CNJ sao de 2012, ultimo relatério publicado pela
instituicao, e, portanto, sinalizam para a importancia da Central de Vagas, uma vez que naquele periodo o
Estado do Parana possuia o indicador de superlotacdo, em que 16 dos 18 estabelecimentos estavam com
capacidade acima da planejada. Apods a regulamentacdo nas disponibilizacdes das vagas e cumprimento
da normativa, o Estado passou a funcionar dentro de sua capacidade, como assim apontou o levantamen-
to posterior realizado pela Secretaria de Direitos Humanos e pelo ja citado CNMP.

Conforme o citado relatério do CNMP, referente aos dados coletados em 2014, alguns estados
apresentavam situacoes muito precarias, com comprometimento das unidades por falta de higiene, con-
servacdo, iluminacao e ventilacdo adequadas, algumas unidades de internacdo consideradas totalmente
insalubres. O Parand encontra-se entre os estados com melhores indices de salubridade das unidades
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socioeducativas. Registra-se que o Estado do Parana caracteriza-se por ter incorporado em sua politica
unidades anteriormente administradas pelos municipios em espacos adaptados, sendo, por outro lado,
o Estado que apresente maior nimero de unidades no padrao novo (Maringd, Cascavel, Sdo José dos "
Pinhais, Laranjeiras do Sul e Ponta Grossa).

De acordo com o CNJ, a Regido Sul apresenta a melhor distribuicdo de unidades de internacdo
entre os estados. Isto se da através do estudo de demanda técnica, através da Divisdo de Vagas e Infor-
macdes, onde a Central de Vagas do Sistema Socioeducativo, atualmente regulamentada pela Resolucdo
n°43/2015 - GS/SEJU, prevé a disponibilizacdo de vagas, conforme disponibilidade e critérios estabele-
cidos na referida Resolu¢cdo 043/2015 - GS/SEJU (Art. 32 & V alinea a):

abrigar o adolescente em um dos estabelecimentos de medida socioeducativa da
sua regiao, respeitando a localidade e a proximidade do domicilio dos pais ou res-
ponsaveis, devendo ser observada sempre que possivel a distancia de 150 km per-
corridos por rodovias oficiais

E a Resolucdo n? 109/2016 - GS/SEJU, que retifica o Anexo | e acrescenta o Anexo Il & Resolucdo
043/2015 - GS/SEJU. O estudo de demanda técnica levanta os municipios em um raio de 150km da uni-
dade pretendida e com isto se faz possivel mensurar a demanda reprimida da regiao e o impacto popu- -
lacional. A regionalizag¢ao visa, sempre que possivel, o cumprimento do Artigo 124 do ECA - Lei n? 8.069,
de 13 de Julho de 1990.
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Pode-se afirmar que a existéncia da Central de Vagas possibilita um planejamento mais acertado
das acdes do Estado no ambito socioeducativo, posto que dimensiona a demanda e aponta com mais
precisao os déficits do sistema, ao mesmo tempo em que faz o Estado trabalhar dentro de sua capacida-
de. Consequentemente, a partir do controle de ingresso desses adolescentes, a constante - e imprescin-
divel - criacdo de novas vagas/unidades de atendimento socioeducativo podem ser melhor orientadas.

Analisando o panorama de todo o estado do Parana, atualmente ha 379 adolescentes aguardando
disponibilidade de vaga junto ao Sistema Socioeducativo do Estado, em fila de espera organizada con-
forme critérios supracitados, listagem anexa.

Através de levantamento realizado junto ao banco de dados do Sistema Informatizado de Medida
Socioeducativa, observa-se uma notéria e regular diminuicdo da demanda reprimida para obtencao de
vagas para internacdo e internacao provisodria. Destaca-se que o levantamento so se faz possivel a partir
do ano de 2015, quando da implantacdo da sistematizacdo da fila de espera, gerando eficiéncia e opera-
bilidade ao sistema. Veja-se:
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Internag¢do Proviséria Internacao Total
567 558 1125
357 344 701
334 209 543
153 226 379

Tal quadro de queda gradual de fila de espera se dd em razao de diversos fatores, cabendo citar,
entre eles, a construcao e inauguracdo de novas unidades socioeducativas, bem como capacitacao dos
servidores publicos. Inobstante as medidas adotadas pelo Estado do Parand, este continua envidando
esforcos e recursos financeiros na construcao e entrega de mais vagas para o sistema socioeducativo.

Por fim, destaca-se que a sistematica de administracao das vagas por meio dessa Central é uti-
lizada ha mais de 15 anos, constituindo verdadeira politica de Estado na qualificacdo do atendimento
aos adolescentes. Isso porque, tal controle permite quantificar o impacto nos atendimentos escolares,
numero de servidores, atendimento técnico, empresas licitadas para cursos e ofertas de atividades, entre
outros, de forma a assegurar um ambiente estruturado e mais favordvel ao alcance dos objetivos propos-
tos pelo SINASE e pelo ECA guando da imposicao de uma medida socioeducativa ao adolescente que
comete ato infracional.
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A tecnologia da informa¢do e comunica¢ao eletrénica estdo cada vez mais incorporadas nas ati-
vidades governamentais. Dentro dessa ldgica, os sistemas de informacdo (SI) sdo sistemas sociais que
lidam com a interacdo das pessoas e a tecnologia. A partir da interface do usuario sao projetados para
fornecer informacgdes Uteis a fim de apoiar a estratégia, operacdes, analise de gestdao e tomada de decisdo
em diversos ambitos de uma organizacao (MATENDE; OGAO, 2013).

Tais informacgodes sdo produzidas a partir de dados, que, de forma isolada, ndo tém muita utilidade,
mas quando relacionados, agrupados, classificados e calculados - enfim, processados - podem produzir
informacoes valiosas.

Se informacoes sao resultantes de um processamento de dados existentes e dados sdo matéria-pri-
ma da informacao, a gestdo publica estratégica prescinde de dados de qualidade. Ou seja, na produgao
de informacao, a qualidade dos dados tem um papel decisivo. Consequentemente, a producao de infor-
macao de qualidade leva os gestores a conhecerem de forma mais exata e profunda a realidade com a
qual trabalham, pois o entendimento sistémico do processo decisério pode conduzir as acdes concretas
de sua melhoria.

Desta forma, as tecnologias da informacdo sdo dispositivos que apoiam os procedimentos de re-
gistro, processamento de dados e geracao de informac¢do, funcionando como ferramenta de integracao
de procedimentos voltados a transformacdo de dados em informacao e informacdo em conhecimento.
Percebe-se, entdo, que sdo instrumentos que auxiliam a manter o apoio e a coesao no ambiente fragmen-
tado da administracao publica (FERNANDES et al., 2012).

Considerando que ndo se pode melhorar o que ndo se pode medir, e ndo se pode medir o que
nao se pode sistematizar, os sistemas de informacao implantados na socioeducacdo paranaense - Sis-
tema Informatizado de Atendimento Socioeducativo e Business Intelligence - visam reunir dados e
compilad-los transformando-os em informacdo de qualidade, apta a demonstrar o que e/ou onde deve-se
aperfeicoar o servico publico prestado - além de permitir uma visdo mais acurada acerca do publico-alvo
das politicas implementadas pelo DEASE.

Assim, os sistemas de informacdo oferecem suporte as deliberacoes do Poder Executivo (em curto,
médio e longo prazo), embasam a formulacdao, monitoramento e avaliacdao de politicas publicas na area
da socioeducacdo e, ainda, fornecem material de qualidade para o desenvolvimento de producdes aca-
démicas na drea.

30 Graduado em Sistemas de Informacao pela Universidade Tecnoldgica Federal do Parana - Campus Ponta Grossa (2008). Atualmente é chefe da
Divisdo de Vagas e Informacdes do Departamento de Atendimento Socioeducativo da Secretaria de Estado da Justica, Trabalho e Direitos Humanos
do Parana. Tem experiéncia na area de Ciéncia da Informagao.

31 Advogada. Pos-Graduada em Criminologia e Politica Criminal (ICPC). Pés-Graduanda em Gestdo Publica (UEPG). Atua na Divisao de Vagas e Infor-
macdes do DEASE.

32 Leticia Simdes Rivelini, técnologa em Gestdo do Servico Publico (UTFPR, 2011). Foi chefe da Central de Vagas de 2009 a 2016. Agente de execucao/
Técnico Administrativo na Gestao do Sistema Socioeducativo desde janeiro de 2006. Atualmente é chefe da Divisao Administrativa do Departamento
de Atendimento Socioeducativo.




Sabe-se que a Secretaria de Estado da Justica, Trabalho e Direitos Humanos - SEJU, por meio do
Departamento de Atendimento Socioeducativo - DEASE, é responsdvel pelo atendimento socioeducativo
que envolve restricao e privacao de liberdade de adolescentes em conflito com a lei.

Com o intuito de obter informacoes gerenciais, auxiliar em decisoes estratégicas, subsidiar o acom-
panhamento e melhorar a transparéncia necessdria para a execucao, articulacao e fiscalizacdo da aplica-
cao das medidas socioeducativas de internacdo e semiliberdade, foi desenvolvida a ferramenta de Busi-
ness Intelligence - B.l., que importa dados do Sistema Informatizado de Medidas Socioeducativas - SMS.

O Sistema Informatizado de Medidas Socioeducativas - SMS teve seu inicio em 2012, a partir da
customizacdo de um sistema ja existente no Governo do Parana, o SRP - Sistema de Registro de Presos,
atualmente denominado SIGEP. O SRP era utilizado pelas Delegacias de Policia para controle dos presos
adultos e ja realizava a coleta de alguns dados primarios de adolescentes quando estes passavam por
elas. Por ja haver a expertise de coleta e geracdo de relatério de populacdo privada de liberdade, optou-
se por aperfeicoar o sistema através da customizacdo com a mudanca de nomenclaturas (ex: cela-aloja-
mento), termos (ex: preso-apreendido) e a insercdo de novos dados e relatérios utilizados na rotina das
Unidades Socioeducativas.

A época, o desenvolvimento do trabalho ficou a cargo da Coordenacdo de Medidas Socioeducati-
vas/SEDS, em conjunto com a Companhia de Informatica do Parana e apoio do Conselho Estadual dos
Direitos da Crianca e do Adolescente - CEDCA, contando com as contribuicdes dos/as usudrios/as das
unidades que participaram durante todo o processo, sugerindo e apontando itens essenciais para que
se tornasse pratico e usual a todos os setores das unidades. O SMS entrou em operacdao nas Unidades
Socioeducativas do Parana em marco de 2013, com os objetivos de auxiliar no controle da ocupacao das
vagas - evitando superlotacdes; reunir informacoes dos/as adolescentes e organizar a fila de espera para
ingresso nas unidades. Desde entdo vem sendo aprimorado, tornando-se um sistema dindmico e versatil,
acompanhando a evolucao do trabalho desenvolvido na Gestao e pelas equipes que o utilizam.

Por meio de um prontudrio eletrénico, gerado logo na recepcdo do/a adolescente, registram-se
todas as movimentacoes e ocorréncias sucedidas durante o atendimento nos Centros de Socioeducacéao
(CENSES) e Casas de Semiliberdade. Este prontudrio acompanha o adolescente até o momento do seu
desligamento, podendo ser eventualmente resgatado em outras ocasides.

Desta forma, todos os/as adolescentes em restricdo/privacdo de liberdade estdo cadastrados/as
no SMS e devem ter suas movimentac¢oes processuais, internas e externas, atualizadas constantemente,
bem como outros dados colhidos durante os atendimentos técnicos realizados pelas equipes. O prontu-
dario é dividido em abas sobre as areas de “Saude”, “Pedagogia”, “Atendimento Técnico”, “Visitas”, além
de “Dados Pessoais”, “Dados Processuais”, “Alojamento e Rouparia”, “Dados de Apreensdao” e “Movi-
mentacoes Ocorridas” e retune indicadores como:

« Dados pessoais (documentos, idade, filiacao, nacionalidade, estado civil, sexo, endereco e fo-
tos;

o Dados clinicos de saude (altura, peso, caracteristicas fisicas, uso de medicamentos continuos,
acompanhamento médico, clinico e odontoldgico, prétese, ortese, cirurgias, fraturas e vacinas,
alergias, cartdo SUS, teste de DST/AIDS, histérico familiar de saude;

o Dados de saude mental (uso de drogas, histérico familiar de drogas, hipotese diagndstica de
transtorno mental, uso de medicamento controlado, histérico de tentativas de pessoais e fami-
liares de suicidio e histérico de internacao psiquiatrica);
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o Dados pedagdgicos (alfabetizacdo, situacdo escolar anterior e durante o atendimento, histérico
de trabalho e profissionalizacdo, cursos e oficinas;

o Dados técnicos (filhos, convivio, renda e composicdo familiar, inclusdo em programa social,
visitas técnicas, relatérios encaminhados e PIA);

o Cadastro de visitantes e visitas realizadas;

o Dados processuais (n? do processo, comarca, data da representacao, decisdo, natureza, munici-
pio, data e hora do ato infracional, envolvidos no processo e anexos das pecas, defesa técnica
e reinternacao);

o Alojamento/rouparia (unidade, ala/casa, alojamento/quarto, tamanho da roupa e cal¢cado);

o Dados da apreensao (flagrante ou mandado de busca, certiddo de antecedentes infracionais,
data da apreensao e situacdo do adolescente - apreendido, em liberdade, em transito ou aguar-
dando vaga);

o Dados de movimentacao (ocorréncia do adolescente desde seus ingresso na unidade até a sa-
ida);

o Dados de tentativas de suicidio (data e hora do evento, data importante para o adolescente,
planejamento e método, aviso prévio ou mensagem, local do fato, quem encontrou, procedi-
mentos utilizados)

A partir dos indicadores, o SMS pode apresentar relatérios em tempo real, alguns para uso interno
das unidades e outros utilizados pela Gestdao do Sistema, tais como:

o Consolidados;

o Listagem de adolescentes por unidade;

o Relatérios de matriculas de adolescentes por disciplina;
o Visitas;

o Saude Mental;

o Documentos

« Saidas e transferéncias;

o Ocupacdo das vagas;

Ressalta-se que o acesso as informacoes é restrito e condicionado ao preenchimento e assinatura
do “Formulario para acesso ao Sistema de Medidas Socioeducativas”, apds autorizacao de autoridade
competente do Poder Executivo.

O acesso as abas do Sistema é determinado pela Direcdo de cada Unidade Socioeducativa quando
do preenchimento do formuldrio acima referido. Desta forma, oportuniza maior restricao ao acesso das
informacoes, além de guardar o registro de data e hora do ultimo acesso, login do usuario e alteracoes
feitas em cada prontudrio acessado. Com isso pretende-se resguardar o direito ao sigilo das informacoes
dos/as adolescentes em atendimento socioeducativo, garantidos no Estatuto da Crianca e do Adolescen-
te, nos artigos 143 e 247.

A seguranca das informacoes é garantida pela CELEPAR, que hospeda as informacoes contidas
no SMS no banco de dados da Secretaria Estadual de Seguranca Publica e Administracdo Penitenciaria
- SESP, por meio do SESPIntranet. A SESPIntranet é uma Rede voltada para os 6rgdos/funciondrios que
atuam junto a seguranca publica do Estado - Policia Militar, Policial Civil, DEPEN, DEASE, entre outros. A
SESPIntranet sé pode ser acessada através de uma senha individual, a qual delimita o acesso aos dados
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conforme a ared de atuacdo de cada 6rgao e cada profissional. O uso da SESPIntranet possibilita o fluxo
de dados entre as unidades e o Departamento de Atendimento Socioeducativo, uma vez que a intranet
permite que computadores localizados numa unidade, se conectados a internet com uma senha, acessem
conteudos que estejam no sistema e atualizem os dados, dados estes que podem ser acessados em tem-
po real pelo DEASE, criando um canal de comunicacao direta entre o 6érgao gestor e as unidades, tendo
um ganho significativo em termos de seguranca e agilidade.

O Business Intelligence - B.l. é uma ferramenta transacional que realiza a coleta, organizacdo, anali-
se, compartilhamento destes dados, permitindo o monitoramento de informacoes e fornecendo suporte a
gestdo do atendimento socioeducativo. Utilizando as informacdes contidas nos campos supracitados do
SMS, o sistema organiza os dados em graficos e tabelas de acordo com uma série de indicadores, como
por exemplo: 1) quanto aos adolescentes - género/idade/etnia/nacionalidade...; 2) quanto a situacdo
processual - certiddo de antecedentes positiva ou negativa/tempo de apreensdo/reinternacéao...; 3) da-
dos socioecondmicos - renda familiar/composicdo familiar..., entre outros.

Ao todo o B.l. apresenta dezenove abas, das quais destacam-se as intituladas: Adolescentes; Docu-
mentac¢do; Processos; Socioecondmico; Saude; Drogadicdo; Vagas; Tabela; Ocorréncia de Saida e Mapa
Temadtico, sendo as demais de uso exclusivo do érgao gestor do sistema socioeducativo.

A aba “Adolescentes” consiste na apresentacdo de indicadores referentes a género, raca/cor, na-
cionalidade, tempo de apreensdo, idade, certiddo de antecedentes, medida socioeducativa, reinternagao
(adolescentes reincidentes em medida socioeducaiva de internacao), total de adolescentes em atendi-
mento por unidade e/ou por Comarca, entre outros.
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A aba “Documentacdo” apresenta a compilacdao dos indicadores referentes a documentacao pes-
soal dos/as adolescentes em atendimento junto as unidades socioeducativas do Estado do Parana. In-
dicadores estes que auxiliam na tomada de decisao referente as articulacdes para confeccao de tais
documentos e/ou decis6es relacionadas a profissionalizacdo e escolarizacdo dos adolescentes, visando
o exercicio da cidadania do/a socioeducando/a, conforme prevé a Constituicdo Federal de 1988 em seu
Art. 227:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca, ao adolescente e
ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentacao, a edu-
cacdo, ao lazer, a profissionaliza¢do, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade
e a convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de
negligéncia, discriminagdo, explorac¢ao, violéncia, crueldade e opressao.
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A aba “Processos” apresenta panorama processual dos adolescentes em atendimento, através de
indicadores que mostram a natureza dos atos infracionais, percentual de adolescentes por ato infracional,
entre outros.
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B FAMiLIA DE ATE 3 PESSDAS 253

MAIS DE 5 SALARIOS MINIMOS | T = "‘“?L“‘ DEARGPESSING e

B FAMILIA DE 7 410 PESSOAS 125

[] FAMILLA AGIMA DE 10 FESSOAS 15

DE 4 A5 SALARIOS MINIMOS |3 (] NAO TEM FAMILLA 3

] NAQ INFORMADO 110

G 0 100 200 300 400 500

| Renda Familiar “ Programas Sociais | | ‘Composicac Familiar || ‘Convivio Familiar || Filho(s) |
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2.5 Aba Saude
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A aba “Satide” traca um panorama de situacdo de saude dos/as adolescentes, através de indicado-
res como: IMC (Indice de Massa Coporal), portador de deficiéncia, acompanhamento clinico e/ou odon-
tolégico, uso de protese e/ou Ortese, entre outros.

ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO
PARANA

Ano Ocorréncia - Entrada
2014 | 2016 2017 | 2018 | 2011

Municipio da Infrac...
‘Comarcs

Ocoréncia Entrada
Génen

Idade

Sitwacio

Siteacio Procssso
Nome Unidzde
Categoria Infradio..
Reinternacio

W OBESIDADE GRAU Il
B NAQ INFORMADO
W HoRMAL

W #BAO DOFESO

875
123

" @ ||| Tipo de Deficiéncia

61,10%

Il #PARENTEMENTE SEM DEFICIENCIA 611
[ MAD PREENCHIDD 373
DEFICIEMCIA INTELECTUAL i
B DEFICIENCIAMOTORA 4
[] DEFICIENGIAVISUAL 4
Il DEFICIENCIAFISICA 2
[] DEFICIENCIAS MULTIFLAS 1
B DEFICIENCIA NAD INFORMADA 1
Tipo de Deficiéncia I Condic3o Fisica

Satde Mental

Limpar Tudo

.Acompanhanrenlo Clinico

W nio
& s

940
10

W nio
B NAD INFORMADO

& sm

33,20%

665
332

33,00%

Passaram por Cirurgia

W Ao
B NAD INFORMADO

] sm

(. | Sofreram Fraturas

W ~io
B NAC INFORMADO

R

33,20% | 55,70%

557
332
111

3,50% M

Possui Alergia Alimentar

63,70%

W nio
B nAO INFORMADO

O sm

| Alergia Alimentar ||

Alergia Medicamentosa

] sm

B MAD I NAD INFORMADO

534
466

2.6 Aba Drogadicao

A aba de “Drogadicdo” apresenta indicadores referentes ao uso de substancias quimicas. Entre os
indicadores apresentados destacam-se o ranking das drogas mais comuns entre os adolescentes, a quan-
tidade de adolescentes por declaracao de vicio e a quantidade de adolescentes por frequéncia de uso.
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ATENDIMENTO SOCIOEDUC

PARANA

Ano Ocorréncia - Entrada
2014 016 2017

Mome Unidade -
Categoria Infraco.. ™
Reinternacio ~
Certidio Anteced, -

DROGAS UTILIZADAS

8 CHA DE LIRIO
HAXIXE
QUTROS

COCAINA
@ HEROINA
@SANTO DAIME

COGUMELD COLA DE SAPATEIRO
MACONHA

TABACO

CRACK
MESCALINA

LsD
SOLVENTES E INALA...

Total de Adolescentes Apreendidos
1
Adolescentes Apreendidos por Trafico @

.000
286
49
248
preen

I

m o o e
B eesco 496
 sLcool ao || 1o [ ¢
] mAo umiLiza 291
W o or || oo | ¢
1042% o e e I
] EcsTASY 8z
[ SOLVENTESE INALANTES 70 weo | R
B o o o
W ouTRoS 9
o [] COLADE S4PATEIRD 8 0
[ MESCALINA 3
0 5 10

Quantidada de Adolescentes por Daclaracio de Vicio

LISANA
16,51%

Quantidade de Adolescentes por Frequéncia de Uso

USAVA ENQUANTO TINHA, SEM CONTROLAR A ou.. [l 52

To0o 014 EM GRANDE aUANTIDADE [ NG, -7
w0 uTiLzs o nFormans [ NG -0
APENAS NoS FINais DE semans NG -5
Tooo i EM PEGUENA auanTioADE [N, 257
s6 experivenToL NG 5
DE VEZ EM QUANDO E conTRoLAVA 0 uso I 20
UNS DIAS MAIS UNS Das menos [ 74

USAVA APENAS DE VEZ EM auaNDo i 12
ENTRE 5 A 10 PEDRAS PORDIA Jif 11
NAD SABE INFORMAR 19
USHVA MENOS DE 5 PEDRAS POR DIa [l
NEQ SABE, MAS ERAM POLGAS 14
NAC SABE, MAS ERAM MUITAS [ 4

Integrante(s) da Familia com Problemas com Alcool ou Drogas

B sEMINFO.  1.000

100,00%

[ A0 E VICIADO/DEPENDENTE 1.877 ENTRE 17 E 20 PEDRAS |1 3
B VICIADOMDEPENDENTE 461 ;
[ N0 INFORMADO S ENTRE 14 E 16 PEDRAS |
[] NAD SABE INFORMAR 18 ENTRE 11 E13PEDRAS | 1
B BRI RnEREE D 1 o) 0 50100150200250300350400
Idade de Inicio no uso de Drogas (Por Adolescente) Idade de Fim do uso de Drogas (Por Adolescente)
w©
150 g 2 8 80 e
- w
60 =1
100 L
Z 2 =
o 40
8
) T Il l I ’ E
= @ ©
e W . . . - T — .
o @ % A % 8 0 N0 DD e LB ) A ® & a s e e R
Inicio Drogadicio | Inicio por Droga | Fim Drogadicia | Fim por Droga |
Realizou Tratamento para o Uso de Drogas? Adolescentes por Local do Tratamento (Drogas)
W o 633 :
B NAO INFORMA. 305 NAQ INFORMADO i
W sm 118
CENTRO DE ATENGAQ PSICOSSOCIAL (CA.. . 66
28,884
58,94%

OUTROS l??

COMUNIDADES TERAPEUTICAS I 19
CLINICAS PARTICULARES I 4
UNIDADE DE SAUDE I 2
GRUPOS DE AUTOAJUDA (AAINA/GRUPOS ., I1

UNIDADE DE ACOLHIMENTO l 1

2

0 50100150200 250300350
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2.7 Aba Vagas

A aba “Vagas” apresenta o quadro de vagas do Sistema Socioeducativo do Estado e sua ocupacao.

m Adolescentes Documentacdo
' ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO
PARANA

Ano Ocorréncia - Entrada Q<9
014 | 2016 2017 | 2018 2011 2012 [4]

%n | rev. | Mr i | Capacidade Total de Adolescentes Apreendidos

Jul Ago | Set Out | Nov | Der
1.029 1.000

Municipio da Infrac...
Comarca
Dcoméndiz Entrads
GEnero

Idade

Situacio

Situagio Processa - e
Mome Unidade | Vagas por Finalidade
Cateqoria Infracio...

44 4 4444444
i

et =sies _ 103

G 3 WAGAS DE INTERMNACAD
Certiddo Anteced, CENSE CURITIBA i
Qrde Processos _ fed

Total de Adolescentes Apreendidos

CENSE FOZDO IGUACU WAGAS DE PROVISORIA

I
CEMSE PONTA GROSSA _

835 WAGAS DE SEMILIBERDADE

19
N° de Casas de Semiliberdade [7]

CENSE LARANJEIRAS [v... =

VAGAS DE RECEPGAO

I
CEMSE A0 JOSE DOS .. N
—
_ 70 VAGAS DE ATENDIMENTO INICIAL
o
I :
CENSE CASCAVEL 2 ﬁ VAGAS GERENCIAMENTO DE CRISE g i &
12
0 20 40 BO 80 100120 140
W capacidade WAGAS DE BERCARIO 6
B ocupagio

] 2000 4000 BOO 800

2.8 Aba Tabela

A referida aba organiza os indicadores selecionados em tabelas, compostas por: cédigo do proces-
s0, natureza do processo, codigo do adolescente, data do processo, situacdao do processo, comarca do
processo, dias de apreensdo, data de nascimento, RG, CPF, Titulo de Eleitor, Carteira de Trabalho, Certi-
dao de Nascimento, Unidade qual encontra-se em atendimento, tipo de drogas utilizada, tipo de droga
apreendida, Ocorréncia de Entrada, Ocorréncia de Saida, Género, Ra¢a/Cor, Nacionalidade, Municipio de
Residéncia, Municipio da Infracdo, Sugestdao encaminhada em relatdrio avaliativo, certiddao de anteceden-

tes, idade, renda familiar, composicao familiar, filhos, tipo de medida, categoria processual, entre outros
indicadores.
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) ATENDIMENTO SOCIOEDUC
PARANA

Ano Dcorréncia - Entrada
2014 | 2016 2017 | 2018 2011 2012

Abr Iai
Set Out Now Dez

D0040510220188160017 TRAFICO DE DROGAS 10850 02/03/2018 ENCERRADO  19/07/2018 APREENDIDO  MARINGA/PR 2
C 6821 10082017 p BML 030082017  APREENDIDD  CASCAVEUPR 335
< PORTE ILEGAL DE ARMA DE : e ! =
- i FOGO, ACESSORIOOL 7831 1000812017, EM 16022018 APREENDIDO CASCAVEUPR 175
Nome Unidade it i 14062 10/08/2017 en 04/07/2018  APREENDIDD CASCAVELPR 7
5 g, 05/ T 07! I d
%ﬁ;:;’n: c;f"*‘”"' 00311770520178160021 “ND"'ET_‘EN L2
Remeacsny 6821 00812007, EM o 08082017 APREENDIDD CASCAVEUPR 335
TRAFICO DE DROGAS 7631 10082017 o S 16020018 APREENDIDD  CASCAVEUPR 175
Total de Adolescentes Apraendidos 14062 00092017 oM 0407(2018  APREENDIDO CASCAVEUPR 37
= = EM == : ALMIRANTE
DOD41122620176160024 TRAFICO DE DROGAS 11245 oxos20t7 0 S doios017 apmeenpipo L AUMRATE 514
D0102037020168160056 TRAFICO DE DROGAS 11995 QG pypimenro 0642018 APREENDIDO  CAMBE/PR 26
DO05S321B20168160056 TRAFICO DE DROGAS 12577 05/03/2016 ENCERRADO  20/05/2018  APREENDIDO  CAMBE/PR 82
00029157120168160153 TRAFICO DE DROGAS 599 20772016 ENCERRADD  ZHDLZ2018  APREENDIDO  ,romioba 203
S v EM - =
TRAFICO DE DROGAS 10830 19/07/207 pn oo 19/05/2018  APREENDIDD 52
D0029840220168160003 DESOBEDIENCIA 10830 1900712017, EM o 191062018 APREENDIDO 52
CUMPRIMENTO DE MANDADO z EM : : B
DA S ITaTOE 10830 19/07/207 ,unamEnTo 191052018 APREENDIDD  CURITIBA/PR 52
00233304120156160014 TRAFICO DE DROGAS 7061 21/04/2015 ENCERRADO  2B/07/2018  APREENDIDD  LOMDRINA/PR 14
DOU52649720176160028 TRAFICO DE DROGAS 13507 GBI gypimiyro  3UOL201E  APREENDIDO  COLOMBOPR 151
D0DD0252720168160003 TRAFICO DE DROGAS 451 07/01/2016 ENCERRADO  19/042018 APREENDIDO CURITIBA/PR 113 |,
SO G

1
1L

Na aba “Ocorréncia de Saida” podem ser verificados graficos referentes ao tempo de apreensao
dos/as adolescentes, adolescentes por ocorréncia de saida, a situacdo na qual se deu a saida do/a ado-
lescentes, entre outros.

ATENDIMENTO SO

PARANA

Ano Ocorréncia - Saida
2012 | 2013 2014 | 2015 | 2016 | 2017

LIBERDADE ASSISTIDA _ 3203

encammmano Paraweoios ... | [N 393

EXTINGAC DE MEDIDA SOCIOEDUCATIVA AGUARDANDO VAGA - OV - 2120

SENTENCA DE DESINTERNACAD areenpino || [ 1.000
LIBERDADE DEFINITIVA - 1.108 EVADIDO I 342
ENGAMINHADO PARA INSTITUIG.. ||| 136
rewssao || [ o2 |
TRANSFERIDO PARA OUTROES.. || 22

userospE assisTioa e psc | [ 51

FALECIDO | |17
evasao congunsns || 355 FORAGIDO |11
Total de Adolescentes com 7] PRESTACAD DE SERVICO A COMUNIDADE . 349 EMTRANSTO |1
Ocorréncia de Saida o 3
11.735 SAIDAPOR DECURSO DE PRAZD . 320
Total de Adolescentes Cadastrados ENTRADA MAG EFETVADA VAGA CANCELADA l 236 ROUBO — _ 4,368
15.143 HapEAS CORPUS ||| 91 Trérico oE DRocAs (NN ¢ 35
TERMINO DE CUMPRIMENTO DE MEDIDA Igu rougo acravaDo [N 202

by

COMUNIDADE TERAPEUTICA

I83 semprocesso [N 1597

Homicioio avaLiFicao 1072

RemSs0 ExTrRAdDIOAL |62 Homicipio smeLes [ 772

-
. INTERNAGAO PSIQUIATRICA | 57 FurToQuaLricano [ 525
MEDIDA PROTETIVA DE ABRIGRMENTO | 53 CUMPRIMENTO DE WanDAD0 J.. [l 522
= FURTo siMPLES [l 487
G 0 1000 2000 3000
anenca 451

| Adolescentes por Ocorréncias || Fugas/Evasdes por Unidad |

45 D1a: 1
pexse - onvigao DE vacas | | | NN ‘55 T, M DEtassons  s1%
- e [ DE 46 a 90 Dias 21%
cense Lonornat [N =+ ” [[] DE91a130DA8  2.5%
censerozooicuscy | '3+ B DE1812365018  36%
DE 36625450148 1.0%

censeponTacrosss [ 1022 = :
[ DES46 7250145 0.2%

censemerinca [N 555 o [0 MuSDE725D18  01%

\
A 619 5 85,3%
i\ CENSE CASCAVELA1 «- D

(=2 0 500 1000 1500 2000 2500




CADERNOS DE SOCIOEDUCACAQ - GESTAO PUBLICA DO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO 139

Através do mapa temadtico se faz possivel observar os municipios do Estado em uma escala de de-
manda em atendimento, podendo ser realizado recortes através dos indicadores de género, municipio de
residéncia, comarca, idade, situacao processual, unidade de atendimento, entre outros.

Oconéncia Saida

2014 2016 2017 Adolescentes x Comarca
ACIMA DE 75 ADOLESCEN... I
DE &1 2 75 ADDLESCENTES
DE 31 2 45 ADOLESCENTES
DE 16 2 30 ADOLESCENTES |
DE & = 15 ADOLESCENTES

DE 1 2 5 ADOLESCENTES

Nome Unidade

Total de Adolescentes Apreendidos
993

Total de Municipios [~]

351
Municipios (]
Abatia - Adrianopolis - Agudos Do Sul - (<, 3 e
Almirante Tamandare - Altamira Do Parana L 1 - Pt Q‘_,-w{ r
- Alto Parana - Alto Piguiri - Alvorada Do , 2 - 4

PO N Y R VR ERRR M Y

.u--.. -I‘

O referido sistema contempla dados desde o ano de 2011 e é atualizado diariamente durante a ma-
drugada, possibilitando a visualizacdo de informacoes referentes ao dia anterior a consulta. Através dos
indicadores e seus filtros é possivel realizar inimeros recortes de dados referentes ao Sistema Socioedu-
cativo do Estado do Parana. Sendo assim, auxilia na tomada de decisdes mais céleres, mediante dados e
informacoes recolhidas pelo SMS.

Trata-se de uma tecnologia que permite transformar dados guardados no sistema em informa¢ao
estatistica, a partir de relatérios que podem ser gerados de forma imediata e possibilitam um panorama
atualizado e detalhado do atendimento socioeducativo no estado do Parana.

Destaca-se que esta sendo celebrado Termo de Cooperacdo Técnica entre a Secretaria de Estado da
Justica, Trabalho e Direitos Humanos e o Tribunal de Justica do Parand para a integracdo do Sistema In-
formatizado de Medidas Socioeducativas e o PROJUDI - Processo Judicial Digital TJPR, para importacao
dos dados processuais dos/as adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas de restricdo
ou privagao de liberdade.

Além disso, foi assinado, em 03 de agosto de 2017, protocolo de intencdes entre o Governo do Esta-
do do Parana e a Secretaria Nacional dos Direitos da Crian¢a e do Adolescente, do Ministério dos Direitos
Humanos, para disponibilizacdo do Sistema Informatizado de Medidas Socioeducativas para os demais
estados da federa¢do, com o objetivo de aperfeicoar o Sistema Nacional de Informac¢des sobre Atendi-
mento Socioeducativo nas acées de organizacao, andlise, monitoramento e compartilhamento de dados,
provendo suporte a gestdo das politicas publicas de infancia e juventude dos estados interessados.
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O Departamento de Atendimento Socioeducativo - DEASE, através da Portaria 04/2015 regula-
mentou os procedimentos para realizacdo de projetos voluntdrios e pesquisas académicas dentros das
Casas de Semiliberdade e Centros de Socioeducacdo. Esses pedidos sdao submetidos para andlise e, apds
parecer favoravel, tanto da Dire¢do da Unidade quanto da Dire¢cdo do Departamento de Atendimento
Socioeducativo, podem ser executadas.

Estas iniciativas devem atender as normativas especificas do DEASE e das Unidades Socioeducati-
vas, aos aspectos legais da lei, como o Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA, o Sistema Nacional
de Atendimento Socioeducativo - SINASE, e aos principios dos direitos humanos, tendo sempre como
norte a dignidade da pessoa humana.

Neste sentido, exigéncias como a apresentacdo do projeto de pesquisa, dos intrumentos a serem
aplicados na metodologia, assim como os anexos necessarios, como Termo de Assentimento e Consen- -
timento Livre e Esclarecido, e, quando necessario, a apresentacdo do projeto ao Comité de Etica em
Pesquisa vinculado a universidade do(a) pesquisador(a) sdao estdgios burocraticos, mas necessdrios para
atuar nesta drea. Por outro lado, isso demanda mais organizacdo por parte dos(as) pesquisadores(as),
considerando o tempo do tramite das autorizacoes.

O Departamento recebe com grande estima toda produ¢do de conhecimento que se proponha
pensar a socioeducacdo. Além dos pedidos das pessoas de fora da comunidade socioeducativa, temos
os(as) servidoras que, ndo raras vezes, utilizam seu ambiente de trabalho como proposta de reflexao
critica dentro da academia.

As dificuldades encontradas na pratica, e os problemas enfrentados pelo contexto e cometimento
do ato infracional sdo mais facilmente mapeadas devido a essas producdes de conhecimento. Sendo
assim, aliado ao esfor¢o das pessoas que administram e executam a politica socioeducativa, temos as
producodes de pesquisa académica para somar esforcos a fim do aprimoramento do atendimento socioe-
ducativo. Seus resultados, na medida em que sdo apresentados em simpdsios, congressos e em palestras
corroboram para a sensibilizacdo da comunidade académica, e no limite, da sociedade em geral.

DEASE. Portaria 04/2015. Regulamenta os procedimentos de solicitacdo para a realizacdo de pesquisa
nos Centros de Socioeducacao e Casas de Semiliberdade da Secretaria de Estado da Justica, Cidadania
e Direitos Humanos do Parand. Curitiba, PR, 12 ago. 2015. Disponivel em: <http://www.dease.pr.gov.br/
arquivos/File/portaria_pesquisas_04_2015.pdf>. Acesso em: 04 dez. 2018

33 Graduada em Direito pelo Centro Universitdrio Unicuritiba (2012) e em Psicologia pela Universidade Positivo (2017). Mestre em Psicologia Forense
pela Universidade Tuiuti do Parand (2015). Atualmente é chefe da Divisao Psicossocial, enquanto assessora técnica, do Departamento de Atendimento
Socioeducativo da Secretaria de Estado da Justica, Trabalho e Direitos Humanos do Parana. Tem experiéncia em Psicologia e Direito, com énfase em
psicologia forense, psicologia clinica e politicas publicas e socioeducagao.

34 Graduada em Direito pelo Centro Universitario Curitiba (UNICURITIBA) em 2015. Atualmente é Residente Técnica de Direito no Departamento de
Atendimento Socioeducativo (DEASE) vinculada & Secretaria de Estado de Justica, Trabalho e Direitos Humanos (SEJU). E especialista em Crimi-
nologia e Politica Criminal pelo Instituto de Criminologia e Politica Criminal (2016-2017). Pés-graduanda pela UEPG em Politicas Publicas e Direitos
Humanos (RESTEC-2017/2019). Graduanda em Ciéncias Sociais pela Universidade Federal do Parana.
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A construcao tedrica apresentada neste exemplar da coletdnea dos Cadernos de Socioeducacao, -

nos aproximou de conteudos importantes no contexto do sistema socioeducativo, tracando um trajeto
do processo de construcdo de um sistema, que ndo se dd de forma isolada e que sera fortalecido a partir
da interlocucdo com as politicas setoriais, com outros entes que compdem a rede de atencdo ao adoles-
cente, em especial o sistema de justica e a sociedade civil, reforcando e necessidade de “consolidacao
dos mecanismos de participacdo”. Nos localiza ainda, dentro de organizacao politica e administrativa do
Estado, demonstrando que a efetividade e qualidade que se se almeja na execuc¢ao da politica de socioe-
ducacdo estao relacionadas ao lugar de importancia que se da a politica, ndo apenas no orcamento mas
também nas articulacdes necessdrias junto as politicas setoriais.

Ao tratar de temas da gestdo as reflexdes alcancam também o principio de organiza¢ao e estrutu-
racdo de recursos humanos, sejam no processo de gestdo das unidades demonstrando a necessidade de
buscar estratégias para uma gestdo democratica, possibilitando a participacdo dos servidores que com-
poem o trabalho. Ao passo que o material demonstra o investimento realizado no processo de formacao
do quadro de pessoal, buscando assim a profissionalizacdo e alinhamento do atendimento socioeduca-
tivo. .

Dentre as dimensdes da gestdo a parte administrativa se apresenta trazendo os temas referentes a
gestao e fiscalizacao de contratos, bem como os processos de aquisicao de materiais e servicos dentro
da rotina administrativa possibilitada de administra¢do publica, visando “o planejamento na gestdo até a
execucdao de controle e utilizacdao nas Unidades Socioeducativas’.

Demonstram os estudos que a gestdo do sistema passa também pela gestdo das vagas destinadas
ao atendimento aos adolescentes que sdao encaminhados para as unidades socioeducativas e a impor-
tancia de se buscar uma gestao eficiente que permita a execu¢do da proposta socioeducativa, por certo
distante da l6gica de superlotacdo. Assim, vimos como se organiza a gestdao das vagas e 0s processos que
compéem a implantacdo de um adolescente em uma determinada unidade socioeducativa, ressaltando
que é esta gestdao que tem permitido ao longo dos anos a qualificacdo do sistema estadual e levando ao
distanciamento de situa¢des de violéncia institucional e precariedade no atendimento ofertado. Acompa-
nhando a evolucao e os recursos tecnolégicos, resta demonstrado o uso de ferramentas que possibilitam
uma gestao mais eficiente, como a exemplo do Sistema de Medidas Socioeducativas - SMS, que permite
a sistematizacao das informacdes sobre determinado adolescente, desde a solicitacdo da vaga até o seu
desligamento. Importante destacar que os dados subsidiam estratégias, operacdes e analise da gestao
para tomada de decisdes para pensar e projetar a politica para populacdao em medida socioeducativa.

O sistema socioeducativo vem se construindo e se profissionalizando ao longo do tempo, o0 que tem
ocorrido também a partir de estudos realizados na drea. E possivel observar que muitos estudos tém sido
realizados na drea socioeducativa por profissionais que atuam no sistema socioeducativo, demonstrando
que a socioeducacdo tem extrapolado os muros institucionais e ocupado lugares nos espacos de cons-
trucdo do saber e produgdes cientificas, sendo este mais um produto construido por profissionais que se
dedicam a socioducacao.
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