Secretaria de Estado da Familia e Desenvolvimento Social
Coordenacgao de Protecao Social Especial
Encontro Estadual de Residéncias Inclusivas e Centro Dia
Curitiba — 27 e 28 de abril de 2017

Material para os trabalhos em grupo:

Tema 3 - Metodologia de trabalho, fluxos e protocolos, articulagdo intersetorial, estrutura
fisica e gestao do servico — administrativa e financeira

RESIDENCIA INCLUSIVA

Considere as seguintes informagdes para nortear a discussao no grupo:

* O Plano Politico Pedagégico — PPP — e Plano de Organizagédo do Cotidiano — POC — sao
instrumentos de planejamento das rotinas e da gestdo da Residéncia Inclusiva. O PPP
deve ser elaborado de forma participativa com os usuarios e profissionais do servico,
coordenado e acompanhado pelo Coordenador da Residéncia Inclusiva. A organizagéao da
rotina é primordial para alcangar os objetivos propostos, uma vez que o desenvolvimento
da autonomia e independéncia, passa pela utilizagdo do cotidiano como instrumento
terapéutico.

¢ O Plano Individual de Atendimento - PIA — & um instrumento técnico norteador da relagcao
entre o0s usuarios e profissionais do servico que contém agdes e metas de
desenvolvimento do usuario, considerando o periodo de permanéncia deste ultimo no
servigo suas limitagBes e potencialidades.

* Todas as residéncias inclusivas municipais no Parana elaboram PIA's para os usuarios e
83% tem PPP's elaborados — 17% das residéncias nao tem um PPP elaborado, porém tem
um documento similar - plano de acado - que orientam a execucdo do servico. Abaixo
elencamos informagdes importantes a serem observadas em relagéo ao PIA e ao PPP:

- Grau de autonomia e grau de apoio prestado pelos cuidadores na realizagdo dessas
atividades;

- Capacidade de articulagdo entre os setores/6rgéos/rede de servigos dos quais 0s
acolhidos fazem uso;

- As possibilidades de reaproximagéo dos acolhidos com a familia e/ou reinsergao;

- Capacidade de realizagcdo dos projetos de vida dos acolhidos nas esferas pessoais,
profissionais e sociais;

- Intensidade do vinculo entre a equipe de referéncia e os acolhidos, entre a equipe de



apoio e os acolhidos.

Perguntas para o debate:

Qual o impacto da presenga da equipe de apoio na autonomia e organizacéo do cotidiano
dos acolhidos?

Os instrumentos PIA, PPP e POC sao uteis para organizagédo do servigo? Todos
participaram da elaboragéo destes instrumentos ou tém conhecimento destes?

Como se da a articulacdo com a rede socioassistencial e com a rede intersetorial
(educacéo, saude, trabalho, lazer, esporte, cultura, conselhos municipais de direitos ou
setoriais)?

Como se da a inclusao e convivio do usuario com a comunidade?

Ha fluxos e protocolos estabelecidos tanto na residéncia inclusiva quanto na rede
socioassistencial e intersetorial? Eles sdo seguidos (pactuados)? Eles auxiliam ou
dificultam os processos de trabalho? Em quais ocasites?

Como é tratada e trabalhado o interesse sexual dos acolhidos?

ESTRUTURA FiSICA

As orientagdes técnicas para oferta do servigo de residéncia inclusiva indicam que a casa

onde os acolhidos moram deve ter os seguintes comodos e recursos:
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Consta ainda nas orientagdes técnicas que deve haver as seguintes salas para atividades

técnico-administrativas, de preferéncia fora da residéncia inclusiva:

1 com recursos
adequados para os
técnicos realizar suas
atividades e guardar
prontuarios em
condicao se
segurancga e sigilo

Sala para equipe Quantidade e
técnica recursos

1 com recursos
adequados para o
coordenador realizar
suas atividades e
guardar prontuarios
em condicao se
seguranca e sigilo

Sala de Quantidade e
coordenagao recursos

1 devidamente
Quantidade e equipada para

recursos reunides e atividades
em grupo

Sala de reunides

Dados relevantes sobre as Residéncias Inclusivas municipais do Parana:

Todas as residéncias tém numero de quartos suficientes para atender a demanda atual de
acolhidos. No entanto, duas residéncias ainda ndao tem capacidade para comportar o
numero de acolhidos previstos, ou seja - 10.

05 das 06 residéncias contam com banheiros suficientes para atender a demanda atual de

acolhidos;

Todas as residéncias contam com uma cozinha equipada, embora saibamos que alguns
moveis e equipamentos necessitam de adequacgoes;

03 das 06 residéncias contam com uma sala para atividades da equipe técnica;

01 das 06 residéncias conta com uma sala para a coordenagao;

01 das 06 residéncias conta com uma sala de reunides e atividades grupais;



Perguntas para o debate:

1. Existe planejamento para adequagdo de acessibilidade dos ambientes das residéncias
inclusivas?

2. A estrutura, os mobiliarios e demais equipamentos dos ambientes da residéncia atendem
as necessidades dos usuarios favorecendo a individualidade e privacidade?

3. Onde e de que forma estdo sendo realizados os atendimentos aos usuarios pela equipe de
referéncia?

4. As Residéncias Inclusivas estdo adequadas para receber até 10 usuarios?

E quanto a acessibilidade?

GESTAO DO SERVIGO — ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

¢ 03 dos 05 municipios que recebem o repasse de co-financiamento estadual estdo com os
repasses bloqueados em funcéo do saldo ser maior do total de 12 parcelas acumulados,
ou seja, com saldo superior a R$ 60.000,00. E importante lembrar que o repasse de co-
financiamento estadual pode ser utilizado para os seguintes fins, de acordo com os artigos
3° e 4° da resolucéo 190/2013 da SEDS:

- Arcar com despesas de custeio, investimento e obras, sendo consideradas despesas de

custeio:

1. Materiais de consumo (material de expediente, material de informatica, géneros
alimenticios, material grafico, material pedagdgico, material esportivo, material
didatico, material de limpeza, material hidraulico);

2. Servigos de terceiros Pessoa Fisica (instrutores, oficineiros);

3. Servigos de terceiros Pessoa Juridica (capacitagao, instrutores, manutengao e

pequenos reparos, servigos graficos, aluguel);

4. Despesas com equipe de referéncia conforme a NOB SUAS - concursados seja

pelo regime estatutario, celetista ou temporario, desde que integrem a equipe de

referéncia, em consonancia com a Norma Operacional de Recursos Humanos do

SUAS (NOB-RH/SUAS/2006) e Resolucao CNAS n° 17/2011, independente da sua

data de ingresso no quadro de pessoal do ente federado;

5. Encargos sociais advindos do vinculo da equipe de referéncia, conforme dito

acima;

6. Auxilio, gratificagdes, complementacao salarial, vale-transporte e vale-refei¢ao,



conforme o caso, da equipe de referéncia.

- Arcar com despesas de capital, sendo estas as seguintes:
1. Despesas com eletroeletrénicos;

Despesas com veiculos;

Despesas com mobiliarios em geral;

Despesas com equipamentos de informatica;

@ Db

Despesas com eletrodomésticos.

Perguntas para o debate:

Como é a relacao do servigo com o 6rgao gestor?

2. Como e quem realiza a gestdo administrativa (relatdrios, instrumentos de gestdo e
planejamento, pareceres, prestagao de contas, dentre outros)
3. Aequipe técnica da Residéncia participa do planejamento financeiro?
Centro Dia

Considere as seguintes informagdes para discussao no grupo:

Quanto a Metodologia:

O Centro-dia de referéncia, enquanto equipamento especializado do SUAS, desempenha
um importante papel na oferta de um servigo de convivéncia, cuidados pessoais e
fortalecimento de vinculos das pessoas com deficiéncia em situacdo de dependéncia e a
sua familia, por meio de: acolhida e escuta ativa e qualificada das reais demandas do
usuario e sua familia; elaboragdo de plano individual e/ou familiar de atendimento;
realizacao de atividades grupais e sociais de convivéncia e fortalecimento de vinculos, no
ambiente do servico, no domicilio e na comunidade; cuidados durante o dia para
autonomia pessoal; apoio e orientacdo ao cuidador familiar; facilitagdo do acesso do

usuario a outros servicos no territério.

O uso de tecnologias assistivas € um dos principios norteadores do funcionamento do
Centro-dia. O conceito de tecnologia assistiva é recente e tem como eixo a relagédo entre o

individuo e a tecnologia, no sentido desta aumentar, manter ou melhorar as habilidades da



pessoa com limitagdes funcionais e sensoriais. De modo geral, o termo vem sendo usado
para identificar “o arsenal de recursos e servicos que contribuem para proporcionar ou
ampliar habilidades funcionais de pessoas com deficiéncia e consequentemente promover

vida independente e inclusao .

Outro principio fundamental do servico em Centro-dia € o da participacao efetiva da
familia e da oferta de orientacdo e apoio ao cuidador familiar. Deve-se considerar o
cuidador familiar, como sujeito de direito a protegao social em virtude da situagéo de risco
por violagdo de direitos que o mesmo esta exposto. A justificativa da inclusdo das reais
demandas das familias e do cuidador familiar no Plano de Atendimento Individual ou
Familiar do usuario no Centro-dia implica na necessidade de ofertar um conjunto de

atividades de apoio nos cuidados diarios e no fortalecimento do papel protetivo da familia;

A construgcdo do Plano de Atendimento Individual ou Familiar € um processo importante
dentro do servigo que envolve a equipe multiprofissional, a sua constru¢ao pode ser
subsidiado com variadas técnicas de escuta, conhecimento e aproximagao. A partir dos
Planos de Atendimentos, o Servico identificara o carater individualizado e/ou coletivo das
demandas e organizard um conjunto de atividades coletivas e/ou individualizadas e as

estratégias de oferta das atividades e aten¢des pertinentes;

Para acolhida, escuta ativa e qualificada sugere ser realizada por duplas de profissionais
de nivel superior da equipe do Centro-dia, devendo sempre haver a presenca do

Assistente Social.

Estratégias metodologicas acessiveis de trabalho no Centro Dia: Considera que as
atividades de convivéncia, fortalecimento de vinculos e apoio ao cuidador familiar podem
ser desenvolvidas de diferentes formas: mais individualizada, grupal e coletiva; nos
espacos fisicos do Centro-dia, no domicilio e na comunidade; envolvendo a pessoa com
deficiéncia e o cuidador familiar; envolvendo a familia (original e ampliada); incluindo
pessoas da comunidade; com a participacdo de todos ou de parte do grupo de pessoas
atendidas no Centro-dia; de forma mista, envolvendo usuarios e as familias de todos;
valendo-se de atividades artistico-culturais (musica, artes cénicas, artes plasticas etc.);
utilizando metodologias integrativas de comunicagédo facilitada, dentre outras. Destas,
destacam-se também as ac¢des de Suporte e apoio aos cuidadores familiares realizadas,
no espaco do domicilio, tanto para aquelas atendidas no Centro Dia, como para os
casos com perfil do servigo, mas por algum motivo ainda nao podem ingressar no

mesmo.



Registros de Informag¢des, acompanhamento e avaliagcao do Servigco: Fazem parte
destes o Planos de Atendimento individual ou Familiar, o Plano de trabalho da Unidade,
outros instrumentais de registros especificos que permitam a sistematizacdo das
informacgdes sobre o desenvolvimento e acompanhamento das atividades, da avaliagao do
servigo, entre outros.

Plano de Trabalho da Unidade Centro-Dia de Referéncia: O Plano de Trabalho da
Unidade apresenta a organizacao e funcionamento do Centro Dia, a avaliagcdo das
demandas dos usuarios encaminhados e/ou recebidos pela Unidade; identificacdo dos
casos de atendimento imediato no Centro-dia de Referéncia; do estabelecimento de
estratégias de apoio do Servico as situacdes apresentadas com perfil do Servigo, nao
atendidas na Unidade imediatamente; encaminhamentos para outros servigos do SUAS ou
de outras politicas publicas, quando for o caso; gestdo da equipe técnica; gestao de
recursos financeiros e materiais e realizagdo de parcerias para a sustentabilidade a

programacéao das atividades cotidianas dos servigos, e outras atividades inovadoras.

Quanto a Fluxos e Protocolos — Articulagao Intersetorial:

O servico ofertado em Centro-dia sera referenciado a um CREAS e subsidiariamente,
matriciado ao SUS - Equipe de Saude Basica da Familia (Saude da familia, NASF,
urgéncia e emergéncia, acesso a medicamentos); Atencdo Especializada (Servigos de
Habilitacao e Reabilitacdo, acesso a orteses e proteses); Atendimento Psicossocial nas
unidades de saude, nos CAPS e em outras unidades de atengcdo em saude mental;
Atendimento Odontoldgico Especializado, dentre outros, para qualificagao e ampliagdo das
ofertas de servigcos aos usuarios no territério.

Para além dos equipamentos da saude, o Centro-dia se relacionara com servicos
socioassistenciais de protecéo social basica, especial de media e alta complexidade, bem
como atuagdo articulada com as areas da Saude, Educacdo, Cultura, Conselhos de
Direitos da Pessoa com Deficiéncia, Ministério Publico e demais Orgéos de Garantia e de
Defesa de Direitos, com Entidades Sociais e projetos comunitarios. Forma-se assim uma

grande tessitura em rede, com varios nds e possibilidades de atuagao.

Quanto a Estrutura Fisica:

As orientagdes técnicas para funcionamento do Centro Dia de Referéncia indicam que o

imovel deve ser exclusivo, acessivel, com placa de identificagdo e ser integrado por:

ambientes acessiveis para recepcao;

sala para coordenacao;



sala para equipe técnica;

sala de apoio para os cuidadores;

ambientes adequados para o desenvolvimento de atividades individuais, em grupos e
comunitarias, atividades de leitura e estudos, ludicas, recreativas de esporte e lazer;

area para descanso dos usuarios com cadeiras, poltronas, sofas, TV, aparelho de som;
area para descanso dos usuarios com cama, travesseiros — lencgol, cobertor, toalhas de
banho/rosto;

copa-cozinha-refeitorio e lanche;

banheiros adaptados (masculino e feminino) com privacidade, com ducha quente e fria.

Devera ser acessivel pelo uso da comunicagao alternativa em LIBRAS e Braile ou outras

formas de comunicacgao e interacdo com os usuarios.

Quanto a Gestao Administrativa e Financeira:

De acordo com as Resolugdes no 7, de 12 de abril de 2012, e CNAS no. 11, de 24 de abril
de 2012, ficou estabelecido que o governo federal destinara recursos orgamentarios do
Fundo Nacional de Assisténcia Social para os Fundos Municipais e do Distrito Federal,
compondo o Piso Fixo de Média Complexidade (PFMC) no valor de $40.000,00 (quarenta
mil reais), por més, por Centro-dia. Por sua vez, a Resolugcao CIT definiu o valor do
cofinanciamento do Estado para o Municipio de 50% do valor do cofinanciamento do
Governo Federal.

Para tanto foram considerados como pardmetros do servico: capacidade de oferta do
servigo para 30 usuarios , por turno (turno de 4 horas, manha ou a tarde).

Cada usuario podendo permanecer no servigo por 4 horas ou o dia todo, inclusive com
direito a almoco;

O servigo funcionara até 10 horas por dia, inclusive no horario do almo¢o, cinco dias por
semana;

Equipe minima de referéncia para oferta do servigco constante é de 01 Coordenador Geral,

01 Assistente Social, 01 Psicologo, 01 Terapeuta Ocupacional e 10 Cuidadores.

De acordo com as normativas do FNAS e as orientagdes técnicas sobre Centro-dia, as
DESPESAS CORRENTE proéprias do servico ofertado devem dizer respeito a:

Remuneracgao da equipe técnica de referéncia;

apoio a qualificagdo profissional da equipe, por meio de capacitagdo, promogao de
supervisao técnica de profissionais externos ao servico, aquisicao de materiais importantes
para a realizagao de estudos dirigidos sobre os temas;

apoio ao deslocamento do usuario para frequentar o Centro-dia em veiculo acessivel;



despesas com alimentacao (almogo, lanche, agua, leite, café, cha, etc) para os usuarios;
realizacdo e apoio a participacdo dos usuarios e da equipe em atividades na comunidade,
importantes para a convivéncia comunitaria e inclusdo social dos mesmos e seus
cuidadores ;

deslocamento da equipe para a realizagao de atividades no domicilio com o usuario e seus
cuidadores/ familiares sobre a autonomia no domicilio e na comunidade;

aquisicdo de materiais necessarios a realizagdo das atividades individuais, coletivas, de
oficinas ou sob outras formas metodoldgicas, importantes para o servigo;

aquisi¢cdes de materiais de higiene pessoal, de primeiros socorros e os destinados a area
de descanso dos usuarios, como colchdes, lencol, cobertor, toalhas de banho e rosto;
aquisicdo de material de expediente e de limpeza; pagamento de servigcos de
transporte/manutencao de veiculo acessivel de uso do servico;

pagamento de agua, luz, telefone, internet, dentre outros materiais e servicos necessarios

ao funcionamento do servigco com qualidade.

Dentre os equipamentos, material permanente e outros profissionais, servigos de terceiros

para oferta do servico em Centro-dia, provisionados pelo gestor local destacam-se:

A destinacao do imével para funcionamento do Centro-dia, amplo e totalmente acessiveis
as pessoas com distintas deficiéncias;

a designacéao de pessoal administrativo, de segurancga, de limpeza, de cozinha, motorista e
lavanderia da roupa utilizada no Centro-dia;

a aquisicdo de mobiliario: mesas, cadeiras, computadores, armarios, materiais de
expediente;

a aquisicdo de materiais e equipamentos adequados para o desenvolvimento das
atividades dos profissionais com os usuarios;

a aquisicao de cadeiras para banho, cadeiras de rodas para banho ou deslocamentos no
Centro-dia e outros materiais adaptados e de acessibilidade para autonomia do usuario;

a aquisicao de eletrodomésticos, utensilios e méveis para cozinha e refeitorio.

Cabera ao Coordenador Geral do Centro-dia realizar uma boa gestdo dos recursos,
priorizar determinadas despesas, mobilizar parcerias no territério para aperfeicoar a

prestagao dos servicos, dentre outras medidas.

Questdes para discutir em grupo:

1.

O Centro Dia possui Plano de Trabalho da Unidade? Houve construgdo coletiva na

elaboracdo do mesmo? Com participacao de quem?

2. Todos usuarios atendidos no Centro Dia tem Plano de Atendimento Individual e Familiar?

A construgao deste é feita de acordo com as orientacbes técnicas?



3. Como se da a articulagdo com a rede socioassistencial e com a rede intersetorial
(educagédo, saude, trabalho, lazer, esporte, cultura, conselhos municipais de direitos ou
setoriais)?

4. Ha fluxos e protocolos estabelecidos tanto no Centro dia , bem como com a rede
socioassistencial e intersetorial? Eles sdo seguidos (pactuados)? Eles auxiliam ou
dificultam os processos de trabalho? Em quais ocasides?

5. A estrutura fisica, os mobilidrios e demais equipamentos atendem as necessidades dos
usuarios favorecendo a individualidade e privacidade deles? Onde e de que forma estao
sendo realizados os atendimentos aos usuarios pela equipe de referéncia?

Como ¢ tratada e trabalhada a sexualidade dos acolhidos?

Como é a relacdo do servico com o 6rgao gestor? Como e quem realiza a gestao
administrativa (relatérios, instrumentos de gestdo e planejamento, pareceres, dentre
outros) e financeira (receitas, despesas e prestacao de contas)?

Como ocorre o deslocamento do usuario para participar do Servigo?

Qual a proposta do municipio para utilizagdo dos recursos e se a equipe técnica do Centro
Dia participa deste planejamento financeiro? Este recurso ja foi reprogramado para

adequada utilizagao, com vistas a retomada do repasse?

DISCUSSOES

Foi indicado que a equipe de apoio nos servigos de Rl é fundamental na autonomia e
organizacgao do cotidiano dos acolhidos, assim como para a organizagao do trabalho da equipe de
referéncia, pois € através do didlogo com a equipe de apoio que os técnicos tém acesso as
demandas cotidianas dos usuarios. Com relagdo aos aspectos que podem ser aprimorados na
relacdo entre a equipe de apoio e a equipe técnica, foi indicado pelos participantes do encontro
que é importante atentar a saude mental dos cuidadores e auxiliares, enfim de toda equipe,
inclusive a de referéncia, visto que a rotina de trabalho nas residéncias inclusivas é bastante
exigente e pode sobrecarregar os trabalhadores envolvidos no funcionamento desse servico.

N&o ha uma articulagdo constante entre os servigos de Rl e as outras areas e ainda ha um
estigma com os usuérios pelas comunidades onde as Rl's se inserem e que é possivel minimizar
€ quica resolver esses problemas estabelecendo parcerias, como por exemplo com as
universidades e faculdades dos municipios onde estes servicos estdo inseridos e também
estabelecendo um contato mais proximo com os conselhos municipais de assisténcia social e de
direitos da pessoa com deficiéncia para que eles possam monitorar de forma mais efetiva o

funcionamento dos servigos de RI, além de auxiliar na desmistificacao do servico.
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Foi indicado que ha um problema especifico com a questdo de manifestar e viver a
sexualidade considerando dois aspectos do perfil dos usuarios das RI's: a prevaléncia de
acolhidos com déficit intelectual e alguns que estao sob interdi¢do judicial.

Foi avaliado que algumas residéncias precisam de adaptag¢des quanto a acessibilidade e
outras precisam ser ampliadas (algumas, inclusive, para comportarem a capacidade maxima de
10 usuarios) e/ou reformadas. Foi avaliado que as casas onde funcionam os servi¢cos de Rl que
sdo proprias do municipio tem alguma facilidade para fazer adaptagbes necessarias, algo que é
mais dificil para casas que sdo alugadas pelo municipio ou que sédo geridas por OSC's. Foi
colocada a necessidade do monitoramento quanto a realizagdo das adaptagcbes nas Rl's

referentes a acessibilidade, melhoria do espaco e ampliagado da capacidade de atendimento.

Consideracdes em comum a respeito das Rl's e Centro Dia

Tanto no Centro Dia quanto nas RI's é de fundamental importancia que sejam realizados
trabalhos para reconstituir ou fortalecer o vinculo dos usuarios com suas familias.

Quanto aos documentos que visam orientar a organizagéo do servigo (PPP/POC e PIA no
caso das Rl's e PAIF e PTU no caso do Centro Dia), foi avaliado que estes documentos sao Uteis
para organizar a rotina e os objetivos do trabalho dentro dos servigos e que é necessario, em
alguns municipios, que a CPSE/SEDS ofereca maior apoio em relacdo a elaboragdo destes
documentos e a utilizacdo destes documentos no dia a dia.

Foi indicado que estes documentos precisam cumprir a fungdo de auxiliar o
desenvolvimento do trabalho nos servicos das Rl's e Centro Dia e nao dificulta-lo; portanto, se
estes instrumentais perderem ou se ja perderam, em algum momento, a fungdo de auxiliar a
execucao dos servigcos e se tornaram apenas protocolares, € preciso apoio da CPSE/SEDS
quanto ao resgate da importancia e as facilidades que eles podem proporcionar as equipes.

Quanto a articulacao intersetorial dos servicos das Rl's e Centro Dia com as areas da
saude, assisténcia social, cultura, educacgao, trabalho, esporte e inser¢dao e integracdo na
comunidade, avaliou-se que, na maior parte dos casos, ha uma articulagdo com os servicos de
educacgao dos municipios bastante razoavel. No entanto, ndo ha uma articulacido constante com
as outras areas de assisténcia social.

Uma forma de auxiliar nas articulagbes intersetoriais e potencializar o servico é
estabelecendo parcerias com as universidades e faculdades dos municipios onde estes servigos
estdo inseridos (como ja sugerido) e um contato mais préximo com os conselhos municipais de
assisténcia social para que eles possam monitorar de forma mais efetiva o funcionamento dos
servigos de Rl e Centro Dia.

Ao avaliar-se a existéncia de fluxos e protocolos nos servigos e entre os diversos servicos
que podem vir a prestar atencdo aos usuarios das Rl's e Centro Dia, verificou-se que apenas

alguns municipios tém fluxos e protocolos bem estabelecidos (alguns inclusive com registro de um

11



livro de protocolos e com monitoramento de fluxo em sistema informatizado). Como os municipios
tém realidades politico-administrativa especificas nédo existe uma diretriz Unica para viabilizar
estes processos, mas € unanime a importancia destes.

No que diz respeito a sexualidade dos usuarios e a manifestagcido do interesse sexual
deles, avaliou-se que € necessario que os usuarios dos servicos das Rl's e Centro Dia tenham
amplo espaco para manifestar sua sexualidade, desde que os devidos cuidados e orientagdes
quanto a contracepc¢do, desejos e respeito ao seu corpo e o corpo do outro sejam oferecidos e
que se mantenha um acompanhamento cuidadoso dos usuarios que estiverem em
relacionamentos, ou com a vida sexual ativa para evitar situagdes que gerem outros prejuizos
para os usuarios, como por exemplo, contrair alguma doenca sexualmente transmissivel — DST.
Neste aspecto a parceria e pauta junto a saude é fundamental.

Em ambos os casos, diz-se que estes usuarios ndo tém capacidade ou mesmo
possibilidade de tomarem decisdes autbnomas quanto ao rumo de suas vidas de forma plena e
que, especialmente no caso de usuarios interditados, ha uma grande responsabilidade assumida
pelos responsaveis e, mais ainda, por quem tem a curatela dos usuarios. Foi levantada a
necessidade de apoio e orientagao juridica quanto ao grau em que é possivel que os cuidadores
permitam que os usuarios com este perfil (com déficit intelectual e/ou com interdicao judicial)
manifestem e exercam plenamente seus interesses sexuais e até mesmo outros desejos
pessoais, inclusive referentes a utilizagao do BPC.

Foi reforcado que é de extrema importancia reunido mensais, para acompanhamento do
trabalho das equipes de apoio nos servigos de RI e Centro Dia, a ser feito pelas equipes de
referéncia para garantir com maior probabilidade que as necessidades dos usuarios sejam
atendidas nos trabalhos realizados. Dai inclusive a necessidade de documentos de registro de
planos de atendimento e de planos de organizacao/trabalho dos servigos.

A maior parte dos municipios ndo tem problemas de relacionamento institucional para
conduzir a gestao dos servicos de Rl e Centro Dia, embora seja consensualizado que questbes
politicas municipais impactam na gestdo do servico em alguns momentos, especialmente na Rl de
Foz do Iguagu. Nesse contexto, foi apontado a possibilidade da CPSE/SEDS articular junto as
equipes responsaveis pela gestdo municipal dos servigos de Centro Dia e RI. E importante
reafirmar que é imprescindivel que a equipe de referéncia seja incluida no processo de
planejamento e gestdo, tanto nos processos de compras, contratagdes e licitagcbes quanto nos
processos de prestacao de contas e repasses.

Tanto o Centro Dia como algumas Rl's municipais do Parana estdo com seus repasses de
co-financiamento bloqueados em fungdo de nZo utilizacdo do saldo. E necessario que os
municipios elaborem uma estratégia para utilizacdo desses recursos para fomentar o

desenvolvimento, a ampliagédo e a qualidade dos servigos ofertados. Foi também assinalado que é
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necessario orientar as equipes responsaveis pela gestdo dos servigos de Centro Dia e Rl a

respeito de possibilidades de utilizagdo do saldo em conta dos FMAS.

ENCAMINHAMENTOS

» Elaborar método de trabalho/acompanhamento da saude mental dos cuidadores e técnicos
dos servigos de Centro Dia e RI;

» Elaborar ou difundir, caso ja exista algum modelo de método de trabalho com as familias
que fazem uso do Centro Dia e com as familias dos usuarios acolhidos nas Rl's;

* Elaborar ou difundir modelo dos documentos organizadores dos servigos de Centro Dia e
Rl — PTU e PAIF, no caso do Centro Dia e POC/PPP e PIA no caso da RI;

« Estabelecer e manter parcerias com universidades e faculdades locais para a prestacao de
servigos aos usuarios dos servicos de Rl e Centro Dia e consequente inclusao destes
usuarios na comunidade onde vivem;

* Indicar possiveis orientagdes para o estabelecimento de fluxos e protocolos de oferta dos
servicos de Centro Dia e R,

» Orientar escritorios regionais, técnicos e demais profissionais responsaveis pelos servigos
de Centro Dia e RI quanto a como abordar e tratar a sexualidade dos usuarios destes
servigos;

e Compartilhar informagbes e/ou orientagdes juridicas sobre como os técnicos e demais
profissionais responsaveis pelos servicos de Centro Dia e Rl devem abordar e tratar os
desejos pessoais (desde os desejos de comprar algo com os beneficios ou renda que
possam ter, até os desejos mais intimos, incluindo os sexuais) dos usuarios que sofreram
interdicao judicial;

* Incentivar e monitorar a realizagcao de reunides mensais entre a equipe de referéncia e a
equipe de apoio dos servigos de Centro Dia e R,

* Monitorar a realizacdo das adaptacdes nas Rl's referentes a acessibilidade, melhoria do
espaco e ampliagado da capacidade de atendimento;

* Articular as equipes responsaveis pela gestdo municipal dos servi¢cos de Centro Dia e RI;

* Orientar as equipes responsaveis pela gestao dos servigcos de Centro Dia e Rl a respeito

de possibilidades de utilizagao do saldo em conta dos FMAS.
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