SISTEMA UNICO DA ASSISTENCIA SOCIAL - SUAS

PROTECAO SOCIAL E CUIDADOS NA SI:I'UACAO DE DEPENDENCIA: )
O NOVO DIREITO SOCIAL DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA, PESSOAS IDOSAS E SUAS FAMILIAS




O ESTADO DO PARANA E A CAPACIDADE DE OFERTAS DE PROTECAO

SOCIAL DO SUAS

< PISO DE TRANSICAO DE MEDIA COMPLEXIDADE (PTMC)
- 258 Municipios - (valores variados/por municipio)
654.000,00/més

Curitiba - $ 122.000.000,00/més
Londrina - $ 26.000.000,00meés
Maringa - $ 24.000.000,00/més
Ponta Grossa - $ 18.000.000,00/més
Cascavel - $ 17.000.000,00/més

< PISO FIXO DE MEDIA COMPLEXIDADE (CREAS/PAEFI/SEAS/CentroPOP/Medidas)
444.400,00/meés

- 01 Centro Dia Pessoa com Deficiéncia adulto- Curitiba -
40.000,00/meés

< PISO FIXO DE ALTA COMPLEXIDADE - SERVICOS DE ACOLHIMENTO




AS CONDICOES SOCIAIS DE CUIDAR DAS FAMILIAS, NA SITUACAO DE DEPENDENCIA:

DIMENSOES COLETIVAS DAS FRAGILIDADES

= Familias em interacao com distintas BARREIRAS/falta de acessibilidade/ajudas técnicas/vulnerabilidades/risco e
direitos violados;

= Auséncia de servicos essenciais no territdrio/servicos inacessiveis/isolados/sem articulacao em
rede/necessidade de apoio para acesso;

= Auséncia de Politica Publica de Cuidados;

= Familias em extrema pobreza/convivendo em situacao de violéncia/exploracao e outras desprotecoes;

= Novos arranjos e dinamicas familiares; familias monoparentais/chefiadas por mulheres/mulheres principais
cuidadoras/impossibilidade de conciliar cuidados trabalho, estudos/poucas pessoas na familia, todos tendo que
trabalhar para o sustento/outras pessoas necessitando de cuidados na familia/idoso cuidando de idoso;

= Cuidadores familiares ausentes: por ébito/prisao/medidas judiciais/separagao; com doengas cronicas ou
incapacitados de cuidar (idosos/deficiéncia grave/depressao/transtorno mental/cancer e outras condicdes sociais de

impedimento);

= Criancas/ adolescentes com deficiéncia abrigadas desde crianca/em situacao de rua/érfas/usam as ruas como
meio de sobrevivéncia/mendicancia/exploracao;

= Pessoas com Deficiéncia/ldosas/com historico de uso de adlcool e outras drogas/situacao de
rua/depressao/transtorno mental/deméncia/doencas raras e outras;

= Populacao LGBTs e outras questdes género/povos tradicionais/indios/quilombolas/outras etnias e racas que vivenciam



SOBRE BARREIRAS E ACESSIBILIDADE DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA E

PESSOAS IDOSAS

PRINCIPAIS BARREIRAS:

O Arquitetonicas - (prédios inacessiveis, presenca de escadas, buracos nas calcadas, pouco

iluminacao na rua, sinalizacao precaria);

O Moradia - (inacessivel, distante, inexistente, vivendo em situacao de rua);

O Transporte/locomocao/deslocamento - (inexisténcia de transporte puUblico, nao atende ao

sinal de parada, nao aceita gratuidade, nao é acessivel);

d Comunicacao - (dificuldades da audicao, visao, fala, comunicacao, comportamento, interacao
social);

O Auséncia de servicos essenciais /nao acesso a direitos;

L ATITUDINAL - (vivéncias com estigma, preconceitos, isolamento, invisibilidade social e outras

violéncias):




SOBRE BARREIRAS E ACESSIBILIDADE DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA E
PESSOAS IDOSAS

BARREIRAS ATITUDINAIS: atitudes ou comportamentos que impecam ou prejudiquem a participacao
social da pessoa com deficiéncia em igualdade de condicoes e oportunidades com as demais pessoas;

TECNOLOGIA ASSISTIVA OU AJUDA TECNICA: produtos, equipamentos, dispositivos, recursos,
metodologias, estratégias, praticas e servicos que objetivem promover a funcionalidade, relacionada a
atividade e a participacao da pessoa com deficiéncia, visando a sua autonomia, independéncia, qualidade
de vida e inclusao social;

APOIO DE PESSOAS COMO AJUDAS TECNICAS/ACESSIBILIDADE:

Atendente pessoal: pessoa, membro ou nao da familia, que, com ou sem remuneracao, assiste ou presta
cuidados basicos e essenciais a pessoa com deficiéncia no exercicio de suas atividades diarias, excluidas as
técnicas ou os procedimentos identificados com profissdes legalmente estabelecidas;

Acompanhante: aguele que acompanha a pessoa com deficiéncia, podendo ou nao desempenhar as funcdes
de atendente pessoal;

Cuidador Social: pessoa que desenvolve atividades de cuidados basicos essenciais para a vida diaria e
instrumentais de autonomia e participacao social dos usuarios dos Servicos SUAS (Centros Dia, Servicos de
Acolhimento), a partir de diferentes formas e metodologias, contemplando as dimensdes individuais e
coletivas;

Profissional de apoio escolar: pessoa que exerce atividades de alimentacao, higiene e locomocao do
estudante com deficiéncia e atua em todas as atividades escolares nas quais se fizer necessaria, em todos os
niveis e modalidades de ensino, em instituicdes publicas e privadas, excluidas as técnicas ou os procedimentos
identificados com profissdes legalmente estabelecidas.



SOBRE BARREIRAS E ACESSIBILIDADE DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA E

PESSOAS IDOSAS
DEPENDENCIA/CUIDADOS/ VIDA INDEPENDENTE E INCLUSAO NA COMUNIDADE

- CDPD/ 2008 - ART. 19 - b) As pessoas com deficiéncia tenham acesso a uma variedade de servicos de apoio em domicilio ou

em instituicoes residenciais ou outros servicos comunitarios de apoio (Centros Dia), inclusive os servicos de atendentes

pessoais como apoio e acessibilidade a inclusao... evitar que fiquem isoladas.

Resolucao CNAS 034/2011 - Define a Habilitacao e Reabilitacao da pessoa com deficiéncia e a promocao de sua integracao a
vida comunitaria no campo da assisténcia social, por meio de acoes do SUAS -Protecao Basica e Especial de média e de
alta complexidade, para garantir segurancas de renda, convivéncia e acolhida, fortalecimento de vinculos e ampliacao da

funcao protetiva da familia.

LBI no. 13.146/2015 - Art. 39. Assisténcia Social - Os servicos, os programas, os projetos e os beneficios no ambito da
politica publica de assisténcia social a pessoa com deficiéncia e sua familia tém como objetivo a garantia da seguranca de
renda, da acolhida, da habilitacao e da reabilitacao, do desenvolvimento da autonomia e da convivéncia familiar e
comunitaria, para a promocao do acesso a direitos e da plena participacao social. § 20 Os servicos socioassistenciais do
SUAS destinados a pessoa com deficiéncia em situacao de dependéncia, deverao contar com Cuidadores Sociais para

prestar-lhe cuidados basicos e instrumentais.




SOBRE BARREIRAS E ACESSIBILIDADE DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA E

PESSOAS IDOSAS
A € uma condicao de VU devido a exposicao cotidiana da

Pessoa a diversas barreiras que obstruem a partmpagao social, em igualdade de
condicoes com as demais pessoas.

A SITUACAO DE DEPENDENCIA DE CUIDADOS é resultante da interacdo da Pessoa com
Deficiéncia com as inumeras BARREIRAS (p.ex: pessoas sem autonomia fisica/controle dos seus
membros/corpo e as barreiras arquitetonicas; com deficiéncia intelectual, mental e autismo e a
falta de metodologias de ensino/apoios e orientacao espacial e outras).

Ser uma Pessoa com Deficiéncia, ou Pessoa Idosa, em Situacao de Dependéncia e conviver com a
falta de Cuidados, € um RISCO POR DIREITOS VIOLADOS.

Ter necessidade de cuidados e nao ter acesso a cuidados € uma VIOLACAO DE DIREITOS DA
PESSOA COM DEFICIENCIA OU IDOSA, nesta condicao.

CUIDADORES FAMILIARES SEM CONDI(;@ES‘ DE OFERTAR CUIDADOS por DISTINTAS
FRAGILIDADES, também FICAM EXPOSTOS A VIOLACAO DE DIREITOS.

Obrigar que um Cuidador SEM CONDICOES DE OFERTAR CUIDADOS (por velhice,
doenca/depressao, desinformacao, extrema pobreza, inexisténcia de servicos no territério ou

outras fragilidades) oferte cuidados continuados a outra pessoa em situacao de dependéncia, E
UMA VIOLACAO DE DIREITOS DO CUIDADOR.




SOBRE BARREIRAS E ACESSIBILIDADE DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA E
PESSOAS IDOSAS

PESSOAS COM SEQUENCIA DE CONCEITOS DA CIF: Doenga/les&o/

DEFICIENCIA: transtorno - Deficiéncia - Limitacao - Participacao

“sao aquelas que tém
impedimentos de longo
prazo de natureza fisica,

Social

> Existéncia de uma condicao de saude (localizada no

intelectual, mental, CORPO), que limita a realizacdao das atividades -
auditiva, visual, autismo, DEFICIENCIA (localizada nas FUNCOES DO CORPO -
os quais em interacao com mente, sistema circulatério, respiratério, locomocao,

diversas barreiras,
obstruem sua participacao

social em igualdade de
Candicéo com as demais interacdes com as diversas BARREIRAS (localizadas na

sensorial), que Restringe a Participacao Social. A

Restricao da Participacao Social é agravada pelas

A DEFICIENCIA/SITUACAO DE DEPENDENCIA - E UM FENOMENO BIOPSICOSOCIAL -
Considera além dos aspectos bioldgicos, os fatores pessoais, ambientais e sociais
(acessibilidade, politicas e servicos) como FACILITADORES OU BARREIRAS,

determinantes na construcao da autonomia, independéncia e participacao social da Pessoa

com Deficiéncia, nos ciclos de vida, e da Pessoas ldosa.




SOBRE BARREIRAS E ACESSIBILIDADE DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA E
PESSOAS IDOSAS

- CONSIDERACAO DA NATUREZA DA DEFICIENCIA - fisica, auditiva, visual, mental,
intelectual, autismo (Lei no. 12.764/2012), multiplas deficiéncias (microcefalia);

* Observacao das dimensoes dos ciclos de vida (crianca, adolescente, adulto e
MODELO idoso); Pessoas Idosas sem Deficiéncia e com algum grau de dependéncia; identidade

de género, etnia e outras condicdes sociais e as necessidades de apoio/acessibilidade;

SOCIAL DA
- = HABILITACAO E REABILITACAO COMO PROCESSO - desde zero ano, incluindo:
DEFICIENCIA saude, tratamento, medicamento, estimulacao precoce, terapias, educacao,

X assisténcia social, acessibilidade, trabalho. RESPONSABILIZACAO PUBLICA
DAS DISTINTAS POLITICAS, NAS SUAS AREAS DE COMPETENCIA, como direito

MODELO/CARIT de cidadania;
ATIVO/MEDICO

AJUDAS TECNICAS NOS AMBIENTES e de oferta dos servicos: educacgao, saude,
assisténcia; no domicilio e na comunidade, para torna-los ACESSIVEIS E
INCLUSIVOS;

= APOIO NA SITUACAO DE DEPENDENCIA, como AJUDA
TECNICA/ACESSIBILIDADE, para enfrentamento de BARREIRAS: Servicos e pessoas
como: Atendente Pessoal, Acompanhante, Profissional de Apoio Escolar,
Cuidadores Sociais (LBI);

= SITUACAO DE DEPENDENCIA CONSIDERADA RISCO POR DIREITOS VIOLADOS -
necessitar e nao ter o apoio € um direito violado. Apoios inclusive nas atividades
basicas de vida didria e nas atividades instrumentais de participacao social;




SOBRE BARREIRAS/ACESSIBILIDADE/CUIDADOS DE PESSOAS COM

DEFICIENCIA, PESSOAS IDOSAS E SUAS FAMILIAS
DESAFIOS

l

Desenvolver acoes para ampliar as condicoes de cuidar das familias, considerando as dimensoes
coletivas das fragilidades do cuidar: novos arranjos/ tamanho/ dinamicas familiares; todos trabalhando
fora; envelhecimento populacional; idoso cuidando de idoso; empobrecimento das familias;
inexisténcia de servicos no territorio; convivéncia com estigmas e preconceitos; grande processo de
exclusao social;

Desenvolver acoes que diminuam riscos de violéncia, negligéncia, maus tratos e abandono, previnam a
institucionalizacao e a situacao de rua dessa populacao, dentre outras;

Compartilhar com as familias os altos custos dos cuidados das Pessoas com Deficiéncia e Idosos em
situacao de dependéncia de cuidados, por meio de ampliacao de Servicos de Cuidados: Centros Dia;
Apoio no Domicilio; acesso a Beneficios; Isencoes ou outras estratégias;

Capacitar profissionais de nivel médio para atuacao como apoio, mediadores, assistentes das pessoas
em situacao de dependéncia, em distintos servicos, no domicilio e na comunidade;

Qualificar os Servicos de Acolhimento do SUAS na perspectiva de alternativas de moradia (enquanto
necessaria) e de cuidado integral, com equipe de profissionais qualificados e na quantidade necessaria;
espacos fisicos adequados/acessiveis; acesso aos servicos no territdrio; ampliacao dos vinculos
familiares, comunitarios e sociais;

Ampliar a articulacao das acoes do SUAS com as areas de saude educacao, trabalho, moradia e outras

\
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CONCEITOS E CONCEPCOES SOBRE PESSOA COM DEFICIENCIA E PESSOAS IDOSAS

CIF/2001 - CDPD/2008 - Lei Brasileira de Inclusao - LBl no. 13.146/2015 -
ESTATUTO DO IDOSO Lei no. 10.741/2003 - SUAS 2005

SAUDE ao longo da ASSISTENCIA SOCIAL:
v'damc;?gs'l?:.tdf:égxa"aga Protecao/Convivéncia/Cuidados na
Prec;:aeéli-:?tl;iliétggéo situacao de dependéncia
¢ /Beneficios/Atencao nas violacoes de
direitos/Acolhimento/Defesa de
HABITACAO/ f direitos
Moradia
N - PESSOAS COM EDUCACAO, na
/ DEFICIENCIA > Inciusao, desde
TRABALHO/ Renda/ (CRIANCA, crianca e ao

ADOLESCENTE, longo da vida
ADULTO E IDOSO)

- - PESSOAS IDOSAS A TRANSPORTE

Beneficios/Isencoe
S

DIREITOS CIVIS ACESSIBILIDADE/viISIBILIDA

/PREVENCAO CONTRA DE/ IGUALDADE DE
EXPLORACAO/ DIRIETO A OPORTUNIDADE/ AUTONOMIA E
CONSTITUICAO FAMILIAR VIDA INDEPENDENTE/

: ~ PROTECAO NA VELHICE




REDE SUAS BRASIL

Garantia de Direitos
Ampliacao do acesso a redes

Acesso ao Cadastro Unico, BPC de atencdo no territério
- LOAS, Beneficios Eventuais, (SUAS e demais politicas)
Sl amiees die Programa Bolsa Familia, Acessuas
Convivéncia e Trabalho

Fortalecimento de corvi
, ervico
. Vinculo/ . Especializado
Servico no Domicilio em Abordagem
para Pessoas com Social
Deficiéncia/Busca
Ativa/Visitas
domiciliares do Busca Ativa e -
Crianca Feliz Inclusdo no SEPOP(Atendim
Ca’da-stro ento /
Unico
Acompanhamen

to)

Servico de Protecao
Social Especial para
Pessoas com

PAEFI Deficiéncia, Pessoas

Acolhimento Idosas com algum grau
Distintas de dependéncia e suas

Unidades familias

(Atendimento/
Acompanhamen
to)




FUNCIONALIDADES DO SUAS - SISTEMA DESCENTRALIZADO E PARTICIPATIVO

= Lei Organica da Assisténcia Social -1993/2011/2014/Politica Nacional de Assisténcia
Social/2004/SUAS/2005/Tipificacao Nacional dos Servicos Socioassistenciais SUAS/2009;

0 SUAS - Integracao Servicos/Programas/Projetos e Beneficios; Niveis de Protecao Social Basica e
Especial de média e alta complexidade;

0 Atencao a Tipificacao Nacional dos Servicos do SUAS e a regulamentacao para cada Servico (usuarios,
objetivos do servico, espacos fisicos especificos, equipe técnica de referéncia, Plano de Atendimento
Individual, resultados esperados, registros, avaliacao e monitoramento);

0 Ofertas proéprias do campo da Assisténcia Social - Atendimento, Protecao e Cuidados nas situacoes de
vulnerabilidade, risco e direitos violados; servicos publicos, gratuitos; articulados com as areas: saude,
educacao, habitacao, trabalho, garantia de direitos e outras, evitando sobreposicao, substituicao de
ofertas ou vazios de ofertas;

Critérios de partilha dos recursos SUAS pactuados na CIT e CNAS; CIBs;

Cofinanciamento dos trés niveis de Governo: Uniao, Estados, Municipios e DF;

Adesao do Municipio junto ao MDS e execucao dos servicos pelo Municipio ou DF (exceto os
Servicos Regionalizados);

Servicos executados de forma direta ou indireta - Em parceria com Entidades Sociais abrangidas
pela LOAS/MROSC, a partir do Termo de Parceria e do Plano de Trabalho entre as partes;
d Servicos Referenciados ao CREAS.




SERVICO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM

DEFICIENCIA, PESSOAS IDOSAS, COM ALGUM GRAU DE

Objetivos:

Ampliar a capacidade de cuidar das familias e a sua funcao protetiva;

Construir e difundir informacoes sobre deficiéncia, envelhecimento, situacao de

dependéncia, cuidados e autocuidado, autonomia de Cuidados e Cuidadores;

Ampliar as condicoes de enfrentamento de barreiras e de acessibilidade na
situacao de dependéncia;
Ampliar a rede de cuidados e de protecao social de idosos e pessoas com

deficiéncia em situacao de dependéncia, risco e direitos violados;

Prestar cuidados basicos de vida de vida diaria e instrumentais de participacao

social, compartilhando cuidados com as familias;

Favorecer o acesso a direitos e a participacao social, evitando o isolamento social,

0 empobrecimento e a institucionalizacao de idosos e pessoas com deficiencia.



SUAS
SERVICO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA,

PESSOAS IDOSAS, COM ALGUM GRAU DE DEPENDENCIA E SUAS FAMILIAS

UNIDADE DE OFERTA DO SERVICO:
= CREAS
= UNIDADE REFERENCIADA - ENTIDADES SOCIAIS

= DOMICILIO
= CENTRO DIA

O SERVICO E ORGANIZADO POR CICLOS DE VIDA, CONSIDERANDO AS DIMENSOES
DE DESENVOLVIMENTO/ NECESSIDADES DE APOIOS E PARTICIPACAO SOCIAL, NOS
CICLOS DE VIDA:

» Criancas e Adolescentes com deficiéncia

= Adultos com deficiéncia, com algum grau de dependéncia;

» Pessoas ldosas com ou sem deficiéncia, (com algum grau de dependéncia)

SERVICO EM ESPACO FiSICO PROPRIO, EXCLUSIVO. QUANDO COMPARTILHADO,
GARANTIDA A IDENTIDADE DO SERVICO, EQUIPE DE REFERENCIA, MATERIAS E
ESTRURA ESPECIFICAS.

SERVICO PUBLICO GRATUITO, REFERENCIADO AO CREAS.

SERVICO DE ABRANGENCIA MUNICIPAL, OFERTADO DIRETAMENTE PELO MUNICIPIO
OU EM PARCERIA COM ENTIDADES SOCIAIS - MROSC.



SERVICO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA,

PESSOAS IDOSAS, COM ALGUM GRAU DE DEPENDENCIA E SUAS FAMILIAS
UNIDADES DE OFERTA

As distintas Unidade de oferta deste Servico da PSE visam diminuir barreiras e
ampliar a acessibilidade dos usuarios, valendo-se de cada ambiente de oferta para
agregar estratégias no alcance dos objetivos do servico;

Permite organizar as atividades em cada Unidade, a partir do perfil da
demanda, dos recursos e parcerias envolvidas;

Independente da Unidade de oferta, o Servico prever atividades na Unidade,
envolvendo o domicilio/familia e a comunidade, por meio de visitas, oficinas e
outras metodologias.

= O Servico é executado diretamente pelo Municipio ou em parceria com Entidade Social
(MROSC)

O Servico Referenciado ao CREAS

Organizado por ciclo de vida: Crianca e adolescente; Adulto; Idosos

Servico articulado aos Servicos de saude, educacao e outros, somando esforcos,
evitando a substituicao, a sobreposicao e principalmente, os vazios de ofertas.



SERVICO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA, PESSOAS IDOSAS,

COM ALGUM GRAU DE DEPENDENCIA E SUAS FAMILIAS
UNIDADES DE OFERTA

QUANDO OFERTADO PELO CREAS - considera a estrutura administrativa da Unidade CREAS/PAEFI e a
possibilidade de acréscimo de mais profissionais de nivel superior e ou de nivel médio (Cuidadores Sociais e
Auxiliares de Cuidadores Sociais); a organizacao de uma Coordenacao, da Equipe de Referéncia, dos
Espacos Fisicos, e outros, necessarios ao Servico. Pode ainda, incluir o Domicilio do usuario e outros
espacos complementares, em especial, quando o Servico incluir atividades de cuidados basicos de

vida diaria e instrumentais de participacao social, acdoes na comunidade e outras, para o alcance dos

nhiativnc An Sarvirn
QUANDO OFERTA NO DOMICILIO DO USUARIO - O Servico no domicilio pode ser extensio da
oferta nas demais Unidades: CREAS, Centro dia ou Unidade Referenciada. E importante pela
oportunidade de organizar formas do cuidar no domicilio, orientando e apoiando as familias, em
turno/dias/semanas/més; incluindo atividades de cuidados basicos de vida diaria e instrumentais
de participacao; evitando o isolamento social; a fragilizacao dos cuidados familiares; facilitando
acdes de autocuidado e autonomia; incentivando a participacao no mundo do trabalho dos cuidadores

familiares; ampliando a participacao social de Cuidados e Cuidadores familiares.



CENTRO DIA

PARAMETROS DE FUNCIONAMENTO
EIXOS PRINCIPAIS

/

EIXO 1 - ESTRUTURA DO SERVICO/ESPACOS FISICOS/ EQUIPE TECNICA DE REFERENCIA

« Servico organizado conforme orientacoes técnicas do MDS; espaco fisico exclusivo, adequado e
acessivel. Quando ofertado em espaco fisico compartilhado, deve garantir a
identidade do Servico SUAS; espacos fisicos especificos, matérias e equipamentos
especificos; clareza para os usuarios sobre quais servicos, de quais areas ele esta
frequentando e quais objetivos de cada um;

* Equipe Técnica de Referencia integrada por: 01 Coordenador nivel superior, 01 Assistente
Social, 01 Psicologo, 01 Terapeuta Ocupacional; 10 Cuidadores Sociais e Auxiliares de
Cuidadores (nivel médio) referencia de Servico para 30 usuarios/turnos;

* Funcionamento dois turnos no dia, todos os dias da semana; lanche; almoco; apoio nos
deslocamentos para o servico e na comunidade, dentre outros;

- Atividades no Centro Dia, envolvendo a familia o domicilio e a comunidade e oferta acoes
informacoes, apoios, fortalecimento de vinculos familiares, comunitarios e sociais;

* Favorecimento do acesso a rede de servicos, como direito de cidadania.




) CENTRO DIA
PARAMETROS DE FUNCIONAMENTO

EIXOS PRINCIPAIS

EIXO 2 - ACOLHIDA E ESCUTA QUALIFICADA DA PESSOA COM DEFICIENCIA E DA FAMILIA

« Escuta qualificada realizada pelos profissionais de nivel superior; de forma individualizada e/ou em grupo
para a Construcao do Plano Individual e Familiar de Atendimento e definicao de
prioridades/atividades. Consideracao de que cada familia construira ao longo da vida, a sua relacao com o
Centro Dia e que umas ficarao com os filhos (especialmente criancas) no Centro e compartilharao cuidados
com os Profissionais/Cuidadores Sociais, e outras, vao deixa-los no Servico;

* Atendimento aos Cuidadores familiares, construindo e ampliando informacoes, Incentivando as familias a
cuidar, compartilhar cuidados e o autocuidado;

* Incentivo a permanéncia do usuario pelo menos dois turnos, ou um dia integral, por semana no Servico,
compatibilizando com a participacao em outros Servicos;

* Incorporacao no Plano, das dinamicas da familia e do Servico, traduzidas na definicao de novas
atividades com os usuarios e com os cuidadores familiares, para o alcance dos melhores resultados;

* Realizacao de registros, avaliagcoes periodicas e atualizacao do Plano;

* Atuacao interdisciplinar dos Profissionais do Servico SUAS nao cabendo atuacao individual como
terapias. Acoes religiosas, e outras escolhas pessoais, devem ser acordadas no grupo.



CENTRO DIA

PARAMETROS DE FUNCIONAMENTO
EIXOS PRINCIPAIS

EIXO 3 - CONSTRUCAO E DIFUSAO DE INFORMACOES; DESENVOLVIMENTO DE
ATIVIDADES E ATENDIMENTO A PESSOA COM DEFICIENCIA E SUA FAMILIA.

* Realizacao de cuidados basicos de vida diaria e instrumentais de participacao
social, no Servico, compartilhando cuidados com a familia, durante o dia;

- Desenvolvimento de acoes/oficinas/atividades de apoio ao desenvolvimento da
pessoa com deficiéncia, na perspectiva dos cuidados integrativos, ampliando capacidades
de deslocamento e locomocao, postura fisica, alimentacao, higiene, visao, audicao por
meio de atividades de estimulacao essencial como hidroginastica, massagem, musica,
arte, e outras;

« Apoio as praticas prescritas pelos profissionais das areas de saude (incluindo
medicacao via oral, prescrita pelo médico), atencao as orientacdes de terapeutas/
professores/familia, para ampliar a estimulacao essencial, processos de habilitacao e
reabilitacao; a educacao integrada desde a primeira infancia; para evitar agravos das
deficiéncias; fortalecer a convivéncia familiar, social e comunitaria; ampliar protecao e
cuidados; contribuir para a construcao da autonomia e independéncia, desde crianca e
ao longo da vida, dentre outros objetivos do Servico.




CENTRO DIA

PARAMETROS DE FUNCIONAMENTO
EIXOS PRINCIPAIS

EIXO 4 - CUIDADOS COM OS CUIDADORES FAMILIARES:

* Informacodes e orientacdes sobre cuidados, autocuidado e outras protecoes para amplia vinculos
afetivos e a funcao protetiva da familia;

* Incentivo ao nao isolamento social; ao associativismo e a participacao social;

* Apoio a ampliacao dos estudos, acesso ao mundo do trabalho, renda e beneficios dos
cuidadores familiares.

EIXO 5 - DESENVOLVIMENTO DE ACOES DE GESTAO DO CENTRO DIA:

* Relacoes do Servico com o CREAS de Referéncia, com os CRAS e demais servicos do SUAS;

 Relacoes com a Entidade Prestadora do Servico (quando for o caso);

« Articulacoes e fluxos com os outros Servicos de Saude e reabilitacao, Educacao, Transporte,
Habitacao, Seguranca alimentar, Emprego e renda, beneficios eventuais e outros, para a construcao
de redes de atencao integral as familias, no territodrio.




PROTECAO SICIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDAD
RVICOS DE ACOLHIMENTO - DISTINTOS EQUIPAMEN




IDOSOS E PESSOAS COM DEFICIENCIA E O DIREITO A

LBI - RESIDENCIAS INCLUSIVAS: unidades de oferta do Servico de Acolhimento do Sistema Unico de Assisténcia Social (Suas) localizadas em &reas residenciais da comunidade, com estruturas adequadas, que possam contar com apoio
psicossocial para o atendimento das necessidades da pessoa acolhida, destinadas a jovens e adultos com deficiéncia, em situacdo de dependéncia, que nao dispéem de condi¢des de autossustentabilidade e com vinculos familiares

fragilizados ou rompidos;

Do Direito & moradia - MORADIA PARA A VIDA INDEPENDENTE DA PESSOA COM DEFICIENCIA: moradia com estruturas adequadas capazes de proporcionar servicos de apoio coletivos e individualizados que respeitem e ampliem o grau
de autonomia de jovens e adultos com deficiéncia.

Estatuto do Idoso - Art. 35. Todas as entidades de longa permanéncia, ou casa-lar, sdo obrigadas a firmar contrato de prestacao de servicos com a pessoa idosa abrigada.

Art. 37. O idoso tem direito a moradia digna, no seio da familia natural ou substituta, ou desacompanhado de seus familiares, quando assim o desejar, ou, ainda, em instituicdo publica ou privada.
N N



https://www.jusbrasil.com.br/topicos/10991546/art-35-do-estatuto-do-idoso-lei-10741-03
https://www.jusbrasil.com.br/topicos/10991546/art-35-do-estatuto-do-idoso-lei-10741-03
https://www.jusbrasil.com.br/topicos/10991394/art-37-do-estatuto-do-idoso-lei-10741-03

Servicos de Acolhimento para

ens e Adultos com Deficiencia em Residéncia Inclusi

 Unidade de oferta: Residéncia Inclusiva

* Publico Alvo: Jovens e adultos (de 18 a 59 anos de
idade) com deficiéncia, em situacao de dependéncia,
prioritariamente beneficiarios do BPC, que nao
disponham de condicoes de autossustentabilidade ou
de retaguarda familiar e/ ou que estejam em processo
de desinstitucionalizacao de instituicoes de longa
permanéncia.

 Capacidade de atendimento: Até 10 jovens e
adultos com deficiéncia em situacao de dependéncia,
com funcionamento de 24 horas, ininterruptamente.




Servicos de Acolhimento para

ens e Adultos com Deficiencia em Residencia Inclusi

* Principios:

-Ofertar de forma qualificada a protecao integral de jovens e
adultos com deficiéncia, em situacao de dependéncia;

-Promover a inclusao desse publico na vida comunitaria e
social;

-Contribuir para a interacao e superacao de barreiras;

-Contribuir para a construcao progressiva da autonomia, com
maior independéncia e protagonismo no desenvolvimento das
atividades da vida diaria.




Servicos de Acolhimento para

ens e Adultos com Deficiencia em Residéncia Inclusi

* Acessibilidade: Infraestrutura que garanta espacos e
rotas acessiveis levando-se em conta as especificidades
e caracteristicas pessoais de cada residente.

 Assisténcia Social x Saude: Matriciamento das equipes
de saude da familia a Residéncia Inclusiva e
atendimento nos servicos de saude locais.

* Equipe Técnica de Referéncia:

1 Coordenador, 1 Assistente Social, 1 Psicdlogo e 1
Terapeuta Ocupacional - (Para até 03 Residéncias
Inclusivas)

1 Cuidador e 1 Auxiliar de cuidador - para até 06

V4 [
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SERVICOS DE ACOLHIMENTO

Diferentes tipos de Unidades de Acolhimento - familias e individuos com vinculos familiares rompidos

dalidade

Abrigo -
Instituciona
[

Casa- Lar

Casa de
passagem

Servico de -
Acolhiment
oem -
Republica

ou fragilizados

Acolhimento (provisério ou nao), inserido na
comunidade, com caracteristicas residenciais.
Pactuacoes de regras de gestao e de
convivéncia construidas de forma participativa
e coletiva a fim de assegurar a autonomia dos
usuarios.

Atendimento individualizado e especializado;
acolhida e escuta qualificada; acesso a
documento; cadastro Unico; beneficios BPC
LOAS BBF; beneficios eventuais; orientacdes e
encaminhamentos para servicos de saude,
educacao, trabalho, moradia, seguranca
alimentar e outros.

* Acolhimento imediato e emergencial para
familias ou pessoas.

« Deve atender a demanda especifica,
verificar a situacao apresentada e realizar
0s encaminhamentos necessarios.

« Equipe especializada para atender e
receber usudrios a qualquer horario do dia
ou da noite.

« Deve-se considerar que o sujeito/familia
esta de passagem, em transito.

Protecao, apoio e moradia subsidiada, em
sistema de autogestao ou co-gestao.

Destinado a pessoas adultas com vivéncia de
rua em fase de reinsercao social, em processo
de restabelecimento dos vinculos sociais e

construcao de autonomia.

50 pessoas por
unidade (4 pessoas
por quarto).
Permanéncia por “até
06 meses” (sujeito a
avaliacbes das
condicoOes e
encaminhamentos).

10 pessoas por casa-
lar - Criancas -
grupos de irmaos

( Atencao ao ECA)

50 pessoas por
unidade. Permanéncia
por “ previsao de
permanéncia de até
03 meses”.

10 pessoas por
unidade. Previsao de
permanéncia por “até
12 meses”. A
definicao dos usuarios
da Republica deve

ocorrer de forma
narficinatrivza

Coordenador: nivel superior ou médio; 1 para até
20 usuarios (até 2 equipamentos).

Cuidador: nivel médio e qualificacao especifica; 1
profissional para até 10 usuarios, por turno.

Auxiliar de Cuidador: nivel fundamental e
qualificacao especifica; 1 profissional para até 10
usuarios, por turno.

A quantidade de cuidador e de Auxiliar de cuidador
por usudario deverd ser aumentada quando houver
usuarios que demandem atencao especifica. Para
tanto, deverd ser adotada a seguinte relacao:

a) 1 auxiliar de cuidador para cada 8 usuarios, quando
houver 1 usudrio com demandas especificas;

b) 1 auxiliar de cuidador para cada 6 usudrios, quando
houver 2 ou mais usuarios com demandas
especificas.

Equipe de Referéncia - atendimento
psicossocial:

Assistente Social e Psicdélogo: 1 para cada 20
usuarios acolhidos em até dois equipamentos.

Coordenador: nivel superior; 1
referenciado para até 20 usuarios.
Assistente Social e Psicdlogo: nivel superior; 1
profissional para atendimento a, no maximo, 20
usuarios em até dois equipamentos.

profissional



REDE SOCIASSISTENCIAL — CENSO SUAS 2017

BASICA ESPECIAL ESPECIAL
Média Complexidade Alta Complexidade
Servigo de
convivéncia e ) .
CRAS Fort. de CREAS CENTRO POP Servigo Acolhimento

Vinculos | para POP RUA

2\ s A

Smm
2.521 -
8.292 8.026 227 468 Acolhimentos
_ 33 Republicas
v' 8.036 Criangas v 23.579 pessoas v 350.794 pessoas v 25.558 vagas
Eqyipes Volantes: e adolescentes ingressaram no atendidas no de acolhimento
227 em Situagéo de PAEFI em 2017 Centro POP em e 644 vagas
ahchas: 123 rua atendidos 20k em republica
por SCFV.
(02/07/2018)
Prevencao Protecao integral




SERVICOS DE ALTA COMPLEXIDADE (ACOLHIMENTO)

CRIANCAS, PESSOA ADULTA ADULTOS E MULHERES EM PESSOAS
ADOLESCENTES COM DEFICIENCIA FAMILIAS SITUAGCAO DE IDOSAS

E JOVENS VIOLENCIA

J\ J8\. J\

Brasii  2.998 258 705 91 1667

33,7 mil 4,7 milvagas 25,4 mivagas 700 vagas 62 mil vagas
vagas

Fonte: Censo SUAS
2016




SERVICO CENTRO DIA

CENSO SUAS 2015

1.340 Servicos identificaram suas ofertas como Unidade CENTRO DIA:

60% localizados na Regiao Sudeste

26% localizados na Regiao Sul

26% localizados em Municipios de Grande Porte

92% ofertados por Entidades Sociais abrangidas pela LOAS

7% ofertados diretamente por 6rgao governamental

93 % - disseram receber recursos ou outras formas de
apoios da Uniao, Estado, Municipio ou DF.




SERVICO CENTRO DIA
CENSO SUAS 2015

POPULACAO ATENDIDA

1.340 Servicos identificaram suas ofertas como Unidade
CENTRO DIA:

Perfil da populacao atendida Meédio de casos
Pessoas com Deficiéncia média de 51% dos casos
atendidas - 18 a 59 anos
Pessoas com Deficiéncia média de 20% dos casos
atendidas - 0 a 6 anos
Pessoas com Deficiéncia com 60 média de 6% dos casos

anos ou mais

Pessoas ldosas sem deficiéncia - média de 3% dos casos
em situacao de dependéncia 60
anos ou mais




. ABORDAGEM SOCIAL
RELATORIO MENSAL DE ATENDIMENTO (RMA) - CREAS 2017

SEAS - SERVICO ESPECIALIZADO EM ABORDAGEM SOCIAL
IDADE

Quantidade e

perfil de pessoas

abordadas pela Total Sexo 0al2 13 al7 18a59 60 +
equipe do Servico

de Abordagem

Masculino 1.502 1.815 115.278 7.907

152.123
Feminino 1021 585 22.544 1.471



ABORDAGEM SOCIAL
RELATORIO MENSAL DE ATENDIMENTO (RMA) - CREAS 2016
Informacoes sobre atendimentos realizados
PAEFI e ABORDAGEM

Pessoas ldosas em situacoes de
violéncia ou violacoes atendidas
no PAEFI

Total de Pessoas Idosas vitimas
de violéncia intrafamiliar (fisica,
psicoldgica ou sexual)

Total de pessoas idosas vitimas de
negligéncia ou abandono

Total

1738

2795

Sexo

Masculino

Feminino

Masculino

Feminino

60
anos
ou
mais

579

1159

1212

1583



RELATORIO ANUAL SOBRE O PROCESSO DE CERTIFICACAO DE
. ENTIDADES BENEFICENTES DE ASSISTENCIA SOCIAL NO
AMBITO DO MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL - MDS 2016

Tabela 6 — Atividades Certificadas por porte do municipio

. . assessoramento, S I acesso ao
pro{te.‘gao proteg.ao defesa e garantia hab|l|.tjagat3 . mundo do s
basica especial o reabilitacao ofertas
de direitos trabalho
pequeno | 77
pequeno | 362 366 85 410 98 1.321
médio 255 231 60 198 67 811
grande 322 404 227 2.314
metrépole | 383 310 148 154 1.499
total 1.869 854 1.836 603 7.309

Fonte: DRSP/SNAS/MDSA. 31/12/2016.
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BENEFICIO DE PRESTACAO CONTINUADA - BPC LOAS

= Pagamento de um salario-minimo mensal a pessoa com deficiéncia de qualquer idade e ao
idoso com 65 anos ou mais, com renda por pessoa na familia, inferior a ¥4 do salario

minimo.
= Amplia a autonomia dos beneficiarios, a capacidade de cuidar e a funcao protetiva da
familia.

BENEFICIARIOS DO BPC
|dosos 2.035.424

Pessoas com deficiéncia 2.560.830

TOTAL 4.596.254

RECURSOS INVESTIDOS NO BPC =
APROXIMADAMENTE 4,5 BILHOES (POR MES,
2018)




NOVAS ACOES

CAPACITACAO CONTINUADA PARA AMPLIACAO E QUALIFICACAO DOS SERVICOS DE

INCENTIVO A REALIZACAO DE CURSOS TECNICOS, NIVEL MEDIO, COM
CERTIFICACAO, PARA ATUAR COMO APOIO, SUPORTE, MEDIACOES, ASSISTENCIA,
AS PESSOAS EM SITUACAO DE DEPENDENCIA, EM DISTINTOS
SERVICOS/AMBIENTES/FAMILIAS/DOMICILIOS:

Prioridade para as funcoes de nivel médio regulamentadas: LBIl, Educacao, SUAS (Res. CNAS

09/2014):
Atendente pessoal
Acompanhante
Cuidador social/educador social
Cuidador de idoso
Profissional de apoio escolar

+ Capacitacao de profissionais de nivel superior para a supervisao de trabalhadores de nivel
meédio, nessa area;

Identificacao de instituicbes/servicos/familias, parceiras para a realizacao de estagio e possiveis
contratacoes;

Levar a tematica para discussdes sobre as ofertas de capacitacao e acesso ao trabalho, como o
ACESSUAS Trabalho, Sistema S, SINE e outras agéncias interessadas;



NOVAS ACOES

CAPACITACAO CONTINUADA PARA AMPLIACAO E QUALIFICACAO DOS SERVICOS DE

DAL
INCENTIVO A ORGANIZACAO DE CURSOS TECNICOS PARA PROFISSIONAIS DE
NIVEL MEDIO, CUJOS CONTEUDOS INCLUAM:

« Conhecimento sobre Pessoas com Deficiéncia, considerando os tipos de Deficiéncia (fisica,
auditiva, visual, intelectual, mental, autismo, multipla), idade (crianca, adolescente, adulto idoso),
género, etnia, raca, barreiras e acessibilidade;

- Conhecimento sobre Envelhecimento e Pessoas ldosas, qualidade de vida e autonomia;

+ Situacao de dependéncia das Pessoas com Deficiéncia e Pessoas Idosas;

 Familias de pessoas em situacao de dependéncia e 0s apoios necessarios;

* Perfil dos poios diarios, nos distintos servicos e ambientes;

- Especificidades/objetivos/regulacoes dos Servicos de cada area (assisténcia social,
educacao, saude), familia, domicilio, comunidade, acessibilidade e vida cotidiana;

« Atuacao do profissional, de forma multidisciplinar, em grupo, individualmente e ou sob

supervisao;

* Qutros conteudos de interesse dos capacitandos, dos Servicos, dos usuarios e das familias.



DIVULGAR MATERIAS SOBRE A TEMATICA visitar WWW.MDS.GOV.BR -
ASSISTENCIA SOCIAL

SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL - SUAS

CENTRO-DIA DE REFERENCIA
PARA PESSOAS COM

| DEFICIENCIA

O SERVICO DE

Servigo de acolhimento para criancas e

N L} (]
ORIENTAGOES TECNICAS PARA adolescentes: protecao integral e garantia
ELABORACAO DO PLANO
INDIVIDUAL DE ATENDIMENTO (PIA)
DE CRIANCAS E ADOLESCENTES EM

SERVICOS DE ACOLHIMENTO de direitos

VERSAO PARA AVALIAGRQ FINAL
17/05/2018

= / Disponivel na internet pelo

. > . . . . titulo .
http://mds.gov.br/assuntos/assistencia-social/unidades-de-atendimento/unidades-de-actuniiiciiwvapi esciitacues-uu-enNcontro-nacional-de-re



http://mds.gov.br/assuntos/assistencia-social/unidades-de-atendimento/unidades-de-acolhimento/apresentacoes-do-encontro-nacional-de-reordenamento-do-servico-de-acolhimento-de-criancas-e-adolescentes-1
http://www.mds.gov.br/

CAPACITACAO
Sob Distintas estratégias

UM (DO LLARDRS FEMCHATROS D0 BILHITTEL Dol HISTOTLE

1" TURMA
Especializacao em Gestao
de Politicas Piblicas de Protecao
e Desenvolvimento Social

FAMILIA, DEFICIENCIA E PROTEGAO SOCIAL:
MAES CUIDADORAS E 05 SERVICOS DO
SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL
(SUAS)

Aimfo- e 50

Deusina Lopes da Cruz

A S

isponivel na internet pelo titul@,w. Estantevirtual.com.br - titulo www. Estantevirtual.com.br - tituldisponivel na internet pelo titulo




Obrigada!

Ministeéerio do Desenvolvimento Social
Secretaria Nacional de Assisténcia Social
Departamento de Protecao Social Especial

Deusina Lopes da Cruz
Assistente na SNAS/DPS

www.mds.gov.br
0800 707 2003
(61) 2030-3199
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