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CONTRATO EMERGENCIAL N° 030/2018

CONTRATANTE: O ESTADO DO PARANA, através da SECRETARIA DE ESTADO
DA JUSTICA, TRABALHO E DIREITOS HUMANOS - SEJU, CNPJ 40.245.920/0001-
94, com sede e foro nesta Capital, situada na Avenida Marechal Floriano Peixoto n°
1.251, Bairro Rebougas, Curitiba — PR — CEP: 80230-110, neste ato representado por
seu Secretario de Estado ELIAS GANDOUR THOME, inscrito no CPF/MF sob n°
394.049.359-72, RG 1.982.646-5, nomeado pelo Decreto n® 9387 de 25/04/2018

CONTRATADO(A): TECPRINTERS TECNOLOGIA DE IMPRESSAO LTDA, inscrita
no CNPJ n.° 00.809.489/0001-47, com sede na Rua Doutor Reynaldo Machado, n.°
1320, Prado Velho, CEP 80215-242, Curitiba — Parana, neste ato representado por seu
Diretor Presidente Sr. RUY OTTO BUSS, portador da cédula de identidade RG n°
1.004.383.939/SSP/RS e CPF n°® 161.489.240-72, e por sua Diretora Vice-Presidente,
Sra. NEUZA DE CARVALHO BUSS, portadora da cédula de identidade RG n°
3.588.202-2/SSP/PR e CPF n® 218.992.150-34, ambos residentes e domiciliados na

Rua Capitao Leonidas Marques, n° 1800, casa 05, Bairro Uberaba, Curitiba/PR, CEP
81.550-000.

1 OBJETO:

Contratacdo de empresa prestadora de servicos de impressao, reprografia e
digitalizagdo, com disponibilizacdo de equipamentos multifuncionais usados e de
suprimentos (exceto papel), das respectivas manutengdes preventiva e corretiva e do
fornecimento de solugdo de monitoramento e gestao do servico contratado, de acordo
com a discriminagcado completa dos servicos e pregos maximos constantes no Termo de
Dispensa de Licitacdo n.° 021/2018 e na proposta comercial apresentada pela
CONTRATADA, em atendimento a Secretaria de Estado da Justica, Trabalho e Direitos
Humanos — SEJU, no periodo de até180 (cento e oitenta) dias ou até que se conclua o
procedimento licitatério, ndo podendo ser prorrogado.

1.1 DETALHAMENTO DOS SERVICOS:

Quantidad | Quantidade
LOTE | ITEM Descricao e de média de

maquinas | impresséo

Multifuncional Monocromatica A4 - 43 280.000
01 |Volume de Impressao Mensal 5.000
paginas por més

Unico

Multifuncional Monocromatica A3 - 1 90
02 |Volume de Impressdao Mensal 5.000
paginas por més
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Multifuncional Colorida A4 — Volume de 1 1.000
03 |Impress@o Mensal 5.000 paginas por
mes
04 |Plotter Colorido — AQ 1 200

Software Com Funcées de Bilhetagem, - -
05 |Gerenciamento e Controle de
Impressao e Monitoramento

2 FUNDAMENTO:

2.1 Este contrato é firmado com fundamento na Dispensa n° 21/2018, objeto do
Protocolo n°® 15.216.388-6, publicada no Diario Oficial do Estado n° Lo23s, de
0 I /o8 .

3 DO PREGO E VALOR DO CONTRATO:
3.1 O CONTRATANTE pagara a(o) CONTRATADA(O) os valores previstos em sua
proposta, que € parte integrante deste contrato, conforme planilha abaixo:

DESCRITIVO VALOR
MONOCROMATICA A4 R$ 0,039
POLICROMATICA A3 RS 0,30
METRO LINEAR PLOTER RS 1,00

3.2 O valor total estimado do contrato é de R$ 73.260,00 (setenta e trés mil e duzentos
e sessenta reais)

3.3 No prego pactuado estdo inclusas todas as despesas necessarias a execucgao do
objeto do contrato, inclusive tributos, encargos trabalhistas e despesas com transporte
e locomocao.

3.4. Os servigcos seréo pagos sob o regime de empreitada, ou seja, por preco unitario
de cada copia, impressao e digitalizagdo, realizada pela CONTRATANTE.

4 DO PRAZO E DA FONTE DE RECURSOS:

4.1 O contrato tera vigéncia pelo prazo de até 180 (cento e oitenta) dias, em
consonancia com artigo 34, IV da Lei Estadual n° 15.608/2007, contados a partir de
B 10X 1€ a ls kiU /D9 ou até que se conclua o procedimento licitatério, ndo
podendo ser prorrogado.

42 As despesas ocorrerao por conta das Dotagées  Orgamentarias:
04900.4902.14.421.09.4378 — Gestao do Sistema Socioeducativo, Natureza da
Despesa 3390.3900 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica, Subelemento
3983 — Servicos de Copias e Reprodugdo de Documentos, Fonte 101;
04900.4902.14.421.42.4180 — Gestao Administrativa — SEJU, Natureza de Despesa
3390.3900 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica, Subelemento 3983, <
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Servicos de Copias e Reproducdo de Documentos, Fonte 101;
04900.4902.11.333.16.4471 — Gestao do Sistema Publico de Trabalho, Emprego e
Renda, Natureza de Despesa 3390.3900 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa

Juridica, Subelemento 3983 — Servicos de Cépias e Reproducdo de Documentos,
Fonte 101.

5 DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES DO CONTRATO:

5.1 A prestacdo de servicos de impressdo, reprografia e digitalizagdo com
disponibilizagao de equipamentos multifuncionais usados e de suprimentos (exceto
papel), das respectivas manutengées preventiva e corretiva e do fornecimento de
solugdo de monitoramento e gestdo do servico contratado, obedecera ao estipulado
neste Contrato, no Termo de Dispensa de Licitagdo n.° 021/2018 e na proposta
comercial apresentada pela empresa que norteou a contratagdo destes servigos.

6 DO VALOR DO CONTRATO E DOS QUANTITATIVOS:
6.1 O valor global maximo estimado para o presente contrato perfaz R$ 73.260,00
(setenta e trés mil, duzentos e sessenta reais), cujo montante reflete o valor estimado
mensal multiplicado pelo nimero de meses previstos para o contrato, e traduz a
quantidade maxima estimada de fotocdpias e impressées — monocromaticas, coloridas
e em formato grande — a serem contratadas no periodo.
6.2 As quantidades de fotocopias e impressées por més sdo estimadas, podendo
variar para mais ou menos, dependendo da necessidade da CONTRATANTE, sempre
observado o limite do valor global deste contrato.
6.2.1 Os servigos objeto deste contrato serdo apontados por medi¢ées mensais, que
deverdo conter o nimero de cépias produzidas no més de apuracio e que tenham
sido aprovados pelo 6rgao usuario.
6.2.2 As medigbes serao feitas diretamente pela CONTRATADA, discriminando as
respectivas quantidades, bem como os locais de prestagéo dos servigos;
6.2.3 E vedado o acréscimo de qualquer preco ao valor pactuado por cépia retirada,
seja a titulo de transporte, tributos ou qualquer outra despesa;
6.3 Deverao ser consideradas no calculo das despesas todos os custos, incluindo
recursos humanos, encargos sociais, tributos, transporte, materiais e insumos, lucros,
beneficios e despesas indiretas (BDI), equipamentos e outros, exceto papel;
6.4 As copias extraidas a titulo de teste durante as manutencées, bem como as
inutilizaveis por motivo de mal funcionamento dos equipamentos, nio serao pagas
pela CONTRATANTE;
6.4.1 As quantidades de copias que nao tenham sido constatadas nas medicdes
correspondentes aos meses em que forem realizados, deverdo ser apresentados em
medicdo posterior, com a respectiva justificativa e acompanhado de histérico de 06
(seis) meses anteriores, pelo valor da época de sua realizacdo, obedecidas as demai
condicées contratuais; w
\
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6.5 Para as copias produzidas em formato tamanho A3 o contador devera considerar
02 (duas) cépias na midia de tamanho A4, a qual consiste na unidade padriao de
faturamento.
6.6 O fato da CONTRATADA, por qualquer motivo, colocar na unidade usuaria
equipamento tecnicamente superior ou de maior capacidade, ndo ensejara qualquer
pagamento adicional ou modificagdo dos prazos previstos para atendimento.
6.7 Serao pagos apenas os servicos efetivamente prestados, tendo em vista que o
valor total do contrato € meramente estimativo, que nao representa necessariamente o
importe que sera efetivamente pago pelo CONTRATANTE.

7. DARESPONSABILIDADE DA GESTAO DO CONTRATO:

71 O GAS - Grupo Administrativo Setorial, serd a gestora do presente contrato,
cabendo a Chefe do GAS, telefone (41) 3221-7211, ou quem a suceder, o
acompanhamento e a fiscalizagéo dos servigos prestados, nos termos do artigo 67 e
paragrafos, da Lei 8666/93 e suas alteragdes.

Paragrafo Unico — Da designacdo de elementos credenciados e da fiscalizacao do
contrato:

Cada uma das partes envolvidas, designara elementos credenciados para coordenar e
acompanhar as atividades, acgoes e resolugdes de assuntos de sua responsabilidade,
referentes a execucdo deste contrato, observadas as seguintes condicdes e
formalidades minimas:

| - Cada uma das partes deverda comunicar formalmente a outra, os elementos
designados conforme item anterior , informando o nome completo, endereco e telefone
para contrato;

Il - Os elementos credenciados poderao realizar esclarecimentos, complementacées e
solucionar divergéncias desde que nédo alterem o presente Contrato, em reunibes
documentadas por atas e assinadas pelos elementos credenciados de ambas as
partes;

Il -Todas as comunicagdes sobre o desenvolvimento da execugdo do objeto do
presente Contrato serdo formalizadas por escrito e dirigidas ao elemento credenciado
da outra parte, ressalvados os entendimentos verbais, determinados pela urgéncia dos
trabalhos.

IV - A fiscalizac&o da prestacdo dos servicos sera exercida pelos érgaos e entidades
Contratantes, as quais competira fiscalizar, controlar e avaliar a execugdo dos
servicos, bem como a aplicagdo de penalidades, sob o devido processo legal caso
haja descumprimento das obrigacées contratadas. A SEAP, buscando manter os
procedimentos de forma padronizada, cabera a gestao dos processos de contratagao.

8. CONTROLE DA EXECUGAO

8.1 O servico tera inicio em 30 (trinta) dias a contar da data de assinatura do contrato
e/ou da emissao da ordem de servigo.

8.2 Os servicos devem ser recebidos provisoriamente pelo responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato no prazo de 10 (dez) dias, para efeito de
posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagcées no Termo de
Dispensa e na proposta.
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8.2.1 Quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Dispensa
€ na proposta, os servicos poderédo ser corrigidos ou refeitos ou substituidos no prazo
fixado pelo fiscal do Contrato, as custas do Contratado, e no caso de ndo serem
atendidas as determinacées deveréo ser rejeitados.

8.2.2 Cabe ao fiscal do Contrato avaliar o caso concreto para o fim de fixar prazo para
as corregoes.

8.3 Nos termos do art. 124 da Lei Estadual n° 15.608/2007, podera ser dispensado o
recebimento provisério nos servigos de valor até R$ 80.000,00 (oitenta mil reais),
desde que nao se componham de aparelhos, equipamentos e instalacdes sujeitos a
verificagao de funcionamento e produtividade.

8.4 Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 20 (vinte) dias, contados
do recebimento provisério, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servico
executado e materiais empregados, com a consequente aceitagdo mediante termo
circunstanciado.

8.4.1 Na hipotese da verificagido a que se refere o item anterior ndo ser procedida
dentro do prazo fixado, reputar-se-a4 como realizada, consumando-se o recebimento
definitivo no dia do esgotamento do prazo.

8.5 O recebimento provisério ou definitivo do objeto nao exclui a responsabilidade do
Contratado pelos prejuizos resultantes da incorreta execucéo do contrato.

9. EXIGENCIAS DA PROPOSTA:

9.1 A PROPONENTE devera entregar na data estipulada pelo edital e/ou quando
houver(em) mudanca(s) oriunda (s) de atualizagdo tecnolégica, Carta Proposta
detalhada (indicando marca, modelo e demais caracteristicas), com as respectivas
referéncias em manuais / catalogos, os quais deverdo ser impressos e as paginas
devidamente identificadas, para fins de afericidio e do atendimento as condigoes
técnicas exigidas para o(s) objeto (s) ofertado(s).

9.2 Os equipamentos deverao estar em linha de produgdo e pertencerem a linha
corporativa de equipamentos até a data do certame;

9.3 A CONTRATANTE podera requisitar os manuais originais do(s) equipamentos e
software, durante o processo de aferimento, em midia eletrénica, no formato PDF
pesquisaveis;

9.4 Nao serao aceitos links para verificacao na Internet;

9.5 Caso a solugéo para atender aos requisitos deste edital necessite de componentes
de software ou hardware, cujas funcionalidades extrapolem o especificado neste
objeto, estes deverdo ser orgados dentro do respectivo sistema, sem requerer licencas
externas adicionais por parte da CONTRATANTE, para garantir o pleno funcionamento
da solugao ofertada;

9.6 A PROPONENTE é responsavel por qualquer 6nus decorrente de registro de
marcas e patentes, relativos a solugao proposta:

9.7 A forma de cumprimento de qualquer requisito explicitado no edital devera ser
detalhadamente descrita, com mengéo a limitacdes e restricbes que existirem e de

trechos da literatura técnica correspondente onde se encontram referéncias relevantes \.

ao assunto; 24
9.8 A ndo observancia do preenchimento destas caracteristicas e referéncia |
documental para fins de comprovagdo, podera implicar na desclassificacdo da X
PROPONENTE, por falta de elementos de caracterizagdo da solugdo ofertada; /D
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9.9 Os equipamentos utilizados na prestacdo do servico deverao estar em
conformidade com programas de redugao de consumo de energia;

9.10 Sera aceita a oferta de qualquer componente de especificagdo diferente da
solicitada, desde que comprovadamente a iguale ou a supere individualmente em
relagao a qualidade, o desempenho, a operacionalidade, a ergonomia ou a facilidade
do manuseio do requisito originalmente especificado, conforme o caso, e desde que
nao cause direta ou indiretamente incompatibilidade ou desvantagem com quaisquer
outras especificagcdes em relagédo aos demais componentes ofertados.

9.11 Todas as despesas de impostos, fretes, seguros, testes e outros custos que
recaiam sobre os equipamentos enviados para conserto ou para substituicao que
estejam cobertos pela garantia serao suportadas pela CONTRATADA;

9.12 A PROPONENTE devera ter experiéncia comprovada em servicos similares,
atraves da apresentagdo de um ou mais Atestados de Capacitagdo Técnica emitidos
por pessoa juridica de direito publico ou privado, para a qual a PROPONENTE presta
ou prestou nos ultimos 24 (vinte e quatro) meses, em territorio nacional, os seguintes
Servicos:

9.12.1 Instalagao, configuragao e ativagdo da solugdo proposta neste processo:

9.12.2 Suporte técnico presencial para solugdo de software proposta, contemplando
equipamentos softwares de gerenciamento e desenvolvimento de solugido embarcada,
pelo periodo minimo de 12 (doze) meses:

9.12.3 Ao menos um dos treinamentos propostos neste processo;

9.12.4 APROPONENTE devera comprovar que:

9.12.4.1 Prestou o servigo com parque de impressao (quantidade de equipamentos) de
no minimo 12,5% do quantitativo previsto;

9.12.4.2 O volume de impressdo (paginas impressas) de no minimo de 10,0% do
volume total previsto;

9.12.5 Cada atestado devera ser anexado a proposta técnica e devera conter, no
minimo, as seguintes informagoes:

9.12.5.1 Identificacdo da CONTRATANTE, onde conste o CNPJ, seu endereco
completo e telefones de contato;

9.12.5.2 Descrigédo dos servigcos prestados;

9.12.5.3 O volume de servigos prestados;

9.12.6 Seréd considerado o somatorio de experiéncia (tempo, volume e servigos
prestados) em até 3 (trés) atestados;

9.13 A PROPONENTE devera comprovar que possui equipe técnica capacitada a
realizar o planejamento: da implantacao do projeto, das instalagées dos softwares e
dos equipamentos. Também devera comprovar capacidade de manutencéo e suporte
técnico para os equipamentos, sendo obrigatério ter profissionais certificados pelo(s)
FABRICANTE(S) dos equipamentos ofertados na proposta comercial:

9.13.1 Devera ter no seu quadro funcional um profissional de nivel superior, com
experiéncia em servicos de outsourcing de impressdo e digitalizagdo e com
especializacdo ou certificagdo em gerenciamento de projetos, que sera o ponto focal
nas etapas de planejamento, transicdo do contrato atual para o novo contrato e
implantacdo das aplicagbes requisitadas no edital. Esse profissional podera ser
substituido, durante vigéncia do contrato, por outro que tenha as mesmas
qualificagdes profissionais;

10.13.2 Devera também ter no seu quadro funcional um profissional com curso técnico
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pertencentes ao quadro funcional da PROPONENTE, que sera responsaveis pela
implantacao técnica do contrato:;

10.13.3 A comprovagéo de que pertence ao quadro de empresa devera ser feita com
10.13.4 A empresa devera apresentar também o seu registro junto ao CREA;

10.13.5 A comprovacgédo da qualificagédo profissional se dara através da apresentacao
dos certificados dos profissionais designados para o processo de implantacao e
transicao;

10.13.6 A PROPONENTE devera se comprometer a cumprir o acordo de nivel de
servigco (SLA), no qual o total de chamados mensais devem ser atendidos de acordo
com os requisitos deste objeto. No caso de nao cumprimento serdo aplicadas as
penalidades descritas neste objeto.

10.13.7 E recomendavel que a proposta completa seja digitalizada com
reconhecimento de caracteres (OCR) e gravada em midia no apagavel,
preferencialmente DVD-ROM, para facilitar a analise da solucéao ofertada.

11 DA INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS:

11.1 Os equipamentos ficarao sediados em Curitiba e Regido Metropolitana, a critério
da CONTRATANTE;

11.2 Acompanharao os equipamentos locados todos os insumos utilizados para seu
perfeito funcionamento, exceto papel, que serdo fornecidos pela CONTRATANTE. Os
equipamentos utilizados na prestacdo do servigo deverdo estar em conformidade com
programas de redugao de consumo de energia;

11.3 A CONTRATADA tera a responsabilidade de manter estoque regulador e devera
providenciar a entrega de um suprimento sobressalente a cada Orgao, visando desta
forma nao impactar na operacionalidade do equipamento. O CONTRATADO devera
manter rigido controle do fornecimento do material de consumo utilizado nos
equipamentos locados, efetuar gerenciamento do estoque de consumiveis previstos no
contrato;

11.4 A CONTRATANTE podera solicitar a entrega de suprimentos adicionais, a
qualquer momento, mediante justificativa de producdo que exceda ao estoque
regulador;

11.5 A CONTRATADA devera instalar os equipamentos nos locais indicados pela
CONTRATANTE. O envio, a instalagdo e as necessarias configuracées dos
equipamentos serdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA, assim como a
responsabilidade pela prestacao de assisténcia técnica, com manutencao preventiva e
corretiva, com reposicao de pecas originais;

11.6 Os equipamentos disponibilizados devem possuir:

a) compatibilidade com a utilizacao de papel reciclado para a produgéo de cépias;

b) interface em portugués.

¢) compatibilidade com Sistema Operacional Windows ou Linux.

11.7 A CONTRATADA somente podera dar inicio ao faturamento dos servicos, apés
estar de posse do Termo de Recebimento de instalagdo dos equipamentos, que sera
expedido pela CONTRATANTE apés o término da implantacéo inicial dos servicos.

12 DA RESPONSABILIDADE DA CONTRATANTE:

12.1 A guarda dos equipamentos, o acompanhamento e administracdo do uso dos
equipamentos nas unidades onde estiverem instalados sera de responsabilidade da

CONTRATANTE;
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12.2 A qualquer momento, a CONTRATANTE podera proceder inspegéo de avaliagao
nos equipamentos locados, sendo facultada a solicitagcdo para a substituicdo definitiva
do equipamento sob justificativa;

12.3 A CONTRATANTE fica proibida de aceitar equipamentos inadequados aos
servigos ou com caracteristicas diferentes daquelas dispostas no Edital:

12.4 Em caso de acidente com os equipamentos locados, a CONTRATANTE
comunicara imediatamente a CONTRATADA, sendo de exclusiva responsabilidade da
CONTRATANTE as medidas para conserto ou substituicAo dos equipamentos,
obedecendo o critério de menor custo;

12.5 Os sinistros, parciais ou totais, decorrentes de caso fortuito ou forca maior,
deveréo estar cobertos pelo seguro conforme previsto no contrato, correndo por conta
da CONTRATADA o reparo ou substituicdo dos equipamentos, sem qualquer 6nus
para a CONTRATANTE.

13 DA RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA:

13.1 Previamente as primeiras instalag6es, com intuito de habilitar a equipe técnica da
CONTRATANTE para o atendimento aos seus usuarios, a CONTRATADA devera
ministrar treinamento daquela equipe, preferencialmente de forma presencial nas
dependéncias da CONTRATANTE, nos seguintes aspectos:

a) Utilizagao basica e operacionalizagdo dos equipamentos (alimentacdo de papel,
impressao e cépias);

b) Solugédo de defeitos comuns, como atolamento de papel;

c) Troca de suprimentos;

d) Configuragao de parametros de impressao;

e) Recomendagées de uso;

f) Quaisquer outras agdes julgadas pertinentes pelas partes;

13.2 O treinamento aos usuarios dos equipamentos de reprografia dos 6rgéos deverao
ocorrer onde os equipamentos estiverem alocados na cidade de Curitiba e Regido
Metropolitana;

a) manter cronograma atualizado, inicialmente de distribuicdo dos equipamentos,
contendo: marca e modelo, tipo equipamento, P&B ou cor, formato de papel e
capacidade de impressao duplex, localizagao;

b) registrar as solicitagbes dos drgédos referente aos insumos em geral, contendo
data/hora da solicitagao e data/hora da entrega;

c) gestao da assisténcia técnica de todas as Ordens de Servico emitidas, verificando
se os respectivos andamentos podem causar prejuizo ao estabelecido no instrumento
contratual,

d) manter cadastro dos equipamentos de reprografia substituidos, destacando em
relatério historico dos dados que motivou a substituicao;

e) A CONTRATADA assume toda responsabilidade pelos 6nus decorrentes das leis
trabalhistas, previdenciarias e encargos sociais, mantendo a CONTRATANTE a
margem de quaisquer agOes judiciais, reivindicagbes ou reclamagdes, sendo a
CONTRATADA, em quaisquer circunstancias nesse particular, considerada como unica
empregadora;

f) Atender as solicitagbes especificas dos 6rgdos Contratantes inerentes aos’
Contratos.

13.3 A Contratada devera disponibilizar apoio técnico, ou seja, um nimero de telefone
fixo, e-mail e numero de linha mével pessoal de carater permanente, para as situagoe

/
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de emergéncia e devera comunicar estes dados de imediato a todos os 6rgaos,
envolvidos no processo.

13.4 A Contratada devera disponibilizar sistema/solugao de gestdo e monitoramento
dos servicos contratados apresentado na sua proposta de preco, incluido no valor
copia, sem nenhum custo adicional em relagéo ao prego contratado, para os 6rgdos do
Governo do Estado do Parana, nas condigbes estabelecidas no Anexo Xll. Esta
solugao de monitoramento e gestao do servico, devera ser fornecido com as licengas
necessarias sem 6nus para a CONTRATANTE, sendo a CONTRATADA responsavel
pela instalagdo do mesmo em equipamento designado pela CONTRATANTE para este
fim.

13.5 A CONTRATADA somente podera dar inicio ao faturamento dos servicos, apos
estar de posse do Termo de Recebimento de instalacdo dos equipamentos, que sera
expedido pela CONTRATANTE apés o término da implantagéo inicial dos servigos.
13.6 A CONTRATADA obriga-se a manter, durante toda a execucao do contrato, em
compatibilidade com as obrigages assumidas, todas as condigbes de habilitagio e
qualificagao exigidas para celebragao do contrato, inclusive de apresentar, ao setor de
liberagéo de faturas e como condigéo de pagamento, os documentos necessarios.

14 EXIGENCIAS DA ENTREGA:

14.1 CONTRATADA devera elaborar o PLANEJAMENTO da(s) entrega(s), o qual tera
inicio em até 10 (dez) dias lteis apés a assinatura do Instrumento Contratual, e
detalhara a forma da prestagdo dos servicos de instalagdo dos softwares e
equipamentos, configuracao, ativacdo e manutencao corretiva;

14.2 As atividades de PLANEJAMENTO deverao ser desenvolvidas em 10 dias Uteis,
com a participagdo da equipe técnica da CONTRATADA e da equipe técnica
designada pela ADMINISTRACAO;

14.3 Os equipamentos ficarao sediados em Curitiba e Regiao Metropolitana, indicados
pela ADMINISTRACAO, podendo a CONTRATADA requerer ainda a instalagcao ou
transferéncia para outros municipios do Estado, se assim seus requisitos de negécios
exigirem;

14.4 A CONTRATADA terd a responsabilidade de manter estoque regulador e de
providenciar a entrega dos suprimentos sobressalentes (toners) a cada instituicéo,
visando, desta forma, ndo impactar a operacionalidade do equipamento;

14.5 A CONTRATADA devera manter rigido controle do fornecimento do material de
consumo utilizado nos equipamentos locados, efetuar gerenciamento do estoque de
CONSUMIVEIS previstos no contrato:

14.6 A CONTRATADA devera instalar os equipamentos nos locais indicados pela
CONTRATANTE. O envio, a instalagdo e as necessarias configuracbes dos
equipamentos serdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA, assim como a
responsabilidade pela prestacao de assisténcia técnica, com manutengao preventiva e
corretiva;

14.7 Em caso de mudancga de enderego da unidade usuaria, a CONTRATADA devera
realizar o remanejamento do equipamento no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a contar
da solicitagdo pela CONTRATANTE, por escrito;

14.8 Os servicos de remanejamento, desativacéo e ativagdo do equipamento, serdo
efetuados pela CONTRATADA sem nenhum dnus para a CONTRATANTE:

14.9 Por ocasido da(s) entrega(s), caso os bens apresentados nao atendam as

especificagcées técnicas do objeto licitado, poderds A CONTRATANTE rejeita-los,”
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integralmente ou em parte, obrigando-se a CONTRATADA a providenciar a
substituicdo dos bens nédo aceitos no prazo de 10 (dez) dias;

1410 O envio de equipamento(s), a(s) instalagdo(6es) e a(s) necessaria(s)
configuracao(6es), assim como a verificagao da adequacgéo da rede légica e elétrica
existente, onde sera(ao) instalado(s), sera de responsabilidade da CONTRATADA:
14.11 A CONTRATADA devera instalar os equipamentos nos locais indicados pela
CONTRATANTE;

14.12 A CONTRATANTE devera entregar a CONTRATADA a relagéo de enderegos IP
(range ou faixa de enderecos IP) que serdo utilizados para a instalagdo dos novos
equipamentos.

14.12.1 E recomendavel a CONTRATANTE néo reutilizar os enderegos designados
para os equipamentos de impressdo existentes no ambiente para evitar problemas de
bilhetagem duplicada e desperdicio de material impresso:

14.13 Caso as instalagbes elétricas tenham tomadas fora do padrdo, deverdo ser
substituidas, ndo sendo permitido qualquer forma de adaptacéo, tais como: corte de
cabos para colocagéo de plugue fora da NBR-14.136, retirada de pino de “terra”, que
podera resultar em danos e consequentemente a perda da garantia do equipamento.
Também devera ter instalagdes de rede logica adequada (ponto de rede Ethernet
10/100/1000 Base-T/TX);

14.13.1 Caso o local indicado pela CONTRATANTE nao esteja adequado a
instalagao(ces) do(s) equipamento(s), a CONTRATADA devera notifica-la por escrito,
devendo proceder a instalagao, em até 5 (cinco) dias Uteis contados da notificacdo da
CONTRATANTE, quando estiver apropriado;

14.13.2 Findo o prazo, caso a CONTRATANTE né&o tenha concluido as adequagées
necessarias o equipamento sera considerado ativado para fins de faturamento, ficando
a instalagéo e ativacao quando realizada as adequagdes necessarias:

14.14 Todos os equipamentos deverao ser entregues 8 CONTRATANTE, devidamente
identificados, em material apropriado para este fim, quando da sua instalacdo e
ativacao;

14.15 Deverdo constar em cada equipamento uma etiqueta de servico para
identificagado Unica do mesmo contendo:

14.15.1 O nome da CONTRATADA;

14.15.2 O telefone da Central de Servicos e o enderego do site para abertura de
chamados:

14.15.3 O nimero de série do equipamento:

14.15.4 O identificador tnico cadastrado no contrato;

14.15.5 Endereco IP e hostname do equipamento;

14.15.6 Deve ser afixado em local visivel, em material resistente e nao inflamavel, na
parte externa do gabinete;

14.16 A CONTRATADA devera disponibilizar :

14.16.1 Os drivers de impressdao de todos equipamentos para os sistemas
operacionais relacionados no objeto;

14.16.2 Os manuais de todos equipamentos, na forma impressa ou em meio digital,
sendo entregue 2 (dois) jogos para cada modelo de equipamento;

14.16.3 A CONTRATADA devera estabelecer um mecanismo de atualizagao dos
drivers e documentacéo durante a vigéncia do contrato;

14.17 A CONTRATADA podera entregar os drivers e a documentagdo num portal de
servigos, hospedado em servidores da CONTRATANTE, acessivel a todos usuarios

J
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dos servicos de impressdo e digitalizagdo, o que dispensaria a entrega na forma
requerida no objeto;

14.18 As chamadas de atendimento de manutencao corretiva e preventiva, devera ser
de 12 horas para a capital do Estado e de 48 horas para as demais localidades Regido
Metropolitana;

14.19 O atendimento de manutengéo sera contado a partir da abertura do chamado e
sera considerado concluido com a liberacdo do equipamentos em plenas condi¢cdes de
funcionamento;

14.20 A CONTRATADA devera prover sem qualquer dnus para a CONTRATANTE,
uma solucéo para abertura e acompanhamento de chamadas com identificacao destes
(protocolo de abertura do chamado e o término do atendimento). Gerenciar
remotamente toda a solugdo proposta de forma a evitar que acontecam paradas
criticas do equipamento por falta de suprimento ou assisténcia técnica:

14.21 A ocorréncia de quaisquer problemas por trés vezes, no periodo de 60
(sessenta) dias, ensejara a substituicdo do equipamento por outro equivalente e novo,
em perfeitas condigdes de uso, sem qualquer énus para a CONTRATANTE, no prazo
de 48 (quarenta e oito) horas, considerados apenas os dias Uteis, contados a partir da
ciéncia, pela CONTRATADA, da terceira ocorréncia:

14.22 As copias extraidas a titulo de teste, durante as manutengées, assim como as
copias perdidas por motivo de mau funcionamento dos equipamentos, ndo serdo
pagas pela CONTRATANTE;

14.23 A prestacéo de assisténcia e manutencao ocorrera no local onde esta instalado
0 equipamento, somente podendo o mesmo ser retirado do local de instalagao
mediante substituicdo por outro de igual desempenho e capacidade;

14.24 Nos casos de substituicio de equipamentos que possuem mecanismos de
armazenamento interno dos documentos impressos, copiados ou digitalizados, como
discos rigidos ou outros meios de armazenamento nao volatil, a CONTRATADA devera
realizar a completa excluséo dos dados previamente a retirada do equipamento, com a
posterior comprovacao por técnicos do CONTRATANTE:

14.25 E vedado o acréscimo de qualquer preco ao valor pactuado por cépia retirada,
seja a titulo de transporte, tributos ou qualquer outra despesa;

14.26 Sera permitida a subcontratagdo nos servicos de assisténcia técnica e
manutencao dos equipamentos, desde que aceito previamente pela CONTRATANTE:
14.27 Nao é permitida a subcontratagdo dos servicos de impressédo e reprografia
descrito neste processo licitatorio;

14.28 O fato da CONTRATADA, por qualquer motivo, colocar na Unidade usuaria
equipamento tecnicamente superior ou de maior capacidade, nio ensejara qualquer
pagamento adicional ou modificagéo dos prazos previstos para atendimento.

14.29 A instalagéo dos drivers de impressao, nos equipamentos desktops e notebooks,
devera ser executada por uma Equipe Técnica designado pela ADMINISTRACAO e
acompanhada por um técnico da CONTRATADA.

15 DO PAGAMENTO:

15.1 O pagamento sera feito mensalmente pelos Orgaos Usuarios, através da
apresentacdo da nota fiscal/fatura dos servicos prestados, acompanhado de relatério
de acompanhamento de cada maquina, onde devera indicar os numeros de leituras

A
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“inicial e final” e a indicagdo de quantidades de cépias por tipo Monocromatica (“P/B™)
ou Policromatica (“Colorida”) na forma prevista no Edital:

15.2 O pagamento sera por produgdo efetiva de cada equipamento, ao prego
registrado, sem escala de aumento de preco;

15.3 O pagamento sera mensal, ocorrendo até 30 (trinta) dias apds o faturamento e
emissao da respectiva nota fiscal;

15.3.1 As faturas para pagamento mensal deverdo ser apresentadas e atestadas nos
proprios o6rgaos onde estdo localizados os equipamentos, os quais providenciarao a
devida quitacao.

15.4 A licitante vencedora devera manter atualizadas junto ao Cadastro/SEAP as pro-
vas de sua adimpléncia com o Instituto Nacional de Seguro Social (INSS), mediante a
devida Certidao Negativa de Débitos (CND), bem como da quitagao de impostos e ou-
tros gravames que incidam sobre a atividade do contrato, sob pena de suspensao dos
pagamentos a que tiver direito.

16 DA PRESTAGAO DE GARANTIA:

16.1 A CONTRATADA apresentara garantia no valor correspondente a 1% (um por
cento) do valor arrematado multiplicado pelo nimero de meses de todo o periodo do
contrato (“valor global’), optando por uma das modalidades dispostas no inciso 1°, do
art. 56 da Lei n° 8.666/93 e suas alteragoes, e dispostas no art.102, paragrafo 1°, da
Lei Estadual n® 15.608/07;

Paragrafo Unico — Prescrigées diversas para a prestacdo de garantia

A garantia prestada pela CONTRATADA sera liberada ou restituida apés a execugao
do Contrato, ou seja, ap6s o encerramento do mesmo.

a) Se a garantia for utilizada em pagamento de qualquer obrigagdo, a CONTRATADA
se obrigara a fazer a respectiva reposicéo, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito)
horas, a contar da data em que for notificada pela CONTRATANTE.

b) Quando se tratar de caugao em dinheiro, a CONTRATADA, fara o devido recolhi-
mento em entidade bancaria e conta(s) indicada(s) pela CONTRATANTE.

c) Em caso de fianga bancéria, devera constar do instrumento a rentncia, expressa
pelo fiador, dos beneficios previstos pelo Cédigo Civil.

17. EXIGENCIAS DA GARANTIA:

17.1 Fornecer hardware, bem como garantia, assisténcia e suporte técnico,
respeitadas as especificagées técnicas, condicdes e quantidades descritas neste edital
€ Seus anexos;

17.2 Todos equipamentos deverdo possuir certificado de garantia valido em todo
territério nacional, emitidos pelos FABRICANTES;

17.3 Prestar assisténcia técnica, com manutengédo corretiva e reposicdo de pecas,
para todos os equipamentos fornecidos, no ambito do territério paranaense, sem
nenhum énus a CONTRATANTE;

17.4 A CONTRATADA, durante a vigéncia do Contrato, devera manter estrutura de
manutengao, assisténcia técnica, estoque de pegas e suporte técnico capacitado no
territorio paranaense. Caso nao possua essa condicdo no momento da proposta,
devera declarar sua intengdo de cumprir o requisito em até 30 (frinta) dias apoés a
assinatura do contrato;

=

17.5 Acolhimento de chamados: Q
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17.5.1 Possuir estrutura de suporte telefénico que aceite chamadas telefénicas
gratuitas de qualquer cidade do Parana (0800, cobranga reversa ou ligagéo local);
17.5.2 O servico de registro de solicitagées devera também estar disponivel e
acessivel para os funcionarios designados da CONTRATANTE, utilizando-se
navegador web, através da Internet, para serem registradas solicitagdes de
manutencao e assisténcia técnica. As informagdes histéricas dos chamados deverao
ser preservadas durante todo o contrato:

17.5.3 Manter uma base de atendimento para prestar suporte técnico por telefone,
com a finalidade de dirimir dividas e necessidades relativas & solucdo ofertada a
CONTRATANTE, inclusive as relativas as configuracées e operacdes:

17.5.4 O horario de atendimento de suporte técnico é das 8 as 18 h, da segunda a
sexta, excetuando-se feriados;

17.5.5 Prover uma solugéo para abertura e acompanhamento de chamadas com os
seguintes requisitos:

17.5.5.1 O sistema de registro de solicitagées devera estar disponivel e acessivel para
os funcionarios designados da CONTRATANTE, utilizando navegador Web, através da
Internet, para serem registradas solicitagées de orientacdo de uso, suporte e
assisténcia técnica;

17.5.5.2 Devera possuir autenticagédo mediante login e senha, que identifique o usuario
unicamente no sistema;

17.5.5.3 A solugdo para abertura e acompanhamento de chamadas deve registrar o
horario de abertura do chamado, o identificador tnico do chamado (protocolo ou
ordem de servico — OS), a identificagdo do equipamento, o responséavel pela abertura
do chamado. No fechamento deverd constar a causa raiz, o responsavel pelo
atendimento, a hora de fechamento, entre outras informacées;

17.5.5.4 A solucdo para abertura e acompanhamento de chamadas devera ser a
mesma utilizada pelo laboratério, para que mantenha-se a rastreabilidade dos
chamados, em todas as etapas da manutencdo, até o encerramento da ordem de
Servico;

17.5.5.5 Devera implementar grupo de usuarios, grupo de equipamentos e devera
associar um grupo de usudrios a um grupo de equipamentos, de forma que os
usuarios de determinado grupo sé possam acessar os grupos de equipamentos sob
sua responsabilidade;

17.5.5.6 O grupo de usudrios devera conter os técnicos e o gestor do contrato:
17.5.5.7 O grupo de equipamentos devera conter todas as impressoras instaladas nos
diversos ambientes da CONTRATANTE;

17.5.5.8 O sistema de atendimento devera também prover funcées para que o gestor
do contrato obtenha relatérios e estatisticas sobre os atendimentos realizados. Devera
ser possivel selecionar o periodo da consulta de chamados ou prover exportacao das
informagées em formato de planilha (XLS ou XLSX ou CSV ou ODS) para serem
explorados a posteriori.

17.6 Manutencéo corretiva:

17.6.1 Prestada on-site pela CONTRATADA para atendimento a esta finalidade,
durante o periodo do contrato, obedecendo o horario previsto no objeto;

17.6.2 O servico de manutengéo corretiva compreende a substituicdo de pecas e
componentes, inclusive dos itens que, apesar de ndo contemplados nas

y
o

especificagdes minimas dos equipamentos, foram colocados a disposicao do usuario, .

sem custo adicional em relacao ao preco contratado;
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17.6.3 Para as solicitagées de manutencdo a CONTRATADA devera manter equipe(s)
especializada(s), visando o atendimento do prazo estabelecido no objeto;

17.6.4 O atendimento de manutencgéo corretiva sera contado a partir da abertura do
chamado e sera considerado concluido com a liberacao do equipamento em plenas
condigcoes de funcionamento;

17.6.5 O prazo de reparo dos equipamentos alocados nos ambientes da
CONTRATANTE sera de 2 (dois) dias Uteis para a Regido Metropolitana de Curitiba
(RMC) e de 5 (cinco) dias Uteis para os Demais Municipios do Estado do Parana
(DMP). Caso nao seja efetuado o conserto neste prazo, a CONTRATADA devera
fornecer equipamentos back-up de igual capacidade ou superior até o conserto
definitivo;

17.6.6 Caso vencido o prazo acordado sem que a CONTRATADA repare o
equipamento ou aplique uma solucéo de contorno, a CONTRATADA devera fornecer
um equipamento reserva, com caracteristicas iguais ou superiores ao defeituoso,
acompanhado dos respectivos CONSUMIVEIS, caso o equipamento reserva nao seja
do mesmo modelo;

17.6.7 O prazo maximo de conserto do equipamento retirado para laboratdrio sera de
30 (trinta) dias, apds este periodo a CONTRATADA devera substitui-lo por
equipamento novo, de mesma capacidade ou capacidade superior;

17.6.8 Durante o contrato devera cumprir o acordo de nivel de servico (ANS ou SLA),
no qual o total de chamados mensais devem ser atendidos:

17.6.8.1 Da implantagao do contrato até o sexto més, 80% dos chamados deverao ser
atendidos dentro dos tempos descritos no objeto;

17.6.8.2 No sétimo més passara a vigorar o indice de 85%:

17.6.8.3 Do décimo terceiro més até o final do contrato passara a vigorar o indice de
90%;

17.7 A CONTRATADA devera disponibilizar site que permita download gratuito de to-
dos os drivers de dispositivos, BIOS e firmware para os equipamentos ofertados, apli-
caveis aos equipamentos que compdem a solugéo, durante o periodo do contrato.

18 DAS PENALIDADES:

18.1 O nao cumprimento das obrigacdes contratuais podera ensejar a aplicagao das
seguintes sansoées, independentemente de outras previstas em lei:

| - Adverténcia por escrito;

Il - Multa moratéria de 1% (um por cento) sobre o valor mensal contrato:

Il - Multas compensatérias de 2% (dois por cento) e 5% (cinco por cento) do valor glo-
bal do Contrato nos casos, respectivamente, de inexecugéo parcial e total do objeto:

IV - Suspensé@o temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar
com a Administracao;

V - Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.
Paragrafo Unico — Das prescricoes diversas sobre as penalidades

1) As sangGes previstas nos itens acima mencionados admitem defesa prévia da CON-
TRATADA, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, com excecédo da pena de declaragao de
inidoneidade, hipdtese em que é facultada a defesa no prazo de 10 (dez) dias da aber-
tura da vista;

2) As penalidades acima previstas s@o independentes entre si, podendo ser aplicadas

C% /,.
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isolada ou cumulativamente:
14 /19 /



ESTADO DO PARANA
s SECRETARIA DE ESTADO DA JUSTICA, TRABALHO E DIREITOS HUMANOS
< GRUPO ADMINISTRATIVO SETORIAL - GAS

i DISPENSA N° 021/2018

PROTOCOLO N° 15.216.388-6

CONTRATO EMERGENCIAL N° 030/2018 - GMS N° /

3) As multas aplicadas deverao ser recolhidas a conta da CONTRATANTE no prazo de
5 (cinco) dias corridos a contar da data da notificacdo, podendo o seu valor ser des-
contado do documento de cobranga, na ocasido de seu pagamento;

4) As multas, quando nao recolhidas ou descontadas no prazo descrito no item anterior
deste Contrato, sofrerdo reajuste pelo indice Geral de Precos de Mercado da Funda-
¢ao Getulio Vargas (IGPM/FGV);

5) Além das multas estabelecidas, a CONTRATANTE podera recusar os servigos con-
tratados se sua prestagéo nao estiver de acordo com o exigido na descricdo do objeto
deste Contrato e demais documentos que o compdem, e nao for corrigida imediata-
mente;

6) A ocorréncia ensejadora da recusa em aceitar os servigos prestados pela CONTRA-
TADA pode constituir motivo para aplicagdo do disposto nos incisos Ill e IV, do art. 87,
da Lei 8.666/93 e suas alteragées, sem prejuizo das demais sansées previstas neste
Contrato;

7) As sansdes poderao ser relevadas nas hipéteses de nao cumprimento das obriga-
¢oes por motivo de caso fortuito e de forga maior, devidamente justificados e compro-
vados;

8) Quaisquer penalidades aplicadas serao transcritas no Cadastro de Licitantes do Es-
tado.

19 DAS PENALIDADES: EXIGENCIAS DO ACORDO DE NiVEL DE SERVIGO:

19.1 No final de cada més o sistema de bilhetagem devera fornecer um sumario com a
relacdo de todos os chamados abertos no trancursos do més

19.2 Devera constar em cada chamado o identificador do mesmo, data e hora de aber-
tura e fechamento, o tempo de indisponibilidade (TIn) e a Regido do Estado do Parana
(RMC ou DMP), entre outras informagées;

19.3 Para o estabelecimento do célculo seréo utilizadas as métricas:

19.3.1Tempo de Inatividade (TIn): tempo que o equipamento ficou inativo dentro da ja-
nela contratada (8 as 18 h de segunda a sexta, excetuando feriados oficiais);

19.3.2 Fica estipulado o TIn maximo dentro da janela contratada é de 20 horas para as
cidades da RMC (2 dias x 10 horas) e 50 horas para DMP (5 dias x 10 horas);

19.3.3 Total de Chamados do Més (TCM): quantidade de chamados ocorridos durante
o més a ser faturado;

19.3.4 Chamados Resolvidos na Janela Contratada (CRJC): chamados que nio exce-
deram tempo de recuperagéao estipulado no objeto;

19.3.5 Nivel de Servigco Entregue (NSE): percentual de chamados atendidos dentro da
janela contratada, calculado por NSE = CRJC / TCM * 100:

19.3.6 Acordo de Nivel de Servigo (ANS) = 80% dos chamados tem que ser resolvidos
dentro da janela de recuperacédo (6 meses iniciais), 85% (seis meses subsequentes) e
90% (restante do contrato);

19.3.7 Se NSE < ANS, calcula-se a diferencga entre o NSE e o ANS e desconta-se da ]
fatura do més anterior, calculado por Penalidade Aplicavel (PA) = ANS — NSE: 2
19.3.8 Seréo calculados o CRDJC e NSE para a RMC e os DMP de forma separada,

visto que os tempos de recuperagao sao diferentes; \J
19.3.9 Como exemplo, a tabela abaixo resume as métricas e calculos para determinar
se 0 ANS foi atingido, caso néo tenha sido alcancado determina-se a multa aplicavel a

CONTRATADA: /O
/
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RMC } DMP ]

Tempo de Inatividade Th 20 Thn 50

Total de Chamados do Més TCM 32 TCM 32
Chamados Resolvidos na Janela Contratada CRJC | 28 CRIC | 25

Nivel de Senvigo Entregue NSE | 87,50% NSE 78,13%
Acordo de Nivel de Servigo i ANS | 80,00% ANS | 80,00%

NSE ficou abaixo do ANS NSE < ANS FALSO | NSE<ANS  VERDADEIRO
Penalidade Aplicavel ____PA 0,00% PA | 188%

19.3.10 As paginas impressas defeituosas serdo glosadas (descontadas) do fatura-
mento variavel, visto que as falhas de impressdo impéem uma perda a CONTRATAN-
TE.

20 DA DISCRICIONALIDADE NA APLICAGAO DAS PENALIDADES:

20.1 O inadimplemento, por parte da CONTRATADA, das clausulas e condigbes
estabelecidas neste Contrato, assegurara a CONTRATANTE, nos termos da Secao V,
do Capitulo Ill, da Lei n° 8.666/93, em sua atual redacéo, o direito de da-lo por
rescindido, mediante notificagado por escrito, através de oficio entregue diretamente ou
por via postal, com prova de recebimento.

20.2 Em caso de rescisdo unilateral, insolvéncia ou qualquer outra situagdo que
demonstre a incapacidade da CONTRATADA em dar continuidade a prestacdo dos
servigos, todos os equipamentos, acessoérios, suprimentos e demais componentes por
ela instalados deverdo permanecer nas instalagées da CONTRATANTE, por um
periodo néo inferior a 180 (cento e oitenta) dias.

20.2.1 Cabera aos 6rgédos contratantes, durante os 180 (cento e oitenta) dias apds a
rescisdo unilateral, arcar diretamente com os custos dos insumos e da manutengao
dos equipamentos e acessorios.

20.2.2 Apds a rescisdo do contrato, durante o periodo em que os equipamentos
permanecerem nas instalagées da CONTRATANTE, o valor referente a remuneracéo
da CONTRATADA em funcdo da permanéncia dos equipamentos, sera apurado
conforme a pratica de mercado na ocasio.

Paragrafo Primeiro — Da discricionariedade na aplicagdo das penalidades

Fica a critério do representante da CONTRATANTE declarar rescindido o Contrato,
nos termos do caput desta clausula ou aplicar as multas de que trata a Clausula
Décima Terceira deste Contrato.

Paragrafo Segundo — Da rescis&o de pleno direito

Fica este Contrato rescindido de pleno direito pela CONTRATANTE,
independentemente de interpelacdo judicial ou extrajudicial, em qualquer dos
seguintes casos de inadimplemento por parte da CONTRATADA:

a) Nao cumprimento de clausulas contratuais, especificacées e prazos;

b) Cometimento de irregularidade grave no cumprimento de clausulas contratuais, es-
pecificagbes e prazos, suficiente a ponto da CONTRATANTE ter que promover a exe-
cucao dos servigos, através da contratacdo de terceiros:

c) Atraso injustificado na entrega dos equipamentos objeto desta licitacao;

d) Paralisagéo da prestacao dos servicos, sem justa causa, e prévia comunicacgao a
CONTRATANTE;

‘\,._
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e) Subcontratacéo total ou de partes nao permitidas dos servigos objeto deste contra-
to, sem autorizacao prévia na forma estabelecida neste Contrato:

f) Associagédo do contratado com outrem, cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem
como a fusao, cisdo ou incorporagao, que afetem a boa execucgéo do objeto contrata-
do;

g) Desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para acom-
panhar e fiscalizar a sua execuc¢éo, assim como de seus superiores;

h) Cometimento reiterado de faltas na execucéo do objeto ora contratado;

i) Decretagao de faléncia, pedido de recuperagéo judicial ou instauracao de insolvéncia
civil da CONTRATADA,;

j) Dissolugdo da CONTRATADA:

k) Alteragéo social ou modificagdo da finalidade ou a modificacdo da finalidade ou da
estrutura da empresa, que, a juizo da Administracdo Publica, prejudique a execucao
deste Contrato.

Paragrafo Terceiro — Outros casos de rescisdo contratual

A rescisao contratual também operar-se-a nos seguintes casos:

| - Razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas
e determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordina-
da a CONTRATANTE, devidamente deduzidas, em processo administrativo regular-
mente instaurado;

Il - Supressé&o, unilateral por parte da Administracdo, dos quantitativos dos servicos,
acarretando modificagéo do valor inicial do Contrato, além do limite permitido no Art.
65, inciso 1°, da Lei 8.666/93;

lll - Suspenséao de sua execugao, por ordem escrita da Administragéo por prazo supe-
rior a 120 (cento e vinte) dias, salvo caso de calamidade publica, grave perturbagdo da
ordem interna ou guerra;

IV - Atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela CONTRATAN-
TE, decorrentes de servicos prestados, salvo em caso de calamidade publica, grave
perturbacéo da ordem interna ou guerra;

V - Ocorréncia de caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovada, impeditiva
da execucgdo do contrato;

VI - Descumprimento do disposto no inciso V, do Art. 27 da Lei n° 8.666/93, com reda-
cao dada pela Lei n® 9.854, de 27 de outubro de 1999.

Paragrafo Quarto — Prescrigbes diversas para os casos de rescisao

A rescisdo deste Contrato podera ser:

a) Determinada por este ato unilateral e escrito da CONTRATANTE nos casos enume-
rados nos itens de | a Xll, do paragrafo segundo e itens V e VI do paragrafo terceiro
desta clausula;

b) Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitagao,
desde que haja conveniéncia para a Administracao;

¢) Judicial, nos termos da legislagao processual, vigente a época da rescisdo contratu-
al.

d) Nos casos de rescisao administrativa ou amigavel que tratam respectivamente, as
alineas | e Il, do inciso, do inciso anterior, havera precedéncia de autorizagdo escrita e
fundamentada da CONTRATANTE:

e) Nos casos de rescisdo do Contrato com fundamento em razdes descritas nos itens |
a IV, do Paragrafo Terceiro, sera CONTRATADA, ressarcida dos prejuizos regularmen-
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te comprovados que houver sofrido, tendo, ainda, direito a pagamentos devidos pela
execugao dos servigos até a data de rescisao e devolugdo da garantia contratual;

f) A rescisé@o administrativa com base nos incisos de | a Xl, do Paragrafo Segundo,
desta Clausula, podera acarretar as seguintes consequéncias, sem prejuizo das san-
¢oes previstas na Lei 8666/93, em sua redacao atual:

g) Assuncao imediata da prestagao dos servigos, objeto do Contrato, por ato préprio da
CONTRATANTE;

h) Ocupacéo e utilizagao dos equipamentos empregados na execugéo do objeto con-
tratado, necessarios a sua continuidade, a serem devolvidos ou ressarcidos posterior-
mente, mediante avaliagdo, através de ato precedido de autorizacdo expressa da Pro-
curadoria Geral do Estado;

i) Execucédo da garantia contratual, para ressarcimento da CONTRATANTE e dos valo-
res das multas e indenizagées a ela devidos;

j) Retengao dos créditos decorrentes do Contrato, até o limite dos prejuizos causados
a Administracao;

k) A aplicacdo das medidas previstas nos itens | e |l do inciso anterior desta Clausula
fica a critério da CONTRATANTE, que podera dar continuidade & execugédo do objeto
do Contrato por execugao direta ou indireta;

l) E permitido & CONTRATANTE, no caso de recuperagéo judicial da CONTRATADA,
manter o presente Contrato, assumindo o controle de determinadas atividades neces-
sarias a sua execugao.

21 DAS ALTERAGOES DO CONTRATO:
21.1 Este contrato podera ser alterado na ocorréncia de qualquer das hipéteses

previstas no Art. 65 da Lei n° 8.666/93 e alteragbes, sempre celebradas mediante
termo aditivo.

22 DOS CASOS OMISSOsS:

22.1 Os casos omissos serdo resolvidos pela CONTRATANTE, a luz da legislacao, da
jurisprudéncia e da doutrina aplicavel a espécie, ouvida previamente a Secretaria de
Estado da Administragao e da Previdéncia.

23 DO FORO:

23.1 Fica eleito o Foro da Comarca de Curitiba, Capital do Estado do Parana, para
dirimir quaisquer questbes relativas a este Contrato, com expressa rendncia de
qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E, por estarem de acordo com o ajustado e contratado, as partes, através de seus
representantes, firmam o presente contrato, em duas vias de igual teor e forma na
presenca de duas testemunhas.
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