
 
 

 

SOLICITAÇÃO DE CADASTRO – PROTOCOLO DIGITAL 

As informações solicitadas para o cadastro são: 

 Nome completo 

 Número do CPF 

 Número de telefone celular (para envio de mensagem SMS de confirmação) 

 Endereço de E-mail válido (para envio de mensagem de confirmação) 

Acesse o site www.eprotocolo.pr.gov.br e siga os seguintes passos: 

 

1 – Clicar em “Ainda não sou cadastrado” 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.eprotocolo.pr.gov.br/


 
 

2 – Preencher nome e CPF 

 

3 – Preencher número de telefone celular, aguardar recebimento da mensagem SMS de 

confirmação e informar o código recebido 

 



 
 

4 – Preencher endereço de E-mail, aguardar recebimento da mensagem de confirmação e 

informar o código recebido 

 

5 – Escolha CPF como forma de login; é possível preencher os Dados opcionais para 

fortalecer a segurança do cadastro 

 



 
 

6 – Cadastre sua senha 

 

 

7 – Pronto! Você está cadastrado no E-Protocolo digital do Governo do Estado do Paraná. 

Para consultar processos e responder solicitações, acesso o mesmo site, entre com CPF e 

senha. É necessário consultar regularmente o sistema ou seu E-mail para tomar conhecimento 

das notificações. 

Ressaltamos a extrema importância deste procedimento ser realizado no menor tempo 

possível, para prosseguirmos com quaisquer solicitação de recursos feita perante esta 

Secretaria, inclusive em processos já protocolados e em andamento. 

Quaisquer dúvidas, contatar o Escritório Regional da SEDS responsável por sua localidade. A 

lista dos ERs está no site da Secretaria.  

 

 

 

 

 

 

http://www.desenvolvimentosocial.pr.gov.br/modules/consultas_externas/index.php?cod=5

