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0
Visto

Pelo presente instrumento, tendo de um lado 0 ESTADO DO PARANA, pessoa juridica de direito
publico, por intermeédio da SECRETARIA DE ESTADO DA JUSTICA, TRABALHO E DIREITOS
HUMANOS, inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 40.245.920/000-94, com sede a Rua Jacy Loureiro
de Campos, s/n° 5° andar ala “A”, Bairro Centro Civico, na cidade de Curitiba, Parana, neste ato
representada pelo Secretario de Estado ARTAGAO DE MATTOS LEAO JUNIOR, inscrito no
CPF/MF sob n.° 016.636.959-46, RG 5.048.961-2, nomeado pelo Decreto n® 3728 de
16/03/2016., doravante denominada simplesmente CONTRATANTE, e, de outro, a empresa Ol
S.A., inscrito na CNPJ/MF sob o n.° 76.535.764/0001-43 (matriz) e 76.535.764/0321-85 (filial
Parana), |.E.(Parana) 90.206.136-34 , com sede na Rua do Lavradio, n® 71, Centro , Rio de
Janeiro — RJ, CEP 20230-070 (matriz) e Travessa Teixeira de Freitas, 75, Centro, Cgritiba,
Parana, CEP 80.410-040, neste ato representada legalmente pelo(a) Senhores CLAUDIO
ROCHA VASCONCELOS, portador do RG: n°® M.3.418.939 SSP/MG e inscrito no CPF/MF sob o
n°. 859.848.686-87 e NILSON MIGUEL ESTEVAO, portador do RG: n°® 4.252.211-2 SSP/PR e
inscrito no CPF/MF sob o n°. 689.130.609-49, e-mail: alan.braga@oi.net.br, Imorgado@oi.net br,
contatos no Parana (41) 3305-1126 / 3305-4430 / 3305-1644 / 8401-1616 (Leandro) / 8532-0345
(Alan), 8401-1049 (Eliete), doravante denominada simplesmente CONTRATADA, acordam em
celebrar o presente contrato, que sera regido nos termos da Lei Estadual n.° 15.608/07,
mediante as clausulas e condicdes ora transcritas.

Ainda a prestacao dos servicos objeto desta contratacdo obedecera as disposicées constantes
no Edital do Pregao Eletrénico n.? 867/2015, para os lotes 01-08-09 .

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO E DA VIGENCIA, REGIME DE EXECUCAO, GESTAO E
FISCALIZACAO DO CONTRATO

1.1.0 presente contrato tem por objeto a prestacdo, sob regime indireto, de servico telefénico
fixo comutado (STFC) para a realizagao de chamadas locais e de longa distancia, com destino a
telefones fixos e moveis, a ser executada de forma continua, originadas de linhas analdgicas ou
fluxo E1 e recepcao de chamadas em linhas analdgicas ou diretamente nos ramais (DDR) | nos
termos da legislacdo em vigor, para as diversas localidades do Estado arroladas no documento
Anexo | do Edital do Pregdo Eletronico n® 867/2015, Lote(s) 01-08-0¢, pelo prazo de 24 (vinte e
quatro) meses, contados a partir de £32 | 10 12006 a pd I jo 120/%

1.2. O prazo de vigéncia fixado podera ser inferior a 24 (vinte e quatro) meses se porventura a
CONTRATANTE atingir o valor global do contrato.

1.2.1. O prazo contratual podera se renovado por meio de Termo Aditivo, por um ou mais
periodos de 12 (doze) meses, desde que satisfeitos os requisitos dos artigos 103 e 104 da Lei
Estadual n® 15.608/2007.

1.3. Os servicos serdo pagos sob o regime de empreitada, ou seja, pelo valor dos minutos de
cada tipo de ligacao realizada e dos servigos requeridos pela CONTRATANTE, sob os precos e o
limite valorativo global indicados neste contrato.

1.4. O Gestor do contrato sera indicado pelo érgao ou (unidade), cabendo ao servidor Sandro
Silveira Chefe do GAS/SEJU o acompanhamento e a fiscalizacido dos servicos prestados, nos
termos do artigo 67 e paragrafos, da Lei 8666/93 e suas alteracdes.

Paragrafo Unico — Da designacao de elementos credenciados e da fiscalizacdo do contrato.
Cada uma das partes envolvidas, designara elementos credenciados para coordenar e
acompanhar as atividades, agoes e resolugbes de assuntos de sua responsabilidade, referentes
a execucao deste contrato, observadas as seguintes condicées e formalidades minimas:

| - Cada uma das partes devera comunicar formalmente a outra, os elementos designados%

conforme item anterior, informando o nome completo, endereco e telefone para contato;

Il - Os elementos credenciados poderao realizar esclarecimentos, complementagdes e solucionar
divergéncias desde que nado alterem o presente Contrato, em reunides documentadas por atas e
assinadas pelos elementos credenciados de ambas as partes;
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lHl -Todas as comunicagdes sobre o desenvolvimento da execugdo do objeto do presente
Contrato serdo formalizadas por escrito e dirigidas ao elemento credenciado da outra parte,
ressalvados os entendimentos verbais, determinados pela urgéncia dos trabalhos.

IV - A fiscalizacdo da prestacdo dos servicos serd exercida pelos 6rgdos e entidades
Contratantes, as quais competira fiscalizar, controlar e avaliar a execucéo dos servicos, bem
como a aplicagao de penalidades, sob o devido processo legal caso haja descumprimento das
obrigagées contratadas. A SEAP, buscando manter os procedimentos de forma padronizada,
cabera a gestao dos processos de contratacao.

CLAUSULA SEGUNDA -- DO VALOR DO CONTRATO E DOS CUSTOS

2.1. A despesa com a execucdo deste contrato dar-se-a consoante 0s precos unitarios fixados e
os valores globais estimados mensalmente, de acordo com a proposta com os valores
arrematados no Pregao Eletrénico n® 867/2015.

2.1.1. O valor global maximo estimado para o presente contrato perfaz R$ 196.851,18 (cento e
noventa e seis mil oitocentos e cinquenta e um reais e dezoito centavos), cujo montante
reflete o valor estimado mensal multiplicado pelo nimero de meses previstos para o contrato, e
traduz a quantidade maxima estimada de minutos, para todos os tipos de ligacao, e de servicos
a serem contratados no periodo.

1
LIGAGOES LOCAIS,”
DE "FIXO = PARA
E'E,‘S = BE = Minutos 16.353 : 0,020 : R$ 327,060 : R$ 3.924,720 ; R$ 7.849,440

E1’: DDR. Minutos 4.006 : 0,193 R$ 773,158 R$ 9.277,896 i R$ 18.555,792

8
LlGACOES DE FIXO'

PRRGTERES TV 2 Minutos 13.374 RS 2.046,22200 24554,664 49109,328
LIGACOES DE FIXO! . ! . H

PARA MOVEL - VC 3

RS R$ : R$

DR IOnAL Minutos 3.322 RS 508,26600 6099, 192 12198,384
LIGACOES DE FIXO ‘ : ‘ : :
NACTonAr ~ PN = Minutos 15.558 RS 777,90000 9334,800 . 18669,600

56

Di

457,283

R

$

$
LIGACOES LOCAIS,
DE FIXO PARA
AR T M B T Minutos 46.200 0,05 RS 2.310,00 RS 27.720,00 RS 55.440,00
LIGACOES LOCAIS, : : :

MovEL XEm e Minutos 5.720 0,236 RS 1.349,02 RS 16.199,04 R$ 32.308,08
LIGAGCOES DE FIXO : - : :
PARA Fixo - LDN -
NACIONAL

550 0,13 R$ 71,50 R$ 858,00 R$ 1.716,00

Valor mensat: R$ 8.202,13
Valor para 12 meses: R$ 98.425,59
Valor para 24 meses: R$ 196.851,1896

2.1.2. As quantidades de minutos para cada tipo de ligacdo e de servicos, podem variar para

mais ou menos, a depender da necessidade da CONTRATANTE, sempre observado o limite do

valor global deste contrato. IU\/X{
2.2. E vedado o acréscimo de qualquer preco ao valor pactuado por minuto e servico contrato.
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2.3. O fato da CONTRATADA, por qualquer motivo, colocar na unidade usuaria equipamento
tecnicamente superior ou de maior capacidade ndo ensejara qualquer pagamento adicional ou
modificacdo dos prazos previstos para atendimento.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O Contratado ¢ 0 Unico responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucao deste contrato, de acordo com os
§§ 1° e 2° do art. 121 da Lei Estadual n® 15.608/2007.

0
Visto

CLAUSULA TERCEIRA - DA CONDIGCAO DE PAGAMENTO

3.1.0 pagamento pela prestagdo dos servicos objeto deste contrato sera efetuado mensalmente,
até o 10° (décimo) dia util do més subsequente, apos a apresentacao da fatura ou nota fiscal
para a CONTRATANTE, desde que devidamente aprovadas e atestadas e deduzidas glosas ou
notas de débitos.

3.1.1. ACONTRATANTE devera dar preferéncia para pagamento das faturas através do sistema
de codigo de barras.

3.2. Para fins de pagamento pelo CONTRATANTE, independentemente se os servicos foram
prestados direta ou indiretamente pela CONTRATADA, a prestacido efetiva e integral dos
servigos descritos neste contrato € de responsabilidade da CONTRATADA.

3.3. A nota fiscal ou fatura devera obrigatoriamente identificar o0 més da prestagao do servico, o
valor unitario e o valor total do pagamento pretendido, sendo que o CNPJ/MF constante da nota
fiscal devera ser o mesmo indicado na proposta, sob pena de nao ser efetuado o pagamento.
3.4. No caso de ser constatado irregularidade na documentacgéao apresentada, a CONTRATANTE
devolvera a nota fiscal ou fatura a CONTRATADA para as devidas correcgoes.

3.5. Ocorrendo a devolugéo da fatura, a empresa contratada tera a condigdo de apresentacio de
nova nota fiscal/fatura para pagamento da parte nao incontroversa, sem prejuizo da analise da
parte contestada.

3.6. Ocorrendo a suspensdo do pagamento, a CONTRATADA sera notificada para que no prazo
de 05 (cinco) dias regularize as condicdes da prestacao do servico ou apresente justificativa.
3.6.1. Ocorrendo a hipotese descrita no paragrafo anterior, o prazo de pagamento sera
automaticamente postergado, considerando-se novo prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apos a
solucdo das respectivas pendéncias;

3.7. Por ocasido da primeira e da Ultima nota fiscal ou fatura emitidas sob este contrato, o
faturamento devera incidir sobre os minutos de ligacdo do periodo considerado.

3.8. Nenhum pagamento sera efetuado enquanto pendente de liquidagcdo qualquer obrigacao
financeira , em decorréncia de penalidade ou inadimpléncia, ou fiscal que tenha sido imposta a
CONTRATADA, nos termos da legislacao vigente e do presente instrumento contratual.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
4.1. S&0 obrigacdes da CONTRATADA, nos termos dos critérios técnicos fixados no Edital do
Pregéo Eletronico n.° 867/2015 e sem prejuizo do disposto na Clausula Décima:

a) Garantir a qualidade das ligacdes fornecidas, independentemente do meio sem linha
cruzada e sem queda de ligacées;

b) Fornecer informacées, relatorios e arquivos com detalhes sobre as ligagoes:

c) Facilitar o processo de transicéo e ativacéo dos servigos, infragstrutura e numeros. no
caso mudanca de operadora ou alteragdes nos servigos prestados, adequando a sua ativagao as
necessidades e caracteristicas da infraestrutura atualmente em uso no o6rgao interessado,
buscando minimizar qualquer impacto; .

d) Manter Plano de Contingéncia estabelecido de comum acordo, a ser utilizado em caso
de manutencao programada e n3o programada na infraestrutura da CONTRATADA e no Orgao /
interessado;

e) Cumprir os requisitos estabelecidos no Anexo I.Nl — Operacéo e Niveis de Servico; > ,%
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f) Ter a capacidade técnica, quando solicitado, de ativar terminais telefénicos analdgicos e
fluxos E1 para DDR, junto a(s) Central(is) Telefénica(s) de cada drgao contratante, acatando
acréscimos e supressoes solicitadas;

g) Que as linhas telefénicas analégicas individuais fornecidas pela CONTRATADA deverao
ter capacidade de reconhecimento de discagem decadica e/ou multifrequencial;

h) Promover a ativacdo ou desativagéo da identificacao do numero de origem da chamada
para qualquer terminal contratado, seja analdgico ou fluxo E1, a qualquer tempo quando
solicitado pelo érgao contratante;

i) Os terminais analogicos e fluxos E1 constantes no Anexo | correspondem as quantidades
iniciais e poderao ser modlificadas para mais ou para menos conforme a tendéncia do volume de
ligacoes;

j) Para a prestacio de servicos de telefonia local, a CONTRATADA devera fornecer e
conectar Troncos bidirecionais de Entrada e Troncos de Saida;

k) Todos os materiais e servicos necessarios as instalagbes e conexdes dos Troncos
bidirecionais de Entrada e Saida, e a alocacdo das faixas de numeracédo de ramais DDR serao
fornecidos pela CONTRATADA, sem 6nus de qualquer natureza para a CONTRATANTE;

) A preparacdo para fornecimento dos servicos inclui a instalacdo, por parte da
CONTRATADA, e as suas expensas, de sistemas, programacoes, configuracoes, bastidores,
links e todos os dispositivos necessarios para a prestagéo dos servicos;

m) Caso nio tenha capacidade técnica, quando solicitado pelo o6rgao contratante, a
qualquer tempo, de ativar terminais telefénicos analogicos em qualquer endereco dos lotes deste
edital, devera fornecer fluxo E1, responsabilizando-se integralmente pela instalacdo, operagéo e
manutencao da infraestrutura necessaria, sem qualquer 6nus adicional para a CONTRATANTE;

n) Efetuar ampliagdes ou supressbes de capacidades que se fizerem necessarias, dentro
dos prazos acordados com os 6rgéos contratantes, sujeitando-se as penalidades no caso de n&o
atendimento;

o) As linhas convencionais e os fluxo E1, devem atender a interligacdo com o sistema
telefonico corporativo do Governo do Estado;

p) Apos a assinatura do contrato, a CONTRATADA, caso esta seja diferente da empresa
que presta o servico atualmente, devera submeter a aprovacao do ORGAO CONTRATANTE um
plano de implementacao da portabilidade;

q) Caso ocorra modificagdo de operadora que atende a telefonia local do Orgao
Contratante, as alteracdes devem contemplar as seguintes atividades, dentre outras:

r) Implementacao da Portabilidade para as linhas analogicas e digitais indicadas pelo 6rgao
contratante;

s) Definicao dos procedimentos técnicos de testes de aceitacao;

t) Caso a empresa vencedora de um lote ja esteja prestando o servico, esta empresa
devera manter todos os recursos existentes anteriormente no local, salvo solicitagao formal de
alteracao do érgao coniratante.

u) A implementagio da poriabilidade, nos casos dos lotes em que a Contratada seja uma
empresa diferente daquela que presta os servicos atualmente, devera contemplar no minimo os
seguintes testes:

v) O tom de linha disponivel para a marcacao do nUmero a ser chamado, no periodo de
maior movimento, devera ser liberado em no maximo trés segundos apos o acionamento do
terminal provido por acesso digital ou analogico, em 98% (noventa e oito por cento) dos casos;

w) Para os terminais DDR, devera ser possivel receber chamadas diretamente nos ramais
para todas as faixas de numeracao contratadas.

x) A CONTRATADA devera estabelecer entendimentos técnicos para assegurar que,
durante a transicdo, o orgdo contratante ndo necessite aumentar a quantidade de troncos
publicos de suas centrais telefonicas;
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y) Interrupcées para manutencéo e transicdo no fornecimento das ligacbes e servicos
associados somente seréo aceitas com negociagao técnica prévia com o orgao contratante, com
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis, de forma a minimizar o impacto operacional:

z) Os servicos contratados deverdo ter, conforme sua Caracteristica, a garantia de
disponibilidade conforme os critérios definidos neste contrato € SeuUs anexos.

a.1) Na ocorréncia de defeitos que impecam a operacao normal dos Servicos, o 6rgao
CONTRATANTE fara a notificacdo a CONTRATADA: para tanto, a CONTRATADA devera
estabelecer um canal de comunicagao para registro de reclamacdes sobre o objeto contratado,

normalmente.

b.1) O orgéo contratante considerara o servico restabelecido mediante a percepcio na
qualidade no fornecimento do mesmo. Para tanto podera solicitar testes e acompanhamentos
durante o reinicio da operacao.

c.1) Na ocorréncia de qualquer evento que venha a impedir 0 cumprimento dos prazos
estabelecidos para correcéo dos problemas técnicos, uma acao de contingéncia devera ser
assumida, com a finalidade de minimizar o impacto do problema e garantir a funcionalidade dos
servicos.

d.1) Nos casos de intervencées programadas que venham a afetar quaisquer dos servicos
prestados, devera informar por escrito a area gestora do contrato.

e.1) Devera mantera contato direto com o Gestor do Contrato, bem como outros servidores
indicados pela Contratante, para realizar solicitagbes relativas a estg contratacédo tais como
habilitacao, desabilitacao, entre outros.

CLAUSULA QUINTA — DOS REQUISITOS A OPERAGAO CONTINUA DOS SERVICOS
1. S&o requisitos obrigatérios, a serem cumpridos pela CONTRATADA, para a operacao
continua dos servicos:

a) Para cada terminal telefonico analdgico em operacio, o servigo contratado devera estar
disponivel 24h por dia, todos os dias do ano, com uma indisponibilidade cumulativa maxima de 7
(sete) horas por més, limitado a 3 falhas por més:

b) As falhas em terminais analdgicos deverdo ser restabelecidas no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas:

c) Para cada fluxo E1 em operago, o servico contratado devera estar disponivel 24h por
dia, todos os dias do ano, com uma indisponibilidade cumulativa maxima de 4 (quatro) horas por
més, limitado a 3 falhas por més;

d) As falhas em fluxos E1 deverdo ser restabelecidas €M no maximo 24 (vinte e quatro)
horas;

e) Durante a operacao continua dos servicos, a qualidade das chamadas deve ser
garantida: nivel de ruido aceitavel, volume adequado, sem linha cruzada, sem atraso do audio e
sem queda de ligagdes;

f) O tom de linha deverg estar disponivel para a marcacao do nimero a ser chamado em,
Nno maximo, trés segundos apos o acionamento do terminal provido por acesso digital ou
analégico, em 98% (noventa e oito por cento) dos casos:

g) O tempo maximo para estabelecimento da conexso das chamadas deve ser inferior a 6
(seis) segundos;

h) Informar a ocorréncia de interrupcao programada com antecedéncia minima de 05

(cinco) dias Uteis;
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i) Informar a ocorréncia de interrupgdo nao programada em até 02 (duas) posteriores a
ocorréncia, mediante notificacdo do 6rgao contratante;

j) Prestar esclarecimentos sobre qualquer aspecto de faturamento, técnico ou operacional
deste contrato, quando solicitado, em até 48 (quarenta e oito) horas;

k) Ativar terminais telefdnicos quando solicitado pelo 6rgéo contratante em até 30 dias.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE
6.1. Sao obrigacdes da CONTRATANTE:

a) Efetuar o pagamento a CONTRATADA, de acordo com as condigbes de preco e prazo
estabelecidos neste conirato.

b) Promover a fiscalizacdo da execugéo dos servicos contratados.

c) Propor ou aceitar, nos termos da Lei, alteragdes aos termos do contrato celebrado com a
CONTRATADA, que visem o seu aprimoramento no atendimento.

CLAUSULA SETIMA - DA RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

7.1. No ambito da sua responsabilidade, apurada mediante o devido contraditério, a
CONTRATADA responde civil, penal e administrativamente por todos os eventos resultantes da
execucdo direta e indireta do contrato, de forma solidaria, incluindo obrigacoes trabalhistas,
previdenciarias e tributarias, tanto em suas unidades proprias como na(s) da(s) subcontratada(s).

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES

O descumprimento das exigéncias estabelecidas no item 2, Anexo LIII, ensejara a aplicagao das
seguintes penalidades, independente de outras previstas em lei:

| — 0,5% (meio por cento) do valor mensal do contrato realizado no més anterior ao
descumprimento quando a somatéria mensal das interrupcdes for superior a 7 (sete) horas ou
quando o numero de falhas for superior a 3 (tré€s) / por més, com limite minimo de R$ 50,00
(cinquenta reais) por més, para o requisito estabelecido no item 2.1;

Il — 0,5% (meio por cento) do valor mensal do contrato realizado no més anterior ao
descumprimento, para cada interrupgao corrigida em tempo superior a 8 (oito) horas, com fimite
minimo de R$ 50,00 (cinquenta reais) por ocorréncia, para o requisito estabelecido no item 2.2;
Il - 0,5% (meio por cento) do valor mensal do contrato realizado no més anterior ao
descumprimento quando a somatoria mensal das interrupgdes for superior a 4 (quatro) horas
ou quando o numero de falhas for superior a 3 (trés), com limite minimo de R$ 100,00 (cem
reais) por més, para o requisito estabelecido no item 2.3;

IV - 0,5% (meio por cento) do valor mensal do contrato realizado no més anterior ao
descumprimento, para cada interrupgao corrigida em tempo superior a 8 (oito) horas, com limite
minimo de R$ 100,00 (cem reais) por ocorréncia, para o requisito estabelecido no item 2.4;

\/ — Para cada terminal telefonico afetado, 0,5% (meio por cento) do valor mensal do contrato
realizado no més anterior ao descumprimento, para cada ocorréncia detectada por 02 (dois)
dias consecutivos, com limite minimo de R$ 50,00 (cinquenta reais), para os requisitos
estabelecidos nos itens 2.5, 2.6 € 2.7,

VI — Para cada terminal telefonico afetado, 2% (dois por cento) do valor mensal do contrato
realizado no més anterior ao descumprimento, para cada ocorréncia, com limite minimo de
R$ 100,00 (cem reais) por ocorréncia, para o requisito estabelecido no item 2.8;

VIl - Para cada terminal telefénico afetado, 2% (dois por cento) do valor mensal do contrato
realizado no més anterior ao descumprimento, para cada ocorréncia, com limite minimo de
R$ 100,00 (cem reais) por ocorréncia, para o requisito estabelecido no item 2.9;

VIl — Para cada solicitacdo nao atendida no prazo, multa de R$ 100,00 (cem reais) por dia de
atraso, para o requisito estabelecido no item 2.10;

IX - Para cada solicitacdo ndo atendida no prazo, muita de R$ 100,00 (cem reais) por dia de M

)
atraso, por terminal, para o requisito estabelecido no item 2.11; \ i
\ (‘y& <
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X — As penalidades poderao ser cumulativas quando for o caso;

Xl — O valor da multa devera ser aplicado como desconto na proxima nota fiscal / fatura a ser
apresentada pela Contratada;

XIl — As sancbes previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis;

Xl — Em qualquer hipotese de aplicagdo de sancdes sera assegurado a Contratada o
contraditério e a ampla defesa.

XIX - Conforme previsto no item 1.2 o prazo maximo de recuperagao de falhas é de 24 horas nao
sendo objeto de penalidade eventos inferiores a este prazo. No caso de penalidades devido a
reincidéncias mensais estas somente se aplicardo se maiores que 03 reincidéncias dentro de um
mesmo mes.

XX - Como aqui todos os servicos estdo sendo medidos individualmente por acesso, as
penalidades quando aplicadas, também serdo contabilizadas especificamente sobre o
faturamento mensal dos servicos afetados. Excluem-se daqui quaisquer eventos sob
responsabilidade da CONTRATANTE ou de seus equipamentos.

CLAUSULA NONA — DA ALTERACAO E DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO DO
CONTRATO

9.1. No interesse do orgdo CONTRATANTE, podera haver a “alteracdo” do contrato,
especificamente em relagdo ao aumento ou supressao do objeto, até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor global arrematado que se estima para todo o contrato, conforme
previsao do art. 112, § 1°, da Lei Estadual n® 15.608/07.

9.1.1. O limite de 25% (vinte e cinco por cento) referido tera por base o valor global arrematado
para o contrato, conforme se dispde na Clausula Segunda.

9.1.2. E possivel a alteracao qualitativa do contrato que supere os limites legais, nos termos do
art. 112, § 2°, da Lei Estadual n® 15.608/07.

9.2. Havendo necessidade de revisdo por eventos imprevisiveis, caso fortuito ou forga maior,
com vistas a restabelecer o equilibrio econémico-financeiro do contrato, apos a devida
comprovacao e demonstracdo analitica dos fatos e dos novos custos pelas partes, a mesma
podera ser feita mediante aditamento contratual, obedecidos os procedimentos constantes do
art. 112 da Lei Estadual 15.608/07.

9.3 Os pregos acordados poderao ser alterados, por reajuste ou repactuacao,apenas depois de
decorridos 12 (doze) meses, nos termos da Lei n°® 10.192, de 14 de fevereiro de 2001, Acérdao
TCU n® 1563/2004 - Plenario e artigo 65 da Lei n® 8.666/93 e suas alteragbes, a partir da
demonstragéo analitica, pela contratada, dos componentes dos custos que integram o contrato.

9.3.1 O prazo mencionado no item anterior sera contado a partir da data da proposta ou
do or¢camento a que ela se referir ou, ainda, da data da Ultima repactuacao.

9.3.2 Considera-se a data do orcamento, o IST para telefonia fixa do més anterior o da
data da apresentacao da proposta, ou equivalente vigente a época da apresentacao da proposta.
9.4. A CONTRATADA devera encaminhar os pedidos por escrito, juntamente com os documentos
comprobatorios, os quais serao analisados pela CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA - DOS CASOS DE RESCISAO

10.1. O contrato, a ordem de servico/compra ou documento equivalente poderdo ser rescindidos
(ou cancelados) pela Administrac@o nas seguintes hipoteses:

a) Determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, nos casos enumerados nos incisos
I'a Xil e XVIl do art. 129 da Lei Estadual n® 15.608/2007, em especial pela ocorréncia de uma
das hipoteses contida no art. 78 da Lei Federal 8.666/1993.

b) Amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitacio, desde
que haja conveniéncia para a Administracao.

¢) Judicialmente, nos termos da legislacao. Py
719 %4 ’
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PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso
de rescisao administrativa prevista nos artigos 128 e 129 da Lei 15.608/2007.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATANTE podera considerar resolvido o contrato, de pleno
direito, independentemente de aviso, interpelacao ou notificacio judicial ou extrajudicial, sem
que, por isso, seja obrigado a suportar 6nus de indenizacio, multa ou pagamento extra, a
qualquer titulo, se o contratado:

a) deixar de executar o objeto do contrato, nos prazos estabelecidos, ou infringir qualquer
disposicao contratada;

b) tiver decretada sua faléncia, dissolver-se ou extinguir-se;

C) recusar-se a receper ou executar qualquer solicitagdo ou instrugao para melhor execucao do
servico;

d) atrasar, injustificadamente, a prestacao dos servicos;

e) promover a alteracado social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que
prejudique a execucao do contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA AUDITORIA

11.1. O cumprimento das obrigacbes avencadas neste contrato sera, imediata e
permanentemente, monitcrado pela CONTRATANTE, a qual é reservado o direito de solicitar
informacgbes de cunho gerencial, administrativo e técnico a CONTRATADA, com o objetivo de
avaliacdo de indices de desempenho, de satisfacdo e de qualidade, que deverao ser utilizados
pela CONTRATANTE e pela CONTRATADA para promocao da saude dos beneficiarios, através
de politicas especificas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PRESTAGCAO DE GARANTIA

12.1. A CONTRATADA devera fazer, até o vigésimo dia apos assinatura do contrato, a prestacao
de garantia no valor de 5% (cinco por cento) do valor maximo fixado para este contrato, optando
por uma das modalidades dispostas no art. 102, § 1° da Lei Estadual n® 15.608/2007.

12.1.1. Quando ocorrer alteracio do valor contratual, a CONTRATADA devera obrigatoriamente,
junto com o pedido da alteragao, apresentar garantia contratual no valor correspondente até 5%
(cinco por cento) do valor da alteracdo, com a mesma validade do item acima, podendo optar
pelas modalidades previstas no art. 102, § 1°, da Lei Estadual n° 15.608/2007.

12.1.2. Caso ocorra rencvacao contratual, a CONTRATADA obrigar-se-a a apresentar nova
garantia contratual, nas mesmas condigées acima citadas, no valor correspondente a 5% (cinco
por cento) do valor que constara no termo aditivo, e assim sucessivamente, a cada alteragdo do
valor contratual.

12.1.3. A garantia oferecida respondera pela execucdo contratual, ai compreendido o pagamento
de eventuais multas impostas ou indenizacdes devidas.

12.1.3.1. Quando a garantia for “seguro-garantia” a apdlice nao podera conter restricao.

12.1.4. Tratando-se de caucdc em dinheiro, a mesma ficara retida em seu valor total e sera
atualizada conforme variagdo do IPCA/IBGE, nos termos do art. 102, § 5°, da Lei Estadual n°
15.608/2007, apds a execucdo do contrato, até dois meses apods o vencimento do presente
contrato, podendo entao ser levantada pela CONTRATADA mediante requerimento.

12.1.5. Apds dois meses ao término do contrato, a CONTRATADA, mediante requerimento,
podera levantar a garantia apresentada.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS LACUNAS
13.1. Os casos omissos serdo resolvidos pela CONTRATANTE, a luz da legislagédo e da
jurisprudéncia aplicaveis a espécie, com vistas a melhor cumprir a fungdo social do contrato. /\/uﬁ(
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CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO CREDITO PELO QUAL CORRERA A DESPESA
14.1. A presente despesa correra a conta da Dotagdo Orcamentaria 4902.14422034.180 /
4902.14421094.378, Elemento de Despesa 3390.3958 Fonte 100 e 102

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES DESTE CONTRATO
15.1. A prestacao dos servicos objeto desta contratacao obedecera ao estipulado neste contrato,
bem como as disposicdes constantes dos documentos adiante enumerados, que compdem o
presente contrato, que, independentemente de transcrigdo, fazem parte integrante e
complementar deste contrato:

Edital do Pregéo Eletrénico n.° 867/2015 com todos os seus anexos.

Proposta e documentos que a acompanham, firmados pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO FORO

16.1. Fica eleito o foro da Comarca da Regido Metropolitana de Curitiba — Eoro Central de
Curitiba, para dirimir quaisquer questdes relativas a este contrato, com expressa renuncia de
qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E, por estarem de acordo com o ajustado e contratado, as partes, através de seus
representantes, firmam o presente contrato, em trés vias de igual teor e forma, na presenca de
duas testemunhas.

Curitiba, )3 de 5524/4’% de 2016.

ARTAGAO DE M,/) OS IFEAO JUNIOR
Saecretéri’é de Estado

/,

" CLAUDIO ROCHA VASCONCELOS NILSON MIGUEL ESTEVAO
Ol S.A (/ ols.A.

Hermégenes Glay
Testemunha 1 GAS / SEJU

Testemunha 2: "., 2
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